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Anexos

Condicién de
Calidad No. 1
“Denominacion del
Programa”

Anexo 1.

Acuerdo No. 028 de diciembre 16 de 2005 por medio del
cual el Consejo Directivo aprueba la modificacion y
creacion de algunos programas académicos, a través
de ciclos propedéuticos en el Instituto Tecnolégico del
Putumayo"

Anexo 2.

Resolucion 10874 de junio 1 de 2016 mediante el cual
se resuelve el recurso de reposiciéon interpuesto por el
Instituto Tecnolégico del Putumayo contra la Resoluciéon
No. 03311 del 22 de febrero de 2016 por medio de la
cual se resolvio la solicitud de renovacion de registro
calificado del programa de Ingenieria de Sistemas
articulado en ciclo propedéutico al programa de
Tecnologia en Programacion y Sistemas ofrecido bajo la
metodologia presencial en Mocoa Putumayo.

Anexo 3.

Resolucion 10875 de junio 1 de 2016 mediante el cual
se resuelve el recurso de reposicién interpuesto por el
Instituto Tecnoldgico del Putumayo contra la Resolucién
No. 03310 del 22 de febrero de 2016 por medio de la
cual se resolvio la solicitud de renovacion de registro
calificado del programa de Tecnologia en Programacion
y Sistemas articulado en ciclo propedéutico al programa
Ingenieria de Sistemas ofrecido bajo la metodologia
presencial en Mocoa Putumayo.

Condicién de
Calidad No. 2
“Justificacion del
Programa”

Anexo 4.

Acuerdo No. 009 del 11 de mayo de 2022 por medio del
cual se actualiza el Proyecto Educativo del Programa
Ingenieria de Sistemas articulado por ciclos
propedéuticos al programa Tecnologia en Desarrollo de
Software.

Anexo 5.

Estudio de pertinencia académica del programa
Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos 2019.

Anexo 6.

Estudio de pertinencia social del programa Ingenieria de
Sistemas por ciclos propedéuticos 2019.

Anexo 7.

Desafios académicos y formativos del programa
Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos para
los préximos 7 afios 2022.
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Anexo 8. | Evaluacion del impacto social y laboral de los
graduados del programa Ingenieria de Sistemas por
ciclos propedéuticos 2020.

Anexo 9. | Analisis de la desercién estudiantil en el programa
Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos en los
Gltimos 4 afios 2020.

Condicion de Anexo 10. | Acuerdo No. 20 de mayo 5 de 2020 por el cual se
Calidad No. 3 derogan los Acuerdos No .008 del 24 de octubre del
“Aspectos 2005 y No. 008 del 2 de junio de 2006 y se establecen
Curriculares” los nuevos lineamientos curriculares institucionales en el
Instituto Tecnoldgico del Putumayo.
Condicion de Anexo 11. | Plan de Estudios programa Ingenieria de Sistemas
Calidad No.4 articulado por ciclos propedéuticos con el programa de
“Organizacion de Tecnologia en Desarrollo de Software 2022.
Actividades
Académicas y
Proceso Formativo”
Condicion de Anexo 12. | Acuerdo No. 12 de abril 21 del 2021 por medio del cual
Calidad No. 5 se adoptan las areas, nucleos, lineas y sublineas de
“Investigacion, investigacion del el Instituto Tecnolégico del Putumayo.
Innovacién y/o Anexo 13. | Acuerdo No. 18 de julio 1 del 2021 por medio del cual se
Creacién Artisticay modifica el articulo 2 del Acuerdo No. 12 de abril 21 del
Cultural” 2021 y se adoptan las areas, nicleos, lineas y sublineas
de investigacion para el programa de Ingenieria de
Sistemas por ciclos propedéuticos del el Instituto
Tecnolégico del Putumayo.

Anexo 14. | Acuerdo No. 36 de diciembre 20 de2019 por medio del
cual se adopta la politica para el desarrollo y fomento de
la investigacibn en el Instituto Tecnolégico del
Putumayo.

Anexo 15. | Acuerdo No. 13 de diciembre 13 del 2020 por medio del
cual se actualiza el reglamento del sistema de incentivos
y estimulos a investigadores del el Instituto Tecnholdgico
del Putumayo.

Condicion de Anexo 16. | Acuerdo No. 23 de mayo 5 de 2020 por medio del cual

Calidad No. 6

se aprueba la Politica de Extension y Proyeccién Social
en el Instituto Tecnoldgico del Putumayo para el Instituto

Tecnoldgico del Putumayo sede Mocoa y Sibundoy.
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“Relacionamiento
con el Sector
Externo”

Condicién de
Calidad No. 7
“Profesores”

Anexo 17.

Acuerdo No. 010 de agosto 1 de 2003 Estatuto Docente.

Anexo 18.

Acuerdo No. 005 de junio 7 de 2007 por medio del cual
se formula y reglamenta los lineamientos generales
para el desarrollo de la capacitacion y formacion del
personal docente del Instituto Tecnoldgico del
Putumayo.

Anexo 19.

Acuerdo No. 11 de febrero 21 de 2020 por medio del
cual se derogan los Acuerdos No. 006 del 24 de mayo
de 2007 y No. 17 del 15 de mayo de 2015 y se adopta
el modelo de evaluacion del desempefio docente en el
Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

Condicién de
Calidad No. 8
“Medios
Educativos”

Anexo 20.

Acuerdo No. 012 de abril 17 de 2015 por medio del cual
se expide el Reglamento Interno de Biblioteca del
Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

Anexo 21.

Acuerdo No. 18 de mayo 15 de 2015 por medio del cual
se adopta politicas para la seleccién y adquisicion de
material bibliografico en el Instituto Tecnol6gico del
Putumayo.

Anexo 22.

Acuerdo No. 007 de enero 21 de 2008 por medio del
cual se implementa la plataforma virtual Moodle para el
seguimiento de las horas autonomas del estudiante del
Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

Condicién de
Calidad No. 9
“Infraestructura
Fisicay
Tecnolégica”

Anexo 23.

Plan Decenal de Infraestructura Fisica PDI 2020-2023.
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Introduccién

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo ha definido como una de sus prioridades el adelantar
los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacién de todos sus programas académicos,
reconociendo en este proceso la oportunidad de obtener, identificar y evaluar informacion
suficiente, adecuada y confiable, que permita emprender una acciéon de tipo reflexivo
encaminada a entender este escenario y emprender las tareas pertinentes en pro de enriquecer
la calidad de la educacion que se ofrece a la comunidad.

Este documento permitira hacer una recopilacién del proceso de autoevaluacion, mediante el
analisis de las debilidades y fortalezas encontradas en cada una de las caracteristicas evaluadas
por el programa. También se presenta el plan de mejoramiento que recoge y articula todas las
acciones prioritarias que el programa emprendera para mejorar aquellas caracteristicas que
tendrdn mayor impacto en las practicas vinculadas con los resultados y el logro de los objetivos
del Proyecto Educativo del Programa y con el Plan de Desarrollo Institucional.

Cada elemento del modelo seleccionado como prioritario, o la articulacion de algunos de ellos,
demandara una serie de acciones precisas y especificas, que, escalonadas en el tiempo, estaran
orientadas a mejorar las condiciones de calidad del programa. Cada accion o conjunto de
acciones debe tener asignado claramente; objetivos, acciones, metas, cronograma,
responsables, indicadores, recursos, y un medio de verificacién; asi como un sistema de
monitoreo y control que garanticen su andlisis de avance en el tiempo.
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1. Aspectos Generales
1.1 Marco Legal Proceso Autoevaluacion de Programas

El Instituto Tecnolégico del Putumayo, emprende el proceso de Autoevaluacion de
Programas, en el marco de la Ley 30 de 1992 y la normatividad emanada por el Consejo Nacional
de Acreditacién, y con base en los Acuerdos y Resoluciones, emanados de las instancias
directivas y académicas de la Institucion.

La Constitucion Politica de Colombia en su Articulo 67 y otros topicos, expresa como la
educacion es un servicio publico que tiene una funcién social; explicita la responsabilidad del
Estado de regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la Educacion, con el fin de velar
por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacién de los educandos,
obligando a las Instituciones de Educacién Superior a una autoevaluacion y autorregulacién
responsable.

La Ley 30 de 1992, en su Articulo 53 establece: “créase el Sistema Nacional de Acreditacion
para las Instituciones de Educacion Superior, cuyo objetivo fundamental es garantizar a la
sociedad que las instituciones que hacen parte del sistema cumplan los mas altos requisitos de
calidad y que realizan sus propositos y objetivos. Es voluntario de las Instituciones de Educacion
Superior acogerse al Sistema de Acreditacion. La acreditacion tendra caracter temporal. Las
instituciones que se acrediten disfrutaran de las prerrogativas que para ellas establezca la ley y
las que sefale el Consejo Nacional de Educacién Superior, CESU. Ademas, prevé los
mecanismos para desarrollar el proceso, con la consideracién en el Articulo 55, de que la
autoevaluacion institucional es una tarea permanente de las Instituciones de Educacién Superior
y hace parte del proceso de acreditacién.

Por su parte, el Decreto No. 1330 de 2019 establece las condiciones de calidad institucional
y de programas; por otro lado, el Instituto Tecnologico del Putumayo mediante la Resolucién No.
0515 del 2020, adopta la Guia de Autoevaluacion de Programas Académico con fines de
acreditacion, respectivamente.

1.2 Breve Marco Histérico Institucional

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo ITP fue creado mediante la Ley 65 de diciembre 11 de
1989, como un establecimiento publico de caracter académico del orden nacional, adscrito al
Ministerio de Educacion Nacional, con autonomia administrativa y patrimonio independiente,
siendo su gestor el Dr. Ernesto Muriel Silva. Hacia 1988, en su gestibn como Representante a la
Camara por el Departamento del Putumayo presentdé ante el parlamento colombiano un
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importante proyecto que legitimaba la presencia de la educacion superior en el Putumayo
sustentado en la necesidad de que fueran sus habitantes gestores y autores de su desarrollo.
Agotados los debates correspondientes ante la Camara y el Senado de la Republica, fue
sancionada la Ley 65 de 1989, mediante la cual se crea el Instituto Tecnoldgico del Putumayo -
ITP, con sede Mocoa y subsede Sibundoy.

Solo hasta el mes de marzo de 1994, se asignaron los recursos financieros necesarios para
su funcionamiento dentro de la ley general del presupuesto y el 10 de noviembre de 1994, el
Gobierno Nacional mediante decreto No. 2434 nombro6 oficialmente como Rector del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo, al Abogado Francisco Vela Herrera. En tales condiciones legales y
con algunas adecuaciones en infraestructura y logistica, se logra la histérica inauguracion del
nuevo ente de educacion superior para el Putumayo, el 27 de febrero de 1995 en Mocoa y el 6
de marzo del mismo afio en Sibundoy.

La respuesta a la exigencia regional de formacion profesional por parte del ITP, se materializd
en la apertura de sus aulas en los siguientes procesos educativos:

Carreras de caracter tecnolégico en Mocoa: Tecnologia Ambiental, Forestal (24
estudiantes), Minas, Programacién y Sistemas, y Administracion y Contabilidad Sistematizada.

Carreras de caracter tecnolégico en Sibundoy: Tecnologia Agraria, Programacion y
Sistemas, y Administracion y Contabilidad Sistematizada.

Durante este primer afio de vida académica se establecieron los Organismos de Gobierno
acorde a lo estipulado en la Ley 30 de 1992. En 1996, la Gobernacién del Departamento del
Putumayo entrega a la Instituciéon el Jardin Botanico para su administracion e investigacion
mediante convenio interinstitucional, para posteriormente y segun ordenanza de septiembre 2 de
2002, la Honorable Asamblea Departamental ceder sus derechos definitivamente al ITP, pues el
predio era de propiedad del departamento; en la actualidad hace parte de la Red Nacional de
Jardines Botéanicos. En 1996, se crea la Tecnologia en Educacion Fisica en la sede de Sibundoy.
Entre 1996 y 1997 se construye e inaugura la primera etapa de la sede académica del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo con sede en Mocoa. En el mes de marzo de 1998, el ICFES codifica
los programas en las dos sedes de la Institucion.

Los rectores que han prestado sus servicios a la institucién son: Francisco Vela Herrera,
Ernesto Maya Burbano, Luis Eduardo Melo y Alejandro Vallejo Ascuntar. En enero del 2004, se
inicia el proceso de disefio y redisefio curricular para la obtencion de registro calificado de
programas académicos, tanto de los existentes como de los nuevos; enmarcados dentro de lo
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establecido en el decreto 2566 de 2003 y la ley 749 de 2002 para ofrecer formacién por ciclos
propedéuticos.

En diciembre de 2004, el Ministerio de Educacion Nacional previa visita de pares académicos
le concede el registro simple al programa de Tecnologia Ambiental que venia funcionando en la
subsede de Sibundoy. El ITP presenta en diciembre de 2005, la documentacién para la
redefinicion Institucional, que le permita ofrecer sus programas por ciclos propedéuticos en el
marco de la normatividad legal vigente. Igualmente solicita registro calificado para seis
programas; cuatro en funcionamiento: Ambiental, Forestal, Administracibon de Empresas,
Sistemas y dos nuevos: Acuicola y Agroindustrial. A partir del 15 de diciembre de 2003 se
posesiona como rector de la Institucién el Ingeniero Henry Eliécer Hidalgo Chicunque quien
desarrolla un plan de gestion para la transformacion del Instituto Tecnolégico del Putumayo y
donde son destacables los siguientes logros:

1. La Redefinicién Institucional recomendada por la sala de Instituciones de la CONACES, con
la que se inicia una nueva etapa en la vida institucional del ITP.

2. La descentralizacion del Instituto Tecnolégico del Putumayo v la firma del convenio tripartito
numero 119 de 2006, donde a través de un plan de mejoramiento se busca generar las
condiciones para lograr el cambio de caracter del ITP a institucion universitaria de acuerdo
al compromiso expresado por la sefiora Ministra de Educacion en su histérica visita el 31 de
agosto de 2006.

El Ministerio de Educacién Nacional mediante Resolucion No. 4236 del 26 de julio de 2007,
autoriza la redefinicion del Instituto Tecnolégico del Putumayo, y a través de la Ordenanza
namero 471 del 19 de mayo de 2006 se incorpora al Instituto Tecnolégico del Putumayo al
departamento abriendo nuevos caminos para la Institucién. En este sentido, en el afio 2006 la
Institucion es una de las primeras en pasar como parte de la Gobernacién del Putumayo.

Para los afios 2007 y 2008 el Ministerio de Educacién Nacional otorga al Instituto Tecnolégico
del Putumayo 14 registros calificados de los siguientes programas:

¢ Ingenieria Ambiental (Mocoa)

e Tecnologia en Saneamiento Ambiental (Mocoa y Sibundoy)

¢ Ingenieria de Sistemas (Mocoa y Sibundoy)

e Tecnologia en Programacion y Sistemas (Mocoa y Sibundoy)
¢ Administracién de Empresas (Mocoa y Sibundoy).

e Tecnologia en Gestibn Empresarial (Mocoa y Sibundoy)

e Tecnologia en Recursos Forestales (Mocoa)
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e Tecnologia en Produccién Agroindustrial (Mocoa)
e Tecnologia en produccién Acuicola (Mocoa)

A partir del 2015 y 2016, se renuevan y se crean nuevos programas académicos en:

Mocoa:
e Renovacion:

v"Ingenieria de Sistemas ciclo tecnolégico Tecnologia en Desarrollo de Software
Ingenieria Ambiental ciclo tecnolégico Tecnologia en Saneamiento Ambiental
Ingenieria Forestal ciclo tecnoldgico de tecnologia en Recursos Forestales
Administracion de Empresas, ciclo tecnolégico tecnologia en Gestion Empresarial y de
la Innovacion

ASRNEN

e Programas nuevos:
v Ingenieria Civil ciclo tecnolégico, Tecnologia en Obras Civiles
v' Contaduria Publica ciclo tecnolégico, Tecnologia en Gestion Contable

Sibundoy:
e Renovacion:
v' Tecnologia en Saneamiento Ambiental
v' Administracion de empresas ciclo tecnolégico Tecnologia en gestion empresarial y de
la innovacién

e Programas nuevos:
v Ingenieria Civil ciclo tecnolégico, Tecnologia en Obras Civiles
v' Contaduria Publica ciclo tecnolégico, Tecnologia en Gestion Contable

El Instituto va creciendo a pasos agigantados en concordancia con las exigencias del
Ministerio de Educacion Nacional; en este sentido, el I.T.P. fortalece los procesos de
investigacion con la conformacién del Grupo de investigacion del programa: Grupo GRAM y
semilleros de investigacion Hinchas del medio ambiental, Arco Iris y Gotas.

1.3 Mision Institucional

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo, es una institucion publica de Educacion Superior,
comprometida con el desarrollo regional, dedicada a la formacién de técnicos, tecndlogos y
profesionales a través de Ciclos Propedéuticos para formar ciudadanos lideres en la
transformacién de su entorno. Como espacio de construccion del tejido social, fomenta el dialogo
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de los valores y saberes con los avances cientificos, tecnoldgicos y sociales del mundo, a fin de
consolidar la identidad y la integracion regional y nacional.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo en el cumplimiento de sus funciones de docencia,
investigacion y proyeccién social, esta comprometido con la preservacion y aprovechamiento
sostenible de la biodiversidad, procurando la adaptacién de tecnologias aplicables a las
realidades del contexto, la recuperacion de los saberes populares y la preservacion de los
conocimientos de las diferentes etnias que habitan las regiones Andina y Amazdnica, para
contribuir al bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

1.4 Vision Institucional

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo, se consolidara como una Institucion de Educacion
superior, acreditada y lider en procesos tecnoldgicos, socioeconémicos, culturales y ambientales
a través de la investigacion, la docencia y la proyeccion social, en la region andino-amazdnica y
en el pais.

15 Sintesis Plan de Desarrollo Institucional 2012-2022

El Plan de Desarrollo Institucional 2012-2022 “Educacion Superior Con Calidad Para La
Competitividad Y La Construccion De Region” del Instituto Tecnolégico del Putumayo tiene como
foco de atencion el desarrollo integral con calidad e identidad regional. Esta idea conlleva una
apuesta permanente y constante por la calidad como criterio que enmarca todas las actividades
académicas y administrativas, y la apropiacién de una cultura organizacional centrada en el
desarrollo humano y en la construccién de region.

En este sentido, la calidad no se dimensiona en abstracto sino con referencia a pardmetros
como los fines educativos sefialados en el marco legal del pais; la misién y el proyecto educativo
institucional que consagra los principios, valores y criterios generales que orientan el quehacer
institucional, y en cuyo marco se pueden valorar los propdésitos, procesos y resultados de sus
acciones; la satisfaccion de las necesidades de docentes y estudiantes, y el impacto que tiene
su actividad académica en la sociedad y que redunda en la calidad de vida de sus miembros y
en el desarrollo sostenible del entorno.

Asi las cosas, el Instituto Tecnoldgico del Putumayo, como institucion que asume la blisqueda
de la calidad como constante que marca su quehacer, asegurara la coherencia entre sus
propésitos, objetivos, estrategias y acciones, y los ideales de una educacion superior de calidad,
ideales que en términos generales se plasman en los siguientes aspectos:
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1. La prestacion de un servicio de educaciéon superior (docencia, investigacion y proyeccion
social) correspondiente a las tendencias actuales a nivel nacional e internacional, con una
vision global y enfocada al desarrollo de la competitividad y la productividad de la region.

2. La mision, el proyecto educativo, los propositos y los objetivos que animan al desarrollo
institucional.

3. La pertinencia concebida como el analisis riguroso de las necesidades de impulso de las
ciencias, las disciplinas y las profesiones, las tendencias globales en educacion, ciencia y
tecnologia, y las necesidades y opciones de desarrollo del pais y de la region.

1.5.1 Ejes Estratégicos.

El Plan de Desarrollo Institucional 2012-2022 se encuentra estructurado a partir de tres ejes
estratégicos que agrupan de manera sistematica los idearios contenidos en la vision institucional
y orientan la definiciébn de programas y subprogramas en los que se concretan las acciones y
decisiones institucionales. Estos ejes son:

e Desarrollo organizacional para la excelencia.
e Universidad para la construccion de region.
e Formacion para la competitividad y la convivencia.

1.5.1.1Eje Estratégico 1: Desarrollo Organizacional para la Excelencia.
Descripcién:

El panorama global de la Educacion Superior ha experimentado, en los ultimos tiempos, una
serie de transformaciones que obligan a las instituciones a replantear sus politicas, modos de
gestion y esquemas de funcionamiento para adaptarse y proyectarse. Frente a esta nueva
situacién global, las instituciones han tenido que ajustarse en su estructura dando un giro
importante hacia la planeacion estratégica y de calidad con el fin de afrontar los cambios que ha
traido consigo este nuevo orden mundial.

En concordancia con esta perspectiva general, nuestra institucion asume un cambio de
paradigmas que la conduzca a la realizacion de su suefio colectivo “Ser la universidad de los
Putumayenses” y en este sentido, encamina su nuevo accionar como una institucion de
educacion superior emprendedora, investigadora, involucrada con su entorno, innovadora,
evaluadora y evaluable, capaz de responder con sus egresados a las necesidades que plantea
la sociedad regional contemporanea, comprometida ambientalmente, con planes de formacion
permanentes e igualitarios.
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1.5.1.2 Eje Estratégico 2: Universidad para la Construccion de Regién.
Descripcion:

Durante muchos afios las universidades se han concentrado en su funcion esencial de formar
profesionales, en detrimento de su condicién de generadoras de conocimiento cientifico para el
beneficio de la sociedad en la cual se encuentran insertas. Sin embargo, en el nuevo orden
mundial, la tendencia actual a la regionalizacion, y mas aun, el mismo estado precario de la
poblacion en todos los ambitos, ha obligado a las universidades a repensar su labor, revisando
su papel frente a generar y transmitir conocimientos como un bien publico, que impulse el
desarrollo enddgeno de cada regiéon (Herrera, 2008).

Asi, las universidades se perfilan como actores sociales, dado que tal y como lo afirma José
Luis Coraggio (2002), “la universidad puede contribuir a ofrecer un espacio publico pluralista,
convocando a todos los sectores a tratar de manera transparente los problemas de la sociedad
local en el contexto nacional y mundial’. Esto a su vez, les beneficia en su proceso de legitimacion
dentro de la sociedad, por la participacién activa y directa en el desarrollo de esta.

Desde esta perspectiva, el Instituto Tecnoldgico del Putumayo como alma mater territorial se
convierte en uno de los actores sociales mas influyentes en la generacion de procesos de
bienestar y desarrollo regional a través de un sinnimero de acciones y alianzas con su entorno.
En esta medida el desarrollo, entendido como el conjunto de interacciones entre la sociedad y
sus instituciones, sera una conjuncién de organizaciones lideradas por la academia que
convierten los problemas en prioridades para elaborar una agenda de proyeccion social e
investigacion aplicada conjuntamente.

1.5.1.3Eje Estratégico 3: Formacién para la Competitividad y la Convivencia.
Descripcién:

Una educacion superior de calidad es aquella que ademas de ofrecer una adecuada
formacion para la insercién laboral en el mundo productivo, también ofrece formacién en
competencias genéricas o transversales que suponen el dominio de un conjunto de contenidos
de aprendizaje relacionados con la dimensién social y expresiva de la persona y que, por ser
comunes, son aprovechadas estratégicamente para desarrollar competencias especificas en
ciudadania y convivencia.

Nuestra sociedad es reflejo constante de situaciones impregnadas de aspectos éticos que
exigen a toda persona tanto como profesional y ciudadano, la adopcion de una determinada
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postura moral. Pero, ademas, el ejercicio profesional reclama cada vez mas entrenamiento en la
toma de decisiones de caracter ético. Los recientes planteamientos acerca de las relaciones
entre ciencia, tecnologia, sociedad e innovacién ponen de manifiesto que los actuales y
auténticos problemas del desarrollo cientifico y tecnolégico, no se resuelven con respuestas
cientificas y técnicas; por el contrario, necesitan respuestas sociales y éticas.

Por otra parte, la globalizacién se convierte en un reto moral, al plantear nuevos desafios que
demandan ser abordados con criterios basados en ideales de justicia global, inclusion social y
convivencia intercultural. Estos son los nuevos desafios formativos que hoy plantea la ciudadania
y para los que se necesita mas alfabetizacion cientifica y ética.

1.6 Sintesis del Proyecto Educativo Institucional

El Proyecto Educativo Institucional del Instituto Tecnoldgico del Putumayo, constituye un
horizonte y un marco de referencia desde el cual la comunidad educativa avanza en el proceso
del desarrollo integral en busca de la excelencia académica desde las dimensiones cientificas,
tecnoldgicas y humanisticas. Sus componentes estan concebidos de tal manera que permitan
dinamizar, orientar, alimentar y proyectar la actividad académica, investigativa y de proyeccion
social de directivos, docentes, estudiantes y personal administrativo, quienes al estar
comprometidos con la calidad de la educacion son conscientes de la necesidad del aporte
colectivo y personal, que hoy es imprescindible en toda organizacion.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo concibe el Proyecto Educativo Institucional como un
proceso constante de desarrollo humano e institucional que involucra la investigacion y la
construccién colectiva del ser, el saber y el qué hacer de la comunidad educativa;
constituyéndose en la carta de navegacion institucional, cuyo destino, es la formacion integral de
una comunidad educativa participativa, pluralista, democrética y respetuosa de las diferencias.
El PEI les otorga identidad y sentido a los procesos institucionales, delineando y conformando
comunidades pedagogicas, académicas y cientifico-tecnoldgicas.

La Constitucion Nacional, dice: “la educacion formara al colombiano en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia, para el mejoramiento cultural, cientifico y
tecnoldgico y para la proteccion del medio ambiente”. En este sentido, la institucion asume sus
responsabilidades, frente a las exigencias de los cambios sociales, politicos y educativos, para
la formacién de un tipo de persona, apta para vivir en la sociedad actual y futura, responsable
socialmente y comprometida con su comunidad.

La Ley 30 de 1992, le permite a la institucién por su parte, el ejercicio de la autonomia, la
democracia, la precision y valoracion de la propia identidad; el reconocimiento de la

Sede Mocoa - Subsede Sibundoy — Ampliaciones: Valle del Guamuez — Puerto Asis — Coldn
Teléfonos: 4296105 - 313 805 2807 — 310 331 0083 Email: atencionalusuario@itp.edu.co Website: www.itp.edu.co Nit.
800.247.940-1 Codigo IES 3115 - 3116

Pagina 19 de 128



IES Vigilada por:

La educacion

es de todos

El Saber como Arma de Vida

interculturalidad, la flexibilidad y apertura de los procesos, a través de la participacion, la
comunicacion, la investigacion, la reflexion y el analisis.

1.6.1 Dimensiones del PEI.
1.6.1.1 Dimensién Axiologica.

Se busca formar, técnicos, tecnélogos y profesionales identificados con su ejercicio; amantes
de su labor y con pleno convencimiento de la importancia y trascendencia de su trabajo, cuyas
acciones se enmarquen en el ejercicio de valores como la responsabilidad, la justicia, la
honestidad, el respeto por la diferencia y la solidaridad.

1.6.1.2Dimension Epistemoldgica.

La fundamentacién epistemoldgica se basa en la motivacion de los actores (estudiantes,
docentes, comunidades, directivos, entre otros), para que asuman una posicién critica y
novedosa frente al conocimiento a adquirir, como a las propias convicciones de cada cual, que
conlleve al intercambio y a la interaccion caracterizada por la busqueda de la verdad, busqueda
del bien, preservacion de la vida, y una preparacion constante; por eso el ser humano es capaz
de integrar ciencia, filosofia, arte y espiritualidad.

1.6.1.3Dimension Ontolégica.

Morin, (1993, p.482) sefiala que “el hombre es un ser totalmente biolégico y totalmente
cultural”’, pues todo lo que es humano es una realidad viviente como la afectividad, la inteligencia,
surgida de una evolucién animal, como también la cultura ha resultado de la evolucién biologica.
El hombre sélo se completa como ser plenamente humano por y en la cultura ya que “esta es
vital para el surgimiento del espiritu y el pleno desarrollo del cerebro, los cuales ellos mismos son
indispensables para la cultura y la sociedad humana”. En este sentido, el concepto de hombre
tiene un doble principio: un principio biofisico y otro psico-socio-cultural, interrelacionado el uno
al otro.

1.6.1.4Dimensioén Etica.

Asumir la existencia desde la ética es, en este contexto, poder dar cuenta de si mismo y
enfrentando la busqueda de la verdad por si mismo apoyados en la l6gica y en la critica; esto es,
reivindicar la libertad de accién como resultado de la libertad de pensamiento, libertad de accién
gue pone como requisito para acatar las leyes el que uno mismo las considere justas. “la libertad
nos hace verdaderos en lugar que la verdad nos haga libres”.
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1.6.1.5Dimensién Filoso6fica.

La fundamentacion filosofica implica la elaboracion de un pensamiento desde las condiciones
objetivas de la realidad latinoamericana en el contexto mundial, orientado a propiciar dicha
realidad objetiva, incluso desde y con la subjetividad que nos caracteriza como seres humanos
ya que somaos sujetos y no objetos. Y una practica de la filosofia conlleva a que ésta se convierta
en un eje trasversal que atraviesa el curriculo, trascendiendo de esta manera la sola
profesionalizacion del estudiante, convirtiéndolo en un ser pensante que reflexione
constantemente sobre su profesion y la realidad circundante.

1.6.1.6 Dimension Socioldgica.

La sociedad es el conjunto de las instituciones representadas por el Hombre, quienes a su
vez haciendo uso de sus arraigos y ancestros culturales le imprimen lo natural como sujetos
cientificos, técnicos, politico, econémico, y religiosos, dimensiones tales que gracias a los
sucesos educativos en los que participa el hombre, logra perfilar y transformar. La triada
Sociedad-Hombre-Cultura, debe expresar dinamismo y no podréa alejarse entre si.

1.6.2 Componente Académico.
1.6.2.1Estructura Curricular.

El Instituto Tecnolégico del Putumayo concibe el curriculo como un intento para comunicar
los principios y rasgos esenciales del proposito educativo institucional, de forma tal que genere
flexibilidad, discusiéon critica y pueda ser trasladado efectivamente a la practica. Ademas,
comprende el conjunto de politicas, lineamientos y estrategias educativas adoptadas para el
desarrollo y formacion integral de los estudiantes con el fin de responder a sus expectativas y a
las necesidades de la region y del pais.

Se considera como proyecto basico el cual implica una posicion investigativa en la
construccién de conceptos y en el desarrollo de los procesos de ensefianza-aprendizaje, en
todos los componentes de la cultura (actitudes, valores, costumbres, creencias, tradiciones), la
ciencia y la tecnologia. Refleja una cultura pedagogica-didactica, esté integrado por proyectos
de aula y de aprendizaje en los cuales se seleccionan y contextualizan las caracteristicas,
valores, técnicas y experiencias para la formacion integral del egresado.

Por lo anterior, el curriculo se considera mediador entre la teoria y la realidad de la ensefianza
y contempla el plan de accién especifico que desarrolla el docente con sus estudiantes en los
espacios de aprendizaje.
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1.6.2.2Componente Investigativo y de Proyeccion Social.

El Instituto Tecnolégico del Putumayo aborda la Investigacion y la Proyeccion Social con un
enfoque de Ciencia, Tecnologia y Sociedad en la perspectiva formulada por la OEI “Organizacion
de Estados Iberoamericanos” en términos de adoptar un enfoque de indole interdisciplinar que
contextualice todos los procesos académicos en la Regién Andino-Amazénica respondiendo a la
Mision y Visién del ITP.

1.6.2.3Centro de Investigaciones y Proyeccién Social.

La investigacion que privilegia el Instituto Tecnol6gico del Putumayo es la Investigacion
Formativa Aplicada y la concibe como un proceso continuo, sistematico, serio y riguroso en
conceptos y metodologias, para la generacion y construccion del saber tecnoldgico, humanistico
y artistico en las diferentes disciplinas, que se articulen al liderazgo de los procesos de desarrollo
del entorno social, econémico y politico. Igualmente, la actividad investigativa tiene como
condicién para su evaluacion y apoyo institucional, la formulacién y el desarrollo de proyectos de
investigacion, los cuales deben estar vinculados a una linea de investigacién y deben contar con
la participacién activa de docentes y estudiantes.

Para efectos de lo anterior, el Instituto Tecnoldgico del Putumayo promueve y apoya la
conformacion de grupos de investigacion cuya intencionalidad y objeto tecnolégico de
investigacion respondan al presente PEI. Por lo tanto, en gran medida el quehacer académico
en el Instituto Tecnoldgico del Putumayo se orienta al apoyo y fortalecimiento de la investigacion
de tal manera que se involucre e integre el conjunto de actividades de la docencia, la
investigacion misma y la proyeccién social, que ligados entre si por relaciones relativamente
estables, en cada espacio académico de cada uno de los programas, constituye la dinamica del
conocimiento.

La investigacién, en concordancia con la visidn, la mision y el Proyecto Educativo Institucional,
es un conjunto planeado y razonado de procesos de reflexiébn sistemética orientados a la
interpretacion, comprension y explicacion de la realidad local, regional y nacional, permitiéndole
al Instituto Tecnolégico del Putumayo la producciéon de conocimiento y tendencias tecnoldgicas
e innovacion en relacion con su funcion social, que permitan generar alternativas de solucién a
la problematica identificada en el medio, siendo de caracter aplicativo y/o formativo para la
Institucion.
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2. Informacion General del Programa
2.1 Breve Historia del Programa

Hacia los inicios de la actividad académica del Instituto Tecnolégico del Putumayo, el
programa inici6é su oferta con denominacién Tecnologia en Programacién y Sistemas y su oferta
era de manera terminal, es decir que los egresados una vez se titulaban debian buscar por su
cuenta y voluntariamente el acceso mediante homologacion en una universidad que le permitiera
continuar su ciclo profesional. En aras de garantizar la continuidad en la formacién de sus
egresados, el ITP realiza un convenio marco con la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
UNAD para permitir que sus egresados continlen su proceso académico una vez realizado un
semestre de nivelacion.

En el 2008, cuando el Instituto Tecnoldgico del Putumayo se redefine para ofrecer programas
por ciclos propedéuticos (Resolucion 4236 de 26 de julio de 2007), el Ministerio de Educacion
Nacional otorga el registro calificado al programa Ingenieria de Sistemas articulado por ciclos al
programa tecnoldgico denominado entonces Tecnologia en Programacion y Sistemas (SNIES
54210, 54209, 54211 y 4173) tanto para la sede Mocoa como la sede Sibundoy.

En el 2015 el programa inicia nuevamente el proceso de verificacion de condiciones minimas
de calidad bajo el decreto 1295 de 2010, finalmente el 1 de junio de 2016 mediante Resoluciones
10874 y 10875, se otorga la renovacion del registro calificado para el programa Ingenieria de
Sistemas articulado por ciclos al programa Tecnologia en Desarrollo de Software para la sede
Mocoa.

Los procesos internos para la obtencién del registro calificado, definieron el cambio de la
denominacion en el ciclo tecnoldgico y la no presentacion de renovacion del registro para la sede
Sibundoy, esperando solicitar en un tiempo futuro mediante extension del lugar de ofrecimiento.

2.2 Propositos de Formacion del Programa

Se establecen los siguientes propdsitos generales de formacion para el Tecnélogo en
Desarrollo de Software y el profesional en Ingenieria de Sistemas asi:

e Concebir la tecnologia como campo del saber, desde su intencionalidad y sus objetivos
para organizar un semillero de investigacion académica como la relacion existente entre
la investigacion, la docencia y la extension.

e Articular saberes de las disciplinas, argumentar desde las teorias, a partir de su
competencia en matemética y fisica para la interpretacion de la naturaleza de las cosas.
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Comprender los efectos y las consecuencias sociales y ambientales de los modelos
tecnoldgicos de la ingenieria.

Estructurar y desarrollar sus capacidades con los saberes disciplinares y culturales de
acuerdo con su contexto.

Dominar adecuadamente las expresiones orales y escritas y reconozca las expresiones
estéticas, como experiencias significativas de la humanidad.

Comprender su condicién de ciudadano y participar en el desarrollo local y nacional y en
la construccion de una sociedad civil, democrética y pacifica.

Desarrollar en el estudiante la critica y el autoaprendizaje de su propio conocimiento.
Fundamentar la concepcion de la tecnologia como campo del saber y concebir un disefio
curricular que le permita, a los procesos formativos de la institucién circular por dicho
campo del saber en diferentes niveles y ciclos de profundidad.

Formar un profesional y tecnélogo capaz de interrelacionarse con profesionales de
diferentes disciplinas.

Fomentar en el estudiante el espiritu creativo e innovador y la capacidad de
autoaprendizaje con el &nimo de alcanzar niveles altos de competitividad y excelencia en
el desempefio laboral.

Desarrollar habilidades y destrezas necesarias para aplicar adecuadamente los
conocimientos tedérico-practicos a soluciones y aplicaciones, en aspectos relacionados
con los sistemas computacionales.

Ofrecer espacios abiertos que fomenten procesos de autoformaciéon, que incentiven al
profesional a actualizar constantemente su conocimiento con el fin de mantener altos
niveles de competitividad en la medida de la renovacién permanente de los saberes de
su profesion.

Fomentar la participacion activa del tecnélogo y profesional en grupos interdisciplinarios
con proyectos que aporten a la solucion de problemas dados en su campo de accion,
propiciando espacios para el intercambio de ideas desde la expresion oral y escrita, en
donde se manifiesta y se valora los logros alcanzados a nivel personal y profesional.
Propiciar la generaciéon de conocimiento mediante la participacion en proyectos de
investigacion que contribuyan con soluciones pertinentes al desarrollo regional y nacional,
manteniendo una perspectiva global del desarrollo.

Fomentar conciencia social en los egresados del programa, estimulando valores de
solidaridad, respeto, ética, justicia, nacionalidad, desde la democracia, el pluralismo, la
participacion y de convivencia ciudadana.

Formar profesionales competentes, que puedan ejecutar acciones interpretativas,
argumentativas y propositivas en el ambito de desempefio profesional, para dar respuesta
a problemas pertinentes a su campo de formacion.
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Asi mismo, el proceso curricular del Profesional del Instituto Tecnolégico del Putumayo, esta
centrado en criterios de pertinencia, flexibilidad e integralidad, manejo y apropiacion de
conceptos basicos, en generar un aprendizaje contextualizado, en desarrollar estrategias que
permitan integrar lo teérico con lo practico, en aprender menos cosas para profundizar mas y en
gue en los procesos de ensefianza-aprendizaje, a los estudiantes les correspondera aprender a
aprender y a los docentes les correspondera propiciar las condiciones para el desarrollo de
competencias de autoaprendizaje, pero sobre todo; el propdsito de formacién estara definido por
la cultura investigativa que debe ser una actividad permanente y cotidiana en la que estén
implicados tanto docentes como estudiantes.

En sentido el Instituto Tecnologico del Putumayo garantiza la formacion integral del
Profesional en coherencia con su PEI, basandose en los pilares fundamentales de la formacion
profesional, que son la alta calidad, la vocacionalidad tecnoldgica, la formacion integral, la gestion
del conocimiento de base cientifica, la innovacion desde la investigacion y la proyeccion social,
asi como la presencia regional. De aqui que el Programa Ingenieria de Sistemas por ciclos
propedéuticos con su ciclo tecnolégico en Desarrollo de Software busca formar profesionales
idéneos para contribuir al proceso de gestion tecnolégica, del conocimiento y de la investigacion,
en el area empresarial, como profesionales con capacidad para afrontar no sélo la problematica
de la incorporacion de las tecnologias de la informacion en diferentes dimensiones, sino que
ademas puedan tener la posibilidad de incorporarse al sistema productivo, con ventajas
competitivas.

2.3 Mision del Programa

Formar profesionales y tecnélogos en el campo de la ingeniaria, lideres en procesos
Informaticos, altamente calificados, técnicamente competitivos y éticamente orientados,
buscando la actualizacién del potencial de trabajo con la dinamica que exige el mercado y la
realidad del medio productivo y tecnoldgico, generando la transformacién de las realidades
sociales y tecnoldgicas del entorno.

2.4  Vision del Programa

Ser uno de los mejores programas de Ingenieria en el pais, logrando el liderazgo y el
reconocimiento nacional y mundial en el campo de la informatica, investigando y desarrollando
las nuevas tecnologias como respuesta a las politicas informéticas tanto nacionales como
internacionales, con propuestas e innovaciones al desarrollo y transformacién en la formacién de
Ingenieros y Tecndlogos mediante ciclos propedéuticos.
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2.5

Objetivos del Programa

2.5.1 Objetivo General

Formar profesionales integros, que aportan desde su profesion al desarrollo de la region y del

pais,

usando eficientemente las Tecnologias de Informacién, desarrollando software y

aplicaciones de tipo empresarial en diversas plataformas, administrando redes de datos y
comunicaciones; con adaptacién a los cambios tecnoldgicos y de sostenibilidad ambiental.

2.5.2 Objetivos Especificos

El programa Tecnologia en Desarrollo de Software del ITP orienta su formacion hacia:

Comprension de los requisitos del software y aplicaciones de acuerdo con técnicas,
modelos y normativas.

El disefio y desarrollo de software y aplicaciones de tipo empresarial en diversas
plataformas.

La aplicacién de pruebas y mantenimiento de soluciones de software y aplicaciones
optimizando recursos y tiempo.

El despliegue y documentacion técnica del software y aplicaciones.

El disefio, mantenimiento, actualizacion y soporte a bases de datos relacionales y
sistemas de informacion de su entorno.

El soporte tecnologico de redes de datos y comunicaciones, la configuracion de
dispositivos en entornos empresariales de acuerdo con especificaciones del disefio y
protocolos técnicos.

Crear, actualizar y documentar técnicamente los servicios y/o productos de tecnologias
de la informacion y las comunicaciones.

La habilidad para adaptarse a los cambios tecnoldgicos y de sostenibilidad ambiental, con
una actitud de formacion continua a lo largo de su vida profesional.

El desarrollo de habilidades de comunicacién en forma oral y escrita de manera eficiente
y efectiva; con aptitudes para trabajar individualmente y en equipo.

El dominio del idioma inglés en el nivel A2 que permita un mejor desempefio laboral en
cualquier lugar del mundo, en el ambito de las TIC.

La participacion activa en semilleros de investigacion aplicada.

El compromiso con el desarrollo Institucional y de la regién, con aprecio por los valores
culturales de su entorno.

El programa Ingenieria de Sistemas del ITP orienta su formacion hacia:
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2.6

La direccién y supervision de proyectos de desarrollo o implementacién de sistemas de
informacién en diferentes plataformas.

La formulacién, direccion, planeacion, evaluacion y control de estrategias, politicas y
planes empresariales en proyectos de telecomunicaciones y/o servicios Tl en general.

El establecimiento y direccién de procedimientos operativos y/o administrativos para el
uso eficiente de computadores en el procesamiento electrénico de informacion segun
normatividad de gestidn de la informacién y los protocolos de seguimiento organizacional.
La configuracién, uso y administracion de recursos tecnoldgicos que sean usados en la
organizacion y/o recomendacién de mejoras en el componente hardware y software,
basado en la arquitectura empresarial.

La habilidad para adaptarse a los cambios tecnolégicos y de sostenibilidad ambiental, con
una actitud de formacién continua a lo largo de su vida profesional.

El desarrollo de habilidades de comunicacién en forma oral y escrita de manera eficiente
y efectiva; con aptitudes para trabajar individualmente y en equipo.

El dominio del idioma inglés en el nivel B1 que permita un mejor desempefio laboral en
cualquier lugar del mundo, en el ambito de las TIC.

La participacion activa en grupos de investigacién aplicada.

El compromiso con el desarrollo Institucional y de la regién, con aprecio por los valores
culturales de su entorno.

Perfil del Profesional del Programa

El Tecndlogo en Desarrollo de Software del Instituto Tecnoldgico del Putumayo tendra las
competencias humanisticas, técnicas y tecnoldgicas para apoyar los métodos y herramientas en
la construccién de andlisis, disefio y desarrollo de software, gestion de bases de datos, en el
montaje y administracion de redes de computadores, en soporte de hardware y software,
Administrador de servicios informaticos, Crear y administrar su propia empresa; que permitan
soluciones modernas y dinamicas a las necesidades de las organizaciones en el manejo y uso
eficiente de la informacion.

2.7

Perfil Ocupacional del Programa

El Tecndlogo en Desarrollo de Software del Instituto Tecnolégico del Putumayo puede
desempefiarse en las siguientes ocupaciones:

a) Apoyar el disefio operativo, analisis y el desarrollo de software.
b) Desarrollar, implementar y gestionar Bases de Datos.
c) Gestionar proyectos de investigacion en desarrollo de software.
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d) Realizar el montaje y administracion de redes de computadores.
e) Realizar el soporte de hardware y software en las empresas.

f) Administrador de servicios informéaticos.

g) Crear y administrar su propia empresa.

2.8 Docentes del Programa

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de
Ingenieria de Sistemas cuenta para el desarrollo de sus actividades académicas, con docentes
de un nivel de formacién pedagdgica y profesional, que le permite desarrollar satisfactoriamente
sus actividades de docencia, investigacion y extension, acorde con la naturaleza, estructura y
complejidad de los programas. Ademas, las politicas de seleccion de los docentes adoptados por
la institucién, obedecen a criterios de calidad académica y los procedimientos estan en
concordancia con el Estatuto Docente, Acuerdo No. 010 del 1 de agosto de 2003.

A continuacion, se indica la formacién, el tipo de vinculacion y el tiempo de vinculacion de los
profesores del programa:

Tabla 1. Docentes del programa

Nombre Formacién Tipo de Tiempo de Observacion
Vinculacion | vinculacion

Jhoni Ricardo Ingeniero de Docente 23 afos Docente con

Ceron Chaves | Sistemas, tiempo escalafén Asistente,
Especialista en completo - Investigador:
Redes de alta Planta Director del grupo
velocidad y de investigacién
distribuidas VirtuaLAB
Magister en

Software Libre
Candidato a Doctor
en Ingenieria

Alvaro Adrian Ingeniero de Docente 23 afos Docente con
Izquierdo Sistemas, tiempo escalafén Asociado,
Gobmez Especialista en completo - Investigador:
Multimedia Planta integrante del grupo
Educativa, de investigacion
Candidato a VirtuaLAB,
magister en Gestion Coordinador de

y Desarrollo de
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Proyectos de Semillero Cusma
Software Linux
Carlos Mauricio | Ingeniero de Docente 20 anos Docente con
Huertas Lucena | Sistemas, tiempo escalafén Asistente.
especialista en redes | completo -
y servicios Planta
telematicos,
Magister en
Telecomunicaciones
Edgar Ingeniero de Docente 23 afos Docente con
Arciniegas Sistemas, tiempo escalafon Asociado.
Erazo Especialista en completo -
gestion de proyectos Planta
informatica
educativa,
Magister en software
libre.
Jhon Henry Ingeniero de Docente 22 afos Docente con
Cuellar Portilla | Sistemas, tiempo escalafén Auxiliar,
Especialista en completo - miembro del grupo
pedagogia de la Planta de investigacion
virtualidad, Magister VirtuaLab, con
en Gestion de TI funciones de
director del
programa

Fuente: Direccion del Programa ITP.

29 Estudiantes Matriculados al Programa

La poblacion estudiantil para el semestre 2 del 2020 asciende a 395 estudiantes distribuidos

de acuerdo con la relacion presentada en el Cuadro.

Tabla 2. Estudiantes del programa 2022-1

Semestre Mujeres Hombres Total
1 8 38 46
2 4 24 28
3 2 29 31
4 3 8 11
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5 5 13 18
6 4 14 18
Fuente: SIGEDIN ITP.

15 Promociones y Graduados del Programa

Tabla 3. NiUmero de promociones y graduados en el programa

Promocién Semestre | Semestre Il Total ciclo

tecnolégico
2015 2 16 18
2016 0 13 13
2017 7 20 27
2018 20 10 30
2019 0 10 10
2020 6 20 26
2021 20 0 20
2022 15 0 15
Total 70 89 159

Fuente: SIGEDIN ITP.

1.6 Plan de Estudios del Programa

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de
Ingenieria de Sistemas, enmarcado en cuatro areas de formacién desarrolladas cada una con
una intensidad horaria destinada al Trabajo Presencial y otra al Trabajo Independiente, durante
20 semanas y bajo la modalidad de créditos académicos.

Los Créditos Académicos son unidades académicas que expresan el tiempo estimado de
trabajo académico del estudiante en funcién de las competencias que se espera desarrolle en
sus diferentes actividades o cursos, para cumplir las metas de aprendizaje. Un crédito tiene un
equivalente a cuarenta y ocho (48) horas de trabajo, que comprende horas con acompafiamiento
directo del docente (tiempo presencial — TP-) y horas de trabajo autbnomo o independiente por
parte del estudiante (tiempo independiente —TI-).

El Tiempo Presencial (TP), hacen referencia al encuentro presencial de los estudiantes con
un docente para el trabajo en aulas, auditorios, laboratorios, espacios abiertos u otros ambientes
de aprendizaje previamente establecidos, para abordar un saber especifico, con la metodologia
de clases magistrales, seminarios, debates, paneles, practicas, talleres, entre otros.
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El Tiempo Independiente (Tl), hacen referencia al tiempo que el estudiante destina para el
trabajo en actividades autogestionarias, como resolucion de problemas, realizacion de consultas,
busqueda de informacion en el contexto de la disciplina, transferencia de conocimientos, toma
de datos, estudio de casos, actividades independientes de estudio, asistencia a eventos y la
elaboracion de lecturas y revision documental.

Bajo estos conceptos y teniendo en cuenta las tendencias educativas, la aparicion e influencia
de las nuevas condiciones de los escenarios mundiales, nacionales, regionales, los nuevos
paradigmas organizacionales, la evolucién de las tecnologias de la informacién y comunicacién
(TIC), el estudio realizado (Relevancia Académica y Pertinencia Global... ); se hace necesario
proponer cambios en la estructura, con el fin de hacer mas pertinente la formacion del Ingeniero
de Sistemas y en su ciclo tecnoldgico como Tecndlogo en Desarrollo de Software, en funcion de
los requerimientos del medio y en correspondencia con las tendencias mundiales; al mismo
tiempo se espera que la nueva propuesta fortalezca saberes especificos que ayuden a los
estudiantes a comprender los conceptos de la tecnologia a partir de la fundamentacion de la
ciencia.

Por otra parte se debe tener en cuenta el perfil del profesional que el ITP quiere formar, por
lo que se considera importante que algunos espacios académicos cambien en la intensidad
semanal, nimero de créditos o de nombre, para darle mayor relevancia a los saberes y teméaticas
abordadas, y finalmente, que algunas asignaturas salgan del plan de estudios para darle paso a
otras de mayor impacto y pertinencia.

En la malla académica aprobada mediante Acuerdo No. 29 del 13 de agosto de 2014 (Consejo
Académico), se puede evidenciar ademas, el fortalecimiento que se le ha dado al componente
de las competencias comunicativas, el dominio basico de la segunda lengua (Inglés) y la
fundamentacion en la investigacion.

Para la reestructuracion de la propuesta del plan de estudios para el Programa Ingenieria de
Sistemas por ciclos propedéuticos con su ciclo tecnoldgico en Desarrollo de Software se tuvo en
cuenta la Resolucion 2773 de 2003, emanada por el Ministerio de Educacién Nacional y la cual
define que el ciclo de formacion profesional, establece que el programa curricular y el plan de
estudios se integrara por las siguientes areas:

1. Areade Ciencias Béasicas
Esta integrada por unidades de formacion en ciencias naturales y matematicas. En esta area

radica la formacién basica cientifica del ingeniero. Estas ciencias suministran las herramientas
conceptuales que explican los fendmenos fisicos que rodean el entorno. Es fundamental para
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interpretar el mundo y la naturaleza, facilitar la realizacién de modelos abstractos teéricos que le
permitan la utilizacion de estos fenémenos en la tecnologia puesta al servicio de la humanidad.
Comprende el 13.95% del peso porcentual total del plan de estudios con un total de 24 créditos
académicos.

Tabla 4. Unidades de formacion area de ciencias basicas

| 6 3 3 2
1l 9 4 5 3
Il 6 3 3 2
Ml 6 2 4 2
Il 6 3 3 2
Y 6 3 3 2
V <l 4 &) 3
VI 9 4 5 3
VIl 6 2 4 2
VI 9 5 4 3
72 33 39 24

2. Areade Ciencias Basicas de Ingenieria

Conlleva un conocimiento especifico para la aplicacidon creativa en ingenieria. Incluye las
unidades de formacion que estudian las caracteristicas y aplicaciones de las ciencias basicas

para fundamentar el disefio de sistemas y mecanismos en la solucién de problemas. Provee la o0
conexién entre las ciencias naturales y la matematica con la aplicacion y la practica de la @\
ingenieria. Comprende el 5.81% del peso porcentual total del plan de estudios con un total de 10 ‘_'w
créditos académicos. ©
@\

o

©

£

Qo

~O

[a

L e
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Tabla 5. Unidades de formacién area de ciencias basicas de ingenieria

3. Areade Ingenieria Aplicada

Esta area especifica del Programa Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos con su
ciclo tecnoldgico en Desarrollo de Software contiene las unidades de formacion que suministran
herramientas de aplicacion profesional del ingeniero. La utilizacion de las herramientas
conceptuales basicas y profesionales conduce a disefios y desarrollos tecnoldgicos propios de
la especialidad. Forma las competencias profesionales especificas del Ingeniero de Sistemas y
permiten el desarrollo de la especificidad y complejidad del programa. Comprende el 53.49% del
peso porcentual total del plan de estudios con un total de 92 créditos académicos.

Tabla 6. Unidades de formacion area de ingenieria aplicada
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4. Area de Formacion Complementaria

Comprende los componentes de fundamentacion humanistica y comunicacion, el primero
conformado por las unidades de formacion en economia, administracion, investigacion, ciencias
sociales y humanidades, y el segundo por las unidades de formacion en competencias
comunicativas tanto del idioma espafiol como del inglés, y el uso de TIC’s. Permite:
Contextualizar las exigencias histéricas en el mundo contemporaneo.

e Priorizar las actitudes y valores humanos, como principios de libertad y equidad, en el
ambito de la democracia participativa.

e Hacer uso de la racionalidad critica y argumentativa.

e Promover los principios de la identidad, pertenencia cultural y respeto a la
interculturalidad.

¢ Promover el dialogo de saberes vy la interdisciplinariedad.

e Promover el conocimiento histdrico y socioeconémico de la region.

e Dimensién social del conocimiento y los procesos de produccién y socializacion del
mismo.

e Hacer la prelacién del pensamiento creativo y el liderazgo para el desarrollo social

Comprende el 26.74% del peso porcentual total del plan de estudios con un total de 46
créditos académicos.

Tabla 7. Unidades de formacion area de formacion complementaria

Pagina 35 de 128

Sede Mocoa - Subsede Sibundoy — Ampliaciones: Valle del Guamuez — Puerto Asis — Coldn
Teléfonos: 4296105 - 313 805 2807 — 310 331 0083 Email: atencionalusuario@itp.edu.co Website: www.itp.edu.co Nit.
800.247.940-1 Codigo IES 3115 - 3116



IES Vigilada por:

La educacion

Mineducacion
es de todos

B

El Saber como Arma de Vida

3 1 2 1
6 [2 |4 |2
6 4 |2 2
6 3 |3 2
[ 2 |4 2
6 2 |4 2
6 2 |4 2
6 2 |4 2
[ 3 |3 2
€ [2 |4 |2
[ 2 |4 |2
6 2 |4 2
6 3 |3 2
3 1 |2 1
138 |57 [81 |46
o0
N
—
<)
©
O
o™
©
£
&
[a
N S s e -—

Sede Mocoa - Subsede Sibundoy — Ampliaciones: Valle del Guamuez — Puerto Asis — Coldn
Teléfonos: 4296105 - 313 805 2807 — 310 331 0083 Email: atencionalusuario@itp.edu.co Website: www.itp.edu.co Nit.
800.247.940-1 Codigo IES 3115 - 3116



IES Vigilada por:

La educacion

es de todos

El Saber como Arma de Vida

3. Descripcion del Proceso de Autoevaluacién
3.1 Objetivos de la Autoevaluacion

1. Fomentar en la comunidad académica del Instituto Tecnoldgico del Putumayo la cultura de
la calidad.

2. Elaborar el disefio metodolégico para los procesos de Autoevaluacién con miras a la
acreditacion de programas académicos.

3. Valorar, diagnosticar y analizar la informacion del desempefio del programa a la luz de los
factores en la evaluacion de la calidad, con el fin de reconocer las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas para orientar los planes de mejoramiento.

4. Mantener informada a la comunidad académica sobre el proceso de autoevaluacion de
programas académicos.

5. Disefar y mantener actualizados los instrumentos de recoleccion de datos para las distintas
fuentes de informacién de los Modelos propuestos.

6. Planear, organizar, ejecutar, monitorear y evaluar el Plan de Mejoramiento de programas,
con el fin de mantener la calidad y obtener la acreditacién de alta calidad.

7. Articular los procesos de autoevaluacion, con el sistema integral de la calidad del Instituto
Tecnologico del Putumayo.

3.2 Cultura de Autoevaluacién

La cultura de la autoevaluacion busca la apropiacién del proceso evaluativo, como una
herramienta vital para el aprendizaje organizacional, con el fin de realimentar su proceso de
mejoramiento institucional.

La cultura de la autoevaluacién se expresa, se difunde y se socializa, desde una amplia y
oportuna informacién, a toda la comunidad educativa. Para este tipo de eventos, es indispensable
partir de los esquemas de concertacion, para apuntar en forma colectiva hacia el fortalecimiento
y crecimiento de la Institucion.

El compromiso se asume con la participacion de todos los actores en los procesos de difusion
y posicionamiento de la autoevaluacion y de la calidad siempre desde una postura de
construccién colectiva. El proceso de Autoevaluacion, se constituye en una oportunidad para
actualizar el compromiso con la calidad, que potencia el andlisis, la evaluacion y la intervencion
de todos sus actores, para el cumplimiento de la misién institucional.
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La Autoevaluacion es entonces, una estrategia metodoldgica de aplicacion permanente, para
la gestion del cambio, para adoptar acciones correctivas y para la generacién de propuestas,
destinadas al mejoramiento, pertinencia e innovacion del quehacer institucional

3.3 Estructura Organizacional
Estructura organizacional que se dispone para el proceso esta conformado por: un Comité

Institucional de Autoevaluacion, Coordinacion de Autoevaluacion y equipos de acreditacion por
factor.

Figura 1. Estructura Organizacional Autoevaluacion Instituto Tecnol6gico del Putumayo.

CONSEJO DIRECTIO

COMITE
INSTITUCIONAL DE

AUTOEVALUACION
Y ACREDITACION

COORDINACION DE
AUTOEVALUACION
Y ACREDITACION

___ |

EQUIPOS DE

ACREDITACION

POR PROGRAMA
ACADEMICO

Fuente: Comité Institucional de Autoevaluacion ITP.

3.3.1 Comité Institucional de Autoevaluacion.

00)
Tiene la responsabilidad de: g
5]
1. Trazar directrices, politicas, criterios y pautas que garanticen el proceso de acreditacion de Og
los Programas Académicos. o
2. Comprometer a las instancias pertinentes en el proceso de acreditacion. ©
3. Decidir sobre aspectos coyunturales del proceso de acreditacion de programas, tomando las o
medidas preventivas y correctivas del caso. e

4. Suministrar informacion a la comunidad Académica acerca del estado de la acreditacion de

los programas y difundir los alcances en los &mbitos regional y nacional.
Il e
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5. Avalar los Informes finales de acreditacion de cada Programa Académico.

6. Remitir informes al consejo directivo para toma de decisiones de programas a acreditar.

7. Liderar procesos de sensibilizacion y divulgacién, a todas las personas que conforman la
comunidad académica, sobre los lineamientos, conceptos y metodologia a desarrollar como
soporte de las diferentes actividades de la Autoevaluacién Institucional.

8. Decidir la ponderacion de factores y caracteristicas cuando se trate de la autoevaluaciéon
institucional.

9. Fortalecer la cultura de la autoevaluacion.

10. Hacer de conocimiento publico el Modelo de Autoevaluacién Institucional.

11. Definir los Indicadores de la autoevaluacién Institucional y de programa.

12. Realizar la ponderacién de factores en la autoevaluacion de programas e institucional.

3.3.2 Equipos de Acreditacion por Programa.
Tienen la responsabilidad de:
1. Estructurar el cronograma de trabajo.
2. Hacer patrticipes del proceso de autoevaluacién a los demas miembros de la comunidad del

Programa Académico.
3. Aplicar las encuestas.

4. Analizar y evaluar los Indicadores de acuerdo con la informacién recopilada para el
Programa Académico.

5. Ponderacion de caracteristicas.

6. Realizar el analisis de juicios de cada caracteristica y factor.

7. Formular el Plan de Mejoramiento del Programa Académico.

8. Elaborary presentar el informe de Acreditacién.

34 Modelo de Autoevaluacion

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo; asimila las condiciones de Calidad del programa del
Decreto No. 1330 de 2019; a caracteristicas, asi como también establece en su modelo aspectos
a evaluar e indicadores de la siguiente manera: atributos susceptibles de recibir un valor
numeérico o una apreciacion cualitativa®.

Tabla 8. Factor Unico. Condiciones de Calidad de Programa

Caracteristicas Aspectos a Evaluar Indicadores
Caracteristica 1. Aspecto 1. Denominacibn o nombre del 4
! Ibidem

I
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Denominacion .

programa, en correspondencia con el titulo que
se va a otorgar, el nivel de formacién, los
contenidos curriculares del programa y el perfil
egresado.

Caracteristica 2.
Justificacion.

Aspecto 1. Estado de la oferta de educacion
del area del programa, y de la ocupacion,
profesion, arte u oficio.

Aspecto 2. Las necesidades de la region y del
pais que, segun la propuesta, tengan relacion
directa con el programa en armonia con
referentes internacionales.

Aspecto 3. Justificacion de atributos o factores
gue constituyen los rasgos distintivos.

Caracteristica 3.
Aspectos Curriculares.

Aspecto 1. Componente formativos.

Aspecto 2. Componente pedagogico.

Aspecto 3. Componente de interaccion.

Aspecto 4. Conceptualizacion teorica y
epistemoldgica del programa.

NS ))

Aspecto 5. Mecanismos de evaluacion.

w

Car. 4. Organizacion de
las actividades
académicas y el proceso
formativo.

Aspecto 1. Programa y organizacion, de
acuerdo con el disefio y contenido curricular,
en coherencia con las modalidades, los niveles
de formacion, la naturaleza juridica, la tipologia
y la identidad.

Car 5. Investigacion,
Innovacion y/o Creacion
Artistica y Cultural.

Aspecto 1. La compresion tedrica para la
formacion un pensamiento innovador, con
capacidad construir, ejecutar, controlar y
operar los medios y para la solucién problemas
gue demandan los sectores productivos y de
servicios del pais.

Aspecto 2. La incorporacién de la formacion
investigativa de los estudiantes en
concordancia con el nivel educativo y sus
objetivos, uso de las TIC.

Aspecto 3. El desarrollo de nuevos productos,
procesos y usos de productos ya existentes.

Aspecto 4. La capacidad de dar respuestas
transformadoras a  problemas locales,
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regionales y globales, e indagar sobre lo social
y ambiental, entre otros, a partir del uso del
conocimiento como herramienta de desarrollo.

Aspecto 5. Programas que hicieron explicita la
incorporacién de investigacion, innovacion y/o
creacion artistica deberan evidenciar sus
resultados con los lineamientos establecidos
por el sistema nacional de ciencia y tecnologia
u otros afines.

Caracteristica 6. Relacion
con el Sector Externo

Aspecto 1. Vinculacion de la comunidad y el
sector productivo, social, cultural y publico y
privado, en coherencia con modalidades
(presencial, a distancia, virtual, dual u otros
desarrollos que combinen e integren las
anteriores modalidades).

Caracteristica 7.
Profesores.

Aspecto 1. Numero, desarrollo pedagdgico,
nivel formacion, experiencia laboral,
vinculacion y dedicacién de los profesores.

Caracteristica 8. Medios
Educativos.

Aspecto 1. Dotacion de los ambientes de
aprendizaje  que  incorporan  equipos,
mobiliario, plataforma tecnolégicas, sistemas
de informacion.

Caracteristica 9.
Infraestructura Fisica y
Tecnologica.

Aspecto 1. Ambientes fisicos y virtuales de
aprendizaje, especificos procesos formativos,
la investigacion y la extension.

Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo.
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Figura 2. Elementos Constitutivos del Sistema de Autoevaluacion.

Aspectos a
evaluar

Caracteristicas

Indicadores

Fuente. Comité Institucional de Autoevaluacion Instituto Tecnolégico del Putumayo.

3.5 Metodologia

3.5.1 Fases del Proceso.

El modelo de autoevaluacion tiene como principal objetivo consolidar la cultura de la
evaluacion de la calidad, de tal forma que se genere un proceso de observacion critico de todos
los procesos desarrollados por la Institucion y el programa para asegurar la calidad de los
servicios que se ofrecen, involucrando para ello a toda la comunidad académica. Para la

aplicacion del Modelo se aplican las siguientes fases:
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Figura 3. Metodologia para la aplicacion del modelo de autoevaluacion institucional.

Il FASE:
Ponderacion d

Vil
FASE:Seguimient

o a planes de
mejoramiento

VIl Fase: Recoleccidn,
Socializacion d procesamiento y
andlisis de la

Fuente. Comité Institucional de Autoevaluacion Instituto Tecnoldgico del Putumayo.
3.5.1.1Fase |. Planeacion y Capacitacién a la Comunidad.

En reunién con los Docentes de Apoyo de Programa y Coordinadores de Facultad, se
organizé los equipos de acreditacion por factor a nivel institucional con la vinculacién de personal
administrativo, docentes, estudiantes, egresados y sector productivo, asi como también se
establece el cronograma de actividades. Se define los aspectos a tener en cuenta para el proceso
de capacitacion de cada equipo, como al resto de la comunidad académica y disefio de
instrumentos.

En los espacios de capacitacion se socializo los lineamientos de las condiciones de calidad
de programa del Decreto 1330 de 2019, expedido por el Ministerio de Educacién Nacional, Guia
de Autoevaluacion Institucional y de Programas 2020, importancia del proceso de autoevaluacion
y su articulaciéon con la Politica de Calidad.

Los equipos de acreditacion por caracteristica (condiciones de calidad del programa), se
conformaron de la siguiente manera:
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Tabla 9. Caracteristica 1: Denominacion del Programa

Nombres y Apellidos

Rol

Jhon Henry Cuellar Portilla

Docente de Apoyo Programa Ingenieria de
Sistemas

Nicolas Jurado

Estudiante

Dani Arley GOmez

Estudiante

Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.

Tabla 10. Caracteristica 2. Justificacion del Programa

Nombres y Apellidos

Rol

Jhon Henry Cuellar Portilla

Docente de Apoyo Programa Ingenieria de
Sistemas

Nicolas Jurado

Estudiante

Dani Arley GOmez

Estudiante

Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.

Tabla 11. Caracteristica 3. Aspectos Curriculares

Nombres y Apellidos

Rol

Jhon Henry Cuellar Portilla

Docente de Apoyo Programa Ingenieria de
Sistemas

Nicolas Jurado

Estudiante

Dani Arley Gomez

Estudiante

Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.

Tabla 12. Caracteristica 4. Organizacion de las Actividades Académicas y el Proceso Formativo

Nombres y Apellidos

Rol

Alvaro Adrian Izquierdo Gémez

Docente de Planta

Javier Anacona

Estudiante

Oscar David Gomez

Estudiante

Fuente: Instituto Tecnolégico del Putumayo 2022.

Tabla 13. Caracteristica 5. Investigacion, Innovacion y/o Creacién Artistica y Cultural

Nombres y Apellidos

Rol

Alvaro Adrian Izquierdo Gémez

Docente de Planta

Javier Anacona

Estudiante

Oscar David Gémez

Estudiante

Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.
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Tabla 14. Caracteristica 6. Relacion con el Sector Externo

Nombres y Apellidos Rol
Edgar Arciniegas Erazo Docente de Planta
Jaime Alberto Rios Docente Catedrético
Jhonjan Dario Portilla Estudiante
Faber Yela Estudiante
Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.
Tabla 15. Caracteristica 7. Profesores
Nombres y Apellidos Rol
Edgar Arciniegas Erazo Docente de Planta
Jaime Alberto Rios Docente Catedratico
Jhonjan Dario Portilla Estudiante
Faber Yela Estudiante
Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.
Tabla 16. Caracteristica 8. Medios Educativos
Nombres y Apellidos Rol
Diana Yadira Congote Estudiante
Andrea Carolina Burgos Burbano Estudiante
Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.
Tabla 17. Caracteristica 9. Infraestructura Fisica y Tecnolégica
Nombres y Apellidos Rol

Diana Yadira Congote

Estudiante

Andrea Carolina Burgos Burbano

Estudiante

Fuente: Instituto Tecnoldgico del Putumayo 2022.

3.5.1.2Fase Il. Ponderacion de Factores y Caracteristicas.

El CNA, como maxima autoridad en dichos procesos, manifiesta que la ponderacién es la
importancia relativa a los elementos (factores y caracteristicas), a través de la asignacion de
pesos distintos. No debe dar lugar a que la evaluacién se convierta en un proceso meramente
cuantitativo, ya que la ponderacion resulta de un andlisis cualitativo de la incidencia de cada
caracteristica, en una totalidad determinada por la naturaleza de la Institucion y por su proyecto.
Es por esta razén que la ponderacién debe ser claramente justificada.

La ponderacion es un mecanismo de diferenciacion de especificidades y es ademas una guia
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de lectura de las interpretaciones que se hacen de la informacion recogida. Aunque todos los
factores son importantes, para que exista ponderacion debe haber diferencia en los pesos
relativos que se les da. En sintesis, la ponderacion se convierte en una herramienta necesaria
ya que permite reconocer la diferencia de cada Institucién desde su autonomia y su propia
orientacion estratégica.

1. Factores y Caracteristicas

Para este caso, el Comité Institucional de Autoevaluacion con base en el Decreto No.
1330/2019; asimila el factor como un solo que corresponde a las condiciones de calidad del
Programa, las caracteristicas a cada una de las condiciones de calidad del programa; aspectos
a evaluar a especificidades y los indicadores que me permiten medir el cumplimiento de cada
una de las condiciones de calidad. El Comité Institucional de Autoevaluacion asigna el peso a los
factores, mediante un andlisis de cada uno ellos, quedando de la siguiente forma:

Tabla 18. Peso y Justificacion de Factores

Condicion de Promedio Justificacion
Calidad de
Programas
Denominacién del 7% Es importante para identificar el objetivo macro del
Programa desarrollo de los curriculos en la formacion del

profesional, pero no infiere de manera directa y
permanente dentro de las estrategias para la
apropiacion del conocimiento y el desarrollo de las
competencias en el estudiante.

Justificacion 10% Establece la importancia de las necesidades a
satisfacer con el nuevo programa académico, cual sera
su aporte a la regién y como aportara al desarrollo
competitivo de la misma.

Aspectos 18% Se debe establecer claramente los conocimientos y las
Curriculares competencias para el proceso de formacion de los
estudiantes, por lo que se considera la columna
vertebral en la formacién de profesionales integrales a
la filosofia del Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

Organizacion de 11% Una vez establecido el curriculo, deben quedar muy
las Actividades claras las estrategias y los medios mediante los cuales
Académicas y se va a realizar el procesos de transferencia de
Procesos conocimiento y el desarrollo de las competencias.
Formativos
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Investigacion,
Innovacioén y/o
Creacion Artistica
y Cultural

13%

La vinculacion de estudiantes y profesores en los
procesos de investigacion es de gran importancia; ya
gue a través de dichos procesos permiten generar
cambios en el entorno.

Relacién con el
Sector Externo

9%

La academia debe ser la respuesta a los problemas del
entorno, y por lo tanto, se debe partir que la comunidad
debe estar inmersa en la academia, para que juntos
puedan direccionar el desarrollo de la regién, para que
nuestros egresados tengan mayores oportunidades
laborales y de emprendimiento.

Profesores

14%

El fundamento académico son los docentes, y el
desempefio de ellos tendrd una consecuencia positiva
0 negativa dependiendo de la operatividad y de decision
de los directivos. Este es un punto muy importante en
una instituciéon de educacion superior, y por ello, debe
tener una reglamentacion clara y concisa si queremos
mejorar dia a dia la calidad tan buscada, y tendra eco
en la proyeccion profesional de sus estudiantes.

Medios
Educativos

9%

Los medios educativos, es un complemento para el
logro de las competencias y perfil del programa, por lo
tanto la institucion debe contar con los recursos
suficientes para lograr éste proposito.

Infraestructura
Fisicay
Tecnolbgica

9%

Es indispensable que el programa cuente con una
infraestructura fisica y tecnolégica, que le permitan a los
profesores alcanzar los resultados de aprendizaje
esperado en los estudiantes, contar con herramientas
tecnolégicas para una fluida comunicacién y la
aplicacion de novedosas estrategias de ensefianza y
aprendizaje mediadas por las TIC.

Total

100%

Fuente: Comité Institucional de Autoevaluacién 2020.

Para realizar el ejercicio de ponderacion, se asociaron las condiciones de calidad del
programa (Decreto No. 1330/2019) a caracteristicas:

e Los factores son agrupaciones de caracteristicas.

e Las caracteristicas se derivan de los factores y explicitan los elementos especificos que
diferencian a un programa de otros similares. En total son 6 caracteristicas.

e Los aspectos que se deben evaluar provienen de las caracteristicas y permiten identificar
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aguellas cosas que deben ser objeto de evaluacién y analisis.

e Losindicadores son sefales, signos, muestras o marcas de algin proceso o fenédmeno que
evidencian sus particularidades; constituyen el medio a través del cual se puede evaluar de
manera objetiva la caracteristica respectiva.

1. Ponderacion de caracteristicas: se realiza una jornada de ponderacion de caracteristicas
con el Comité Institucional de Autoevaluacién y los docentes de apoyo del programa.

2. Metodologia de trabajo: para el desarrollo del taller de ponderacion se realiz6 la siguiente
agenda:

a. Importancia de la autoevaluacion de programas académicos con miras a la renovacion
de registro calificados.

b. Lineamientos del Decreto 1330/2019.

c. Taller de ponderacion.

Una vez se contextualizé la informacion general sobre el modelo y la importancia de la
ponderacion, se expuso la metodologia de trabajo.

251.1.3 Fase Ill. Recoleccién de Informacion.

La recoleccion de la informacion se realizé en dos formas: Primarias: incluye los informes
producto de las encuestas a los diferentes actores. Secundarias: correspondientes a documentos
gue soportan informacion de los indicadores de autoevaluacion de programas, tales como
estatutos, reglamentos, procedimientos, guias, entre otros. Para ambas fuentes se deben
establece los instrumentos que se utilizaran para su recoleccion. Los instrumentos pueden ser,
informacién documental e informacion estadistica.

En esta fase se realiza la valoracion de los indicadores segun la informacién soporte
entregada por el responsable del cumplimiento del indicador; dicha informacién sirve de insumo
para la valoracién del grado de cumplimiento, por parte de los equipos de acreditacion del factor.
Para el caso de encuestas se aplico un modelo estadistico para definir el tamafio de la muestra
de los diferentes actores.

1. Muestra: para la escogencia del tamafio muestral en las poblaciones de: estudiantes,
docentes, graduados y docentes, se tendrd en cuenta el tamafio de las mismas. Se ha
generalizado el uso de una confianza del 95%. El error maximo permisible o el error de
tolerancia, se estima en 5%. _ Se supone que la distribucion de los datos, sigue una
distribucién normal. Al ser una variable nominal en las respuestas, existe una probabilidad
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de “P” de satisfaccion). _ Existe otra probabilidad “Q” que es complementaria con “P” y su
resultado es (1-P) _ Se deben conocer tamafios poblacionales. De acuerdo con los
supuestos anteriores, el tamafio muestral simple se calcular4d mediante la siguiente formula:

n= N*D*q*zz
(N_l)*e2+p*q*22

n = Tamafo de la muestra.

z = Nivel de confianza aplicado al estudio. Basados en la tabla de la curva normal.
p = Probabilidad de Ocurrencia del evento previsto.

g = Probabilidad de no Ocurrencia del evento previsto.

e = Error de Tolerancia Maxima permitida.

N = Tamafio de la Poblacion.

Nota: El tamafio de la muestra de todas las poblaciones, se generara mediante el software
de autoevaluacion, para lo cual sélo se deben incluir los tamafios de la poblacion en dicho
sistema y automaticamente éste los calculara.

3.5.1.3Fase IV. Grado de Cumplimiento y Juicios de Calidad.

1. Escalade Valoracion: en esta etapa se obtiene una primera valoracion cuantitativa a través
del Sistema de Informacién de Autoevaluacion EVAL y posteriormente se organiz6 equipos
de trabajo por cada caracteristica para el analisis reflexivo, que nos llevara a los juicios de

calidad, la identificacion de fortalezas, oportunidades de mejora y sus acciones.

Tabla 19. Escala de Calificacion

Escala Calificacion % Cumplimiento
4 Se cumple en alto grado 80-89
3 Se cumple aceptablemente 60 -79

Relacion con el 6ptimo ideal al 100%.

De esta manera, se obtuvo desde el Sistema de Informacion para la Autoevaluacion y Gestion
Académica EVAL, los siguientes resultados:
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Figura 4. Resultados Autoevaluacion Programa Ingenieria de Sistemas 2020.
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Fuente: Sistema EVAL.

2. Analisis Documental de los Aspectos, Caracteristicas y Factores (cémo se hace):
escala de valoracion de caracteristicas y emision de juicios valorativos (de acuerdo con el
grado de cumplimiento para calificacion de informacién documental y estadistica). La
emision de juicios debe estar sujeta al consenso de los participantes del proceso de
autoevaluacion, respecto de los criterios generales del Decreto No. 1330/2019 y los
establecidos institucionalmente para la ponderacion. Se debe emitir un juicio valorativo
general por caracteristica, que contemple de manera integrada el punto de vista descriptivo,
valorativo y global.

a. Descriptivo: con base en la informacion recolectada como soporte de cada uno de los
indicadores que hacen parte de una caracteristica, se realiza una descripcion general
de la situacion actual, fortalezas y aspectos por mejorar.

b. Valorativo: a partir de la descripcion de cada caracteristica, se valorara qué tan cerca
o distante se esta de la ponderacién asignada, a determinada caracteristica.

c. Global: finalmente, cada juicio descriptivo y valorativo, por caracteristica, debe
interrelacionarse entre si, de tal manera que permita hacer una correlacion con el factor
al cual pertenece, lo que da una apreciacion general del factor en conjunto.
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3. Identificacién de Fortalezas, Aspectos a Mejorar y Acciones de Mejoramiento (cémo
se hace): el equipo de trabajo por caracteristica, realiza el andlisis de los resultados y emite
juicios sobre los hallazgos, esto permiti6 establecer el perfil de los programas con sus
fortalezas, aspectos por mejorar, y la identificacion de acciones de mejora; lo que permite la
posterior elaboracion del Plan de Mejoramiento del Programa. La informacion obtenida, debe
comunicarse al Comité Institucional de Autoevaluacion y luego, con su aprobacién, darle
trAmite al proceso de comunicacién a la comunidad y el sometimiento a aprobacién de los
Planes de Mejora, por el Consejo Directivo y la inclusién de este en su Plan de Desarrollo
Institucional.

3.5.1.4Fase V. Disefio de Plan de Mejoramiento.

El Plan de Mejoramiento se orienta en dos vias: consolidar las fortalezas _ superar los
aspectos por mejorar encontrados en la fase anterior. De igual manera, debera incorporarse y
articularse con el Plan de Desarrollo Institucional y Plan de la Facultad; para el caso especifico
de acciones que requieran de presupuesto acoplarse a los lineamientos dispuestos por
Planeacion. Para esta fase se tiene dispuesto un formato y la guia para el correcto
diligenciamiento del plan de mejoramiento.

3.5.1.5Fase VI. Redaccion del Informe.

En esta etapa la Coordinacion de Autoevaluacion recopila la informacién y se diligencia el
formato disefiado para el informe final de autoevaluacion.

3.5.1.6 Fase VIl. Fase de Socializacién de Resultados.

En esta etapa, se organiza todas las estrategias de comunicacion de los resultados de
autoevaluacion, en conjunto con la oficina de comunicaciones.

3.5.1.7 Fase VIIl. Fase de Seguimiento a Planes de Mejoramiento.

El sistema de seguimiento estd disefiado bajo un formato que permite semestralmente
registrar el porcentaje de avance de cumplimiento de los indicadores del plan de mejoramiento.
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4. Resultados de la Autoevaluacion 2020

4.1 Denominacion el Programa

Resultado Alcanzado 95.14%
Ponderacioén 07.00%

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de
Ingenieria de Sistemas, esta adscrito a la Facultad de Ingenieria y Ciencias Bésicas del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo, creado mediante el Acuerdo No. 028 de diciembre 16 de 2005 del
Consejo Directivo (Ver Anexo 1). Los programas se presentan al Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) conforme a la siguiente informacion.

Tabla 20. Informacion general del programa Tecnologia en Desarrollo de Software

Nombre del Tecnologia en Desarrollo de Software
programa:
Titulo que Tecndlogo en Desarrollo de Software
otorga:
Campo amplio: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
Campo Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
especifico:
Campo Desarrollo y analisis de software y aplicaciones
detallado:
Area del Ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines
conocimiento:
NBC: Ingenieria de sistemas, telemaética y afines
Nivel de Tecndlogo
formacion:
Metodologia: Presencial o0
Numero de Ciclo Tecnolégico 85 g
créditos: Ciclo Profesional 57 3
Norma interna Acuerdo Nro. 028 N
de creacion: LN
Fechade la 16 de diciembre de 2005 2
norma: E_c?
Instancia que Consejo Directivo
expide la norma:

I I
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Duracion del 6 semestres

programa:

Ubicacion del Mocoa

programa:

Ampliacion del N/A

lugar de

desarrollo:

Ciclos Si, articulado al ciclo profesional de Ingenieria de Sistemas

propedéuticos:
Periodicidad de Semestral

la admision:

Cddigo SNIES Mocoa 105603 Resolucion No. 10875 de junio 1
vigente: de 2016 (Ver Anexo 3)
Inclusion ala 80%

tecnologia:

Direccion: Sede Aire Libre Barrio Luis Carlos Galan

Teléfono — Fax: 3114582464

Correo atencionalusuario@itp.edu.co

electrénico:

Sitio web del http://programas.itp.edu.co/index.php/profesional/ingenieria-de-sistemas
programa:

Numero de 40

estudiantes que
recibe en ler

periodo:

Programa Facultad de Ingenieria y Ciencias Béasicas

Adscrito a:

Decano de Miller Obando Rojas

facultad: %

Director de Jhon Henry Cuellar Portilla —

Programa: 2

Valor de la Ciclo Tecnolégico $ 861.000 o

matricula Ciclo Profesional $ 1.315.000 LN

(diferenciar e

ciclos): 2
Ciclo Cantidad ~

Ciclo Tecnoldgico (2022-1) 153
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Numero de Ciclo Profesional (2022-1) 55
estudiantes

actualmente:

Numero de Ciclo Cantidad
graduados del Ciclo Tecnoldgico (2019-1 a 2020-2) 62
programa: Ciclo Profesional (2016-2 a 2021-1) 108

Datos de radicacion del programa

Observaciones de la radicacion:

El Documento Maestro del Programa
Ingenieria de Sistemas, es presentado ante el
MEN con la finalidad de RENOVACION del
Registro Calificado del Programa en atencion
a la normatividad vigente.

Segunda Lengua como Requisito de
Grado?

Si[x]No[ ]
Ciclo Tecnologico: Nivel A2
Ciclo Profesional: Nivel B1

Desarrollado en Si[ ] No[x] Programa Ofrecido | Si[ ] No[x]
convenio? en CERES

Solicita ampliacion | Si[ ] No[x] Programa ofrecidoen | Si[ ] No[x]
de cobertura? centros tutoriales?

Fuente: Facultad de Ingenieria y Ciencias Basicas ITP.

Tabla 21. Correspondencia de la denominacion del programa

item

Ciclo Tecnolégico

Ciclo Profesional

Denominacién

Tecnologia en Desarrollo de
Software

Ingenieria de Sistemas

Titulo Otorgado

Tecnodlogo en Desarrollo de
Software

Ingeniero de Sistemas

Curriculares

tecnoldgico enfocados al desarrollo
de software empresarial en
diversas

plataformas: web, mdviles, al uso
de las tecnologias de informacién y
a la administracion de redes y

comunicaciones.

Nivel de | Tecnodlogo Profesional
Formacion
Contenidos Contenidos curriculares del ciclo | Contenidos curriculares del ciclo

profesional enfocados a inteligencia
de negocios, al uso de las
tecnologias de informaciéon y a la
administracion de redes vy
comunicaciones.
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Perfil de Egreso

e Junior Developer o Programador
o Desarrollador Junior, que
trabaja en un equipo de
desarrollo. Se encarga de
ayudar al equipo con todas las
tareas técnicas del ciclo de vida

del desarrollo de software:
analisis de requisitos, disefo,
codificacion, pruebas,
implementacién y
documentacion  técnica del

software y/o aplicaciones.

e Tecnllogo que disefia, realiza
mantenimiento, actualizaciéon y
da soporte a bases de datos
relacionales y sistemas de
informacion.

e Tecnllogo de soporte a la
administracion de redes de
datos y comunicaciones.

e Técnicos en asistencia y soporte
de tecnologias de la informacion
y comunicacion.

Ademas, tendra destrezas para:
escucha activa, pensamiento
critico, evaluacién y control de
actividades, relaciones
interpersonales, trabajo en equipo,
resolucion de problemas complejos,
criterio y toma de decisiones,
trabajo bajo presion, creatividad, la
investigacion,

inglés en el nivel A2.

El tecndlogo en Desarrollo de
Software del ITP, demuestra el
compromiso con el desarrollo
Institucional y de la region, con

e Director de  sistemas de
informacion y procesamiento de
datos.

¢ Director o Gerente de empresa o
area de servicios TI.

e Director de proyectos de
desarrollo de  software vy
aplicaciones.

¢ Director o Lider Tl en proyectos
de telecomunicaciones ylo
servicios Tl en general.

¢ Profesional de Tl en general.

Ademds, tendra destrezas para:
escucha activa, pensamiento
critico, evaluacion y control de
actividades, relaciones
interpersonales, trabajo en equipo,
resolucion de problemas
complejos, criterio y toma de
decisiones, trabajo bajo presion,
creatividad, la investigacion, inglés
en el nivel B1.

El profesional en Ingenieria de
Sistemas del ITP, demuestra el
compromiso con el desarrollo
Institucional y de la region, con
aprecio por los valores culturales de
Su entorno; y es consciente de la
responsabilidad por una
sostenibilidad ambiental desde el
ejercicio de su profesion, el cual
desempefiard de manera integral.

Sede Mocoa - Subsede Sibundoy — Ampliaciones: Valle del Guamuez — Puerto Asis — Coldn
Teléfonos: 4296105 - 313 805 2807 — 310 331 0083 Email: atencionalusuario@itp.edu.co Website: www.itp.edu.co Nit.

800.247.940-1 Cdédigo IES 3115 - 3116

Mineducacion

Pagina 55 de 128



“OLOGICO D
<& QAO
)

IES Vigilada por:

La educacion

es de todos

El Saber como Arma de Vida

aprecio por los valores culturales de
su entorno; y es consciente de la
responsabilidad por una
sostenibilidad ambiental desde el
ejercicio de su profesion, el cual
desempefiara de manera integral.
Fuente: Direccion del Programa ITP.

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de
Ingenieria de Sistemas se encuentra en la clasificacion del subgrupo principal 25: Profesionales
de Tecnologia de la informacién y las Comunicaciones, que de acuerdo a la Clasificacion Unica
de Ocupaciones estos profesionales llevan a cabo investigaciones, planifican, disefian, redactan,
prueban, prestan asesoria y perfeccionan los sistemas de tecnologia de la informacién, equipos,
programas informaticos y conceptos relacionados para aplicaciones especificas; desarrollan la
documentacion relacionada incluyendo principios, politicas y procedimientos; disefan,
desarrollan, controlan, mantienen y apoyan las bases de datos y otros sistemas de informacién
para asegurar un funcionamiento 6ptimo y la integridad y proteccién de los datos. El desempefio
competente en la mayoria de las ocupaciones de este subgrupo principal requiere habilidades
del cuarto nivel de competencias de la CIUO.

En el marco de los procesos de autoevaluacion de los programas académicos, a través de
una encuesta, se indagé a estudiantes y docentes respecto a las condiciones de calidad del
programa Ingenieria de Sistemas que se articula al ciclo propedéutico de Tecnologia en
Desarrollo de Software, en este sentido, se obtuvieron los siguientes resultados:

La denominacién del programa es coherente con la estructura del plan de estudios, su perfil y
competencias.

Estudiantes | Profesores
Totalmente de acuerdo 23.62% 69.57%
En acuerdo 64,57% 26.09%
En desacuerdo 07,87% 04.35%
Totalmente en desacuerdo 00,79% 00,00%
No sabe/no aplica 03,15% 00,00%

El indicador para cada uno de los estamentos que participaron en la encuesta (estudiantes y
docentes) permite analizar que si existe coherencia entre el plan de estudios, el perfil profesional
y las competencias, como se evidencia en la tabla donde los estudiantes con un 64.57% estan
“en acuerdo” con que la denominacion del programa es coherente con la estructura del plan de
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estudios, su perfil y competencias; por otra parte, los profesores representando el 69,57% con
un “totalmente de acuerdo”, permite determinar la correspondencia con las competencias propias
del campo de conocimiento, con una clara distincién de la disciplina profesional.

41.1

4.1.2

w

4.1.3

Juicios de calidad de la caracteristica 1.

La denominacion del programa de Ingenieria de Sistemas que se articula por ciclos
propedéuticos al programa de Tecnologia en Desarrollo de Software, guarda
correspondencia con el titulo que otorga, los niveles de formacion, los contenidos
curriculares y el perfil de egreso.

El ciclo tecnolégico del programa se encuentra dentro de la Clasificacion Unica de
Ocupaciones en el subgrupo principal 25: Profesionales de Tecnologia de la informacién
y las Comunicaciones. Para el ciclo profesional las ocupaciones se relacionan con el
subgrupo 133: Directores de servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones

Fortalezas.

Las denominaciones del programa de Ingenieria de Sistemas y su ciclo propedéutico
Tecnologia en Desarrollo de Software guardan correspondencia con las competencias
propias del nivel de formacion.

El programa cuenta con un estudio de pertinencia académica que demuestra que su
denominacion estd acorde con los sistemas de informacidon nacional, las asociaciones
nacionales (AlS, ACIS, ACOFI) e internacionales (IEEE, ACM).

El programa cuenta con una norma interna de creacion.

La trayectoria del programa y el reconocimiento de los graduados, permiten evidenciar
gue este es pertinente para la region y que se esta ofertando bajo los criterios de calidad
gue se exigen.

El programa se encuentra acorde a la normatividad nacional del Ministerio de Educacion
Nacional.

Los estudios realizados por el programa permiten concluir que este guarda semejanza
con los de otras Instituciones de Educacién Superior a nivel nacional e internacional en
cuanto a estructura curricular.

Aspecto a mejorar.
Definir la relacion de la denominacién del programa con el titulo que otorga, el nivel de

formacion, los contenidos curriculares, el perfil del egresado, las competencias y los
resultados de aprendizaje.
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2. Proyecto Educativo del Programa PEP, desactualizado.

3. Ajustar los contenidos curriculares del programa y el perfil de egreso conforme a la
denominacion.

4. Revisar y definir la pertinencia de la denominacion del programa.

4.1.4 Acciones de mejora.

1. Realizar documento descriptivo que especifique la relacion de la denominacién del
programa con el titulo que otorga, el nivel de formacion, los contenidos curriculares, el
perfil del egresado, las competencias y los resultados de aprendizaje.

2. Realizar mesas de trabajo para la actualizacion del PEP.

Documento actualizado con el plan de estudios del programa.

4. Documento analitico que demuestre la pertinencia de la denominacion del programa.

w

4.2 Justificacién del Programa

Resultado Alcanzado | 94.49%
Ponderacién 10.00%

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de
Ingenieria de Sistemas, producto de los procesos de autoevaluacion (2018 y 2020) y los estudios
realizados por el programa desde el 2019 hasta el 2022, ha determinado la actualizacién del
Proyecto Educativo de Programa PEP y el Plan de Estudios, que fueron aprobados mediante
Acuerdo No. 009 de mayo 11 de 2022, emitido por el Consejo Académico (Ver Anexo 4). El
programa no solo mantiene la denominacion, sino que también continua con la modalidad
presencial para la sede Mocoa; no obstante, y de acuerdo a las dindmicas de los procesos
educativos desde el Proyecto Institucional, el programa podria prepararse para una oferta virtual,
o por ampliacion del lugar de desarrollo, que permita llegar a todo el departamento del Putumayo.

El programa realiz6 el andlisis de la oferta de programas académicos similares en el campo
de estudios de acuerdo al documento anexo “Estudio de Pertinencia Académica del Programa
Ingenieria de Sistemas por Ciclos Propedéuticos del Instituto Tecnolégico del Putumayo” (Ver
Anexo 5), cuyos objetivos fueron: analizar el programa teniendo en cuenta el contexto nacional
e internacional, evaluar la malla académica actual versus los estandares nacionales e
internacionales, y determinar el grado de satisfaccion de los estudiantes del programa frente a la
calidad y pertinencia del mismo. A través de la realizacion del estudio en mencién, se pudo
concluir que el programa es pertinente con estandares establecidos por la ACIS, ACM Yy la IEEE,
bajo la denominacion o clasificacion de las ciencias de la computacion y la ingenieria de software.
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Adicionalmente, el programa realiz6 el analisis de las oportunidades a nivel social de acuerdo
al documento anexo “Estudio de Pertinencia Social del Programa Ingenieria de Sistemas por
Ciclos Propedéuticos del Instituto Tecnoldgico del Putumayo” (Ver Anexo 6), cuyos objetivos
fueron: identificar los requerimientos del sector productivo a nivel departamental frente al area de
sistemas, y realizar un comparativo con respecto a las exigencias de los empleadores a nivel
nacional, evaluar los retos, oportunidades y necesidades del area de sistemas a nivel nacional e
internacional, establecer las condiciones sociales para el redisefio curricular del programa. El
estudio realizado pudo concluir que los requerimientos del sector productivo del departamento
del Putumayo frente al area de sistemas se enfocan en que el programa debe disefar y poner
en marcha estrategias de formacion para el desarrollo de habilidades que permitan a los
egresados desempefiarse en la busqueda de soluciones tecnoldgicas eficientes en todos los
procesos que demanda el sector, en cumplimiento de su misién y visibn empresarial.

Por otro lado, el programa realizé el analisis de los desafios académicos y formativos de
acuerdo al documento anexo “Desafios Académicos y Formativos que Afronta el Programa
Ingenieria de Sistemas por Ciclos Propedéuticos del Instituto Tecnolédgico del Putumayo para los
Préximos 7 Afios” (Ver Anexo 7), cuyos objetivos fueron: examinar en el contexto internacional
y nacional la informacién relacionada con el futuro de los ingenieros de sistemas para hallar
desafios académicos y formativos en comun, e inferir los desafios futuros que el programa
ingenieria de sistemas del ITP debe tener en cuenta para crear una propuesta académica y
formativa acorde a las dinamicas cambiantes del campo de formacion. Este estudio concluye que
en el Putumayo en general, las oportunidades de desarrollo socioecondmico, tecnolégico y/o
cultural estan presentes en los planes de desarrollo y los informes de competitividad regional,
ademas el hecho de ser un departamento con frontera internacional, permite que el programa
tenga una oportunidad para que sus estudiantes realicen procesos académicos o profesionales
llevando en practica sus conocimientos.

Los estudios mencionados hasta el momento, permiten definir que, por tradicion y condiciones
de infraestructura fisica y tecnoldgica, el programa debe continuar en la modalidad presencial
ofreciéndose por el momento solo en la sede Mocoa; no obstante, de acuerdo a las dinamicas
de los procesos educativos desde el Proyecto Institucional y el estudio de los Desafios
Académicos y Formativos que Afronta el Programa Ingenieria de Sistemas por Ciclos
Propedéuticos del Instituto Tecnolbgico del Putumayo para los Proximos 7 Afios, el programa
podria prepararse para una oferta virtual, o por ampliacién del lugar de desarrollo, que permita
llegar a todo el departamento del Putumayo.

Asi mismo, el programa realizd el estudio “Evaluacion del Impacto Social y Laboral de los
Graduados del Programa Ingenieria de Sistemas por Ciclos Propedéuticos del Instituto
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Tecnoldgico Del Putumayo” (Ver Anexo 8), cuyos objetivos fueron: caracterizar la poblacion de
graduados del programa; conocer la opinién de los graduados con respecto al aporte que ha
tenido el programa y la institucion en su proyecto de vida, y su grado de satisfaccion frente a la
calidad del mismo; conocer el grado de satisfaccién del sector productivo frente a los graduados
del programa. Este estudio dio como resultado que el nivel de satisfaccion es muy bueno en el
sector productivo y sobre todo de gran utilidad para el cumplimiento de la misién que tienen las
empresas. Los graduados del programa ingenieria de sistemas son reconocidos profesional y
laboralmente. Son Utiles para las empresas, se recomiendan laboralmente, se desempefian en
cargos del nivel profesional, estan bien remunerados, tienen las capacidades generales y
especificas para desempefarse personal y laboralmente, requieren formacion pos gradual para
especializarse, generan un impacto social muy bueno, tienen un alto sentido de pertenencia por
el ITP, se caracterizan por dejar en alto el nombre del programa y de su institucion.

El estudio mencionado en el paragrafo anterior, determina ademas que, la vinculacion de los
graduados del programa en los Ultimos afios es significativa, con una relacion del 88,2% de
empresas que si tienen vinculacion directa.

Considerando la justificacién de los atributos diferenciadores del programa, se tiene que, este
se diferencia del resto de programas con igual o similar denominacién existentes en el SNIES en
Colombia y los consultados a nivel internacional (segun los estudios documentales mencionados
anteriormente), porque involucra el reconocimiento y preservacion de los valores culturales de la
region, procura la sostenibilidad ambiental, el emprendimiento y el enfoque territorial, por ello la
existencia de unidades de formacidbn como: cultura amazodnica, sostenibilidad ambiental,
emprendimiento, electiva profesional Aplicaciones Etno Culturales. La existencia del semillero de
investigacion CusmaLinux. Adicionalmente, y como solicitud de una parte del sector productivo
se incluye un componente pedagdgico en el ciclo profesional como parte de las electivas
complementarias: Pedagogia y didactica educativa, Herramientas didacticas y pedagdégicas
orientadas a la administracién educativa, Competencias digitales para la educacion. La razén de
esta asignacion es la cantidad de egresados de ingenieria de sistemas, que hoy se desempefan
como docentes en instituciones de educacion media o superior, y algunos de ellos han
concursado y aprobado convocatorias de la comision del servicio civil para desempefiarse en el
ejercicio docente en nuestro territorio.

Finalmente, el programa, en el afio 2020 realizé el estudio “Analisis de la Desercion Estudiantil
en el Programa Ingenieria de Sistemas del Instituto Tecnoldgico del Putumayo en los Ultimos 4
Anos” (Ver Anexo 9), en el que se contempld en primera instancia la identificacion de las causas
académicas y socioecondmicas de la desercion a través de la recoleccion de informacion
poblacional de los estudiantes desertores de los Ultimos cuatro afos; adicionalmente, se evalué
las condiciones causales de la desercion estudiantil a través del analisis de los referentes
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nacionales e internacionales en el tema y finalmente, se formuld estrategias que puedan permitir
la disminucién de la desercion académica en la Institucion. En este sentido se identific que, el
ciclo profesional Ingenieria de Sistemas, mantiene una desercién considerablemente baja, los
grupos que inician este ciclo, son grupos que se consolidan y realizan esfuerzos responsables
de mantener su estado activo académicamente, puesto que generalmente no tienen semestre
detras, esto tal vez, hace que los estudiantes sean conscientes de volcar todo su esfuerzo en no
perder materias. Al menos, académicamente no se considera que haya desercidn, pero si se han
reportado algunos casos por situacién laboral o incluso fallecimiento (avenida torrencial marzo,
2017).

Considerando las encuestas realizadas a los docentes del programa Ingenieria de Sistemas
en el marco de los procesos de autoevaluacion, en la condicion de justificacion, se indagé sobre
los siguientes temas:

Calificacién
Totalmente En En Totalment No
Preguntas Profesores de Acuerdo | Acuerdo | Desacuerd een Sabe/No
0 Desacuer | Aplica

do
Plantea el programa cursos, 26.09% 56.52% 17.39% 00.00% 00.00%
seminarios o actividades
electivas relacionadas con
las tendencias dominantes
del ejercicio profesional.
Son relevantes los aspectos 30.43% 56.52% 13.04% 00.00% 00.00%
gue demuestran la
pertinencia del programa en
el marco de un contexto
globalizado.

La educacion | mineducacion

Tiene definido con claridad y 73.91% 21.74% 04.35% 00.00% 00.00%
coherencia las tendencias
del

ejercicio profesional
existentes en el campo en el
cual usted orienta los
espacios académicos.

Contribuye el programa al 60.87% 34.78% 04.35% 00.00% 00.00%
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fortalecimiento de la misién
de la institucion.

Respecto a la justificacién del programa Ingenieria de Sistemas, méas del 80% de los docentes
estan entre “totalmente de acuerdo” y “en acuerdo” respecto a que el programa plantea cursos,
seminarios y actividades electivas relacionadas con las tendencias del ejercicio profesional; asi
mismo, mas del 85% de estos, consideran que son relevantes los aspectos que demuestran la
pertinencia del programa en el marco de un proceso globalizado; mas del 94% establecen que
se tiene definido con claridad y coherencia las tendencias del ejercicio profesional existentes en
el campo en el cual se orientan los espacios académicos; y mas del 94% se inclinan porque el
programa contribuye al fortalecimiento de la misién institucional. En este sentido, es importante
mencionar que, en coherencia con las cifras identificadas y con base en los estudios realizados
por el programa académico, se puede evidenciar la pertinencia del mismo de acuerdo a los
referentes locales, nacionales e internacionales. Por otro lado, se puede decir que el programa
es académicamente pertinente, requerido en la region y una necesidad nacional para ayudar a
disminuir el déficit de profesionales en el campo.

Por otro lado, también se indagé a los estudiantes del programa Ingenieria de Sistemas para
la condicidn justificacion, al respecto se formularon los siguientes interrogantes:

Calificacion
Totalmente En En Totalmente No
Preguntas Estudiantes de Acuerdo | Acuerdo | Desacuerdo en Sabe/No
Desacuerd Aplica
o}
Los espacios académicos y sus 14.96% 66.93% 14.17% 03.15% 00.79%

contenidos programaticos
permiten alcanzar las
competencias y perfiles
propuesto por el programa.
Los curriculos del programa 11.81% 64.57% 19.69% 02.36% 01.57%
facilitan que los estudiantes
desarrollen rutas de
aprendizaje en condiciones
diversas de tiempo y espacio.
Las estrategias de ensefianza 12.60% 55.12% 25.20% 06.30% 00.79%
aprendizaje, utilizada por los
profesores es adecuada.
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Mas del 70% de los estudiantes consideran que los espacios académicos y sus contenidos
programaticos permiten alcanzar las competencias y perfiles propuestos por el programa; mas
del 75% manifiestan que los curriculos del programa facilitan que los estudiantes desarrollen
rutas de aprendizaje en condiciones diversas de tiempo y espacio; mas del 60% establecen que
las estrategias de ensefianza aprendizaje, utilizada por los profesores es adecuada. Estas cifras
permite concluir que el programa profesional de Ingenieria de Sistema y el tecnolégico en
Desarrollo de Software, permite desde sus contenidos académicos, que el estudiante alcance las
competencias necesarias respecto a las necesidades de su contexto.

42.1

4.2.2

4.2.3

Juicios de calidad de la caracteristica 2.

El programa de Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos, es un programa
pertinente tanto a nivel nacional, regional como local; cuenta con una oferta y demanda
laboral amplia; dispone de un estudio de pertinencia académico y otro de pertinencia
social que sustentan la necesidad del programa en la regién y evidencian su articulacién
con los planes de desarrollo nacional, departamental y local.

Los estudios realizados por el programa, en los cuales se evidencia la pertinencia y
necesidad de su oferta en la regién, permiten establecer su existencia y continuidad.

Fortalezas.

El programa cuenta con estudios de pertinencia académica y social actualizados, entre
otros, que sustentan su pertinencia y necesidad de continuar otorgando a la regién y al
pais, egresados idoneos y bien formados en las areas de las TIC.

El programa de Ingenieria de Sistemas es el Unico ofertado en el departamento del
Putumayo a través de una Institucion de Educacién Superior como lo es el ITP.

El programa, desde sus contenidos curriculares, le apuesta al desarrollo productivo de la
region en materia de TIC.

Aspecto a mejorar.

Es necesario identificar en el programa los cambios de la oferta local, regional y nacional
de programas similares.

Es necesario realizar el andlisis de los indicadores de programas similares: personas
inscritas, admitidas y matriculadas; total de matriculados y graduados; tasas de desercion
por cohorte; empleabilidad de los egresados.

El programa necesita establecer los cambios en el contexto social, cultural, ambiental,
tecnologico, econémico y cientifico.

Sede Mocoa - Subsede Sibundoy — Ampliaciones: Valle del Guamuez — Puerto Asis — Coldn
Teléfonos: 4296105 - 313 805 2807 — 310 331 0083 Email: atencionalusuario@itp.edu.co Website: www.itp.edu.co Nit.
800.247.940-1 Codigo IES 3115 - 3116

Pagina 63 de 128



OoLOGICo b,
o QAO
)

IES Vigilada por:

es de todos

El Saber como Arma de Vida

4. Justificar los factores que constituyen los rasgos distintivos del programa de acuerdo a la
naturaleza de la misién institucional.

4.2.4 Acciones de mejora.

1. Realizar un documento analitico sobre los cambios de la oferta local, regional y nacional
de programas similares.

2. Elaborar un documento analitico del programa respecto a los indicadores de programas
similares: personas inscritas, admitidas y matriculadas; total de matriculados y graduados;
tasas de desercion por cohorte; empleabilidad de los egresados.

3. Hacer un documento analisis donde se establezca los cambios en el contexto social,
cultural, ambiental, tecnolégico, econdémico y cientifico.

4. Construir el factor que constituya los rasgos distintivos del programa de acuerdo a la
naturaleza de la misién institucional.

4.3 Aspectos Curriculares

Resultado Alcanzado 73.63%
Ponderacién 18.00%

El Acuerdo No. 20 de mayo 5 de 2020 por el cual se derogan los Acuerdos No. 008 del 24 de
octubre del 2005 y No. 008 del 2 de junio de 2006 y se establecen los nuevos lineamientos
curriculares institucionales en el Instituto Tecnolégico del Putumayo (Ver Anexo 10), establece
gue el curriculo se fundamenta en los principios de: ciudadania ética y responsable, integracion,
liderazgo compartido, creatividad e innovacion, aprendizaje contextualizado, cultura
investigativa, autonomia, participacién, convivencia democratica, y globalidad.

El Instituto Tecnolégico del Putumayo, dentro de su estructura curricular define como
caracteristicas que orientan el proceso educativo los siguientes: pertinencia, flexibilidad, trabajo
interdisciplinario, comunicacion, educacion y ensefianza, enfoque investigativo, bilingliismo y
criticidad.

1. Fundamentacién Tedrica:

Los Sistemas de Informacion vienen evolucionando a pasos agigantados y desde la década
de los 70 con Richard Nolan, un conocido autor y profesor de la Escuela de Negocios de Harvard
quien desarroll6 una teoria que impacté el proceso de planeacién de los recursos y las
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actividades de la informética incorporando a la maquina como eje central en la Toma de
Decisiones y mejoramiento de produccion de las empresas.

Por tanto se establece que durante los préximos afios, los Sistemas de Informacion cumplirdn
tres objetivos basicos dentro de las organizaciones:

1. Automatizacién de procesos operativos.
2. Proporcionar informacién que sirva de apoyo al proceso de toma de decisiones.
3. Lograr ventajas competitivas a través de su implantacion y uso.

Al pensar sobre esto se considera la tecnologia como una reflexion sobre las técnicas,
significa la busqueda de una fundamentacion del saber hacer y del resultado que con él se logra,
es decir, de su producto (ICFES, 1998). Las tecnologias son consecuencia de una relacion
dialéctica entre las ciencias experimentales y ellas mismas (Gallego, 1995).

La calidad académica de la educacion técnica, tecnoldgica y profesional moderna depende,
en esencia, de su soélida fundamentacion en los conocimientos practicos y cientificos
directamente relacionados con la techologia objeto de estudio, y de su estrecha articulacion con
la solucion de “problemas tecnoldgicos” en cualquier sector de la produccidn de bienes y servicios
(sector industrial, agropecuario, de alimentos, de la informacién, etc.). De aqui el caracter practico
y aplicado, creativo y experimental, de este tipo de educacién (ICFES 1998).

El conocimiento tecnoldgico consiste en la capacidad para teorizar ciertos problemas técnicos
sobre la base de una concepcion cientifica, mediante la creacion de un vinculo organico entre
diagnéstico e interpretacion de los hechos, ciencia, técnica, produccién de bienes y prestacion
de servicios (ICFES, 1998).

La Ley 749 de 2002, establece que las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas de
educacion superior organizaran su actividad formativa de pregrado en ciclos propedéuticos de
formacion en las areas de las ingenierias, la tecnologia de la informacién y la administracion, asi:
a) El primer ciclo, estara orientado a generar competencias y desarrollo intelectual como el de
aptitudes, habilidades y destrezas al impartir conocimientos técnicos necesarios para el
desempefio laboral en una actividad, en areas especificas de los sectores productivo y de
servicios, que conducira al titulo de Técnico Profesional en...

La formacioén técnica profesional comprende tareas relacionadas con actividades técnicas que
pueden realizarse autbnomamente, habilitando para comportar responsabilidades de
programacion y coordinacion:
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El segundo ciclo, ofrecera una formacion basica comun, que se fundamente y apropie de los
conocimientos cientificos y la comprension teorica para la formacion de un pensamiento
innovador e inteligente, con capacidad de disefiar, construir, ejecutar, controlar, transformar y
operar los medios y procesos que han de favorecer la accion del hombre en la soluciéon de
problemas que demandan los sectores productivos y de servicios del pais. La formacién
tecnoldgica comprende el desarrollo de responsabilidades de concepcién, direccién y gestion de
conformidad con la especificidad del programa, y conducira al titulo de Tecnélogo en el area
respectiva. Que para el caso del Instituto Tecnolégico del Putumayo sera: Tecndlogo(a) en
Desarrollo de Software.

El tercer ciclo, complementara el segundo ciclo, en la respectiva area del conocimiento, de
forma coherente, con la fundamentacion teorica y la propuesta metodoldgica de la profesion, y
debe hacer explicitos los principios y propésitos que la orientan desde una perspectiva integral,
considerando, entre otros aspectos, las caracteristicas y competencias que se espera posea el
futuro profesional. Este ciclo permite el ejercicio autbnomo de actividades profesionales de alto
nivel, e implica el dominio de conocimientos cientificos y técnicos y conducira al titulo de
profesional en... para el caso del Instituto Tecnolégico del Putumayo seréa: Ingeniero(a) de
Sistemas.

El Programa Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos con su ciclo tecnol6gico en
Desarrollo de Software, integra elementos metodolégicos de actualizacién y flexibilizacion que
buscan fortalecer el curriculo y posibilitar procesos que permitan homologacion y convalidacion,
de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1295 de 2010 que reglamenta la Ley 1188 de 2008,
y se caracteriza por ser coherente desde la docencia al formar profesionales integros y estimular
el trabajo académico autbnomo, segun los lineamientos institucionales definidos en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2012 - 2022 “Educacién
Superior con Calidad para la Competitividad y la Construccién de Region”.

Conforme a lo dispuesto por la Resolucién 2773 de 2003 - MEN, el programa curricular y el plan
de estudios para el Programa Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos con su ciclo
tecnologico en Desarrollo de Software se integraran por
las siguientes &reas:

Area de las Ciencias Basicas

Area de Ciencias Bésicas de Ingenieria
Area de ingenieria Aplicada

Area de Formacion Complementaria

De esta manera el estudiante del Programa Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos
con su ciclo tecnologico en Desarrollo de Software, desarrolla habilidades y destrezas que le
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proporcionan las bases necesarias para desempefarse con un enfoque interdisciplinario en el
area de Sistemas Computacionales y este en capacidad de dar solucibn a problemas
informaticos y de redes.

Metodoldgicamente el Programa Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos con su ciclo
tecnoldgico en Desarrollo de Software, plantea un curriculo basado en la problematizacion del
conocimiento para la construccidon de competencias en coherencia con los lineamientos y
politicas institucionales e igualmente, desarrollara competencias comunicativas basicas en una
segunda lengua.

2. Fundamentacion Metodolégicay Curricular:

En cuanto a la fundamentacion metodolégica, esta contiene elementos inherentes al rol social,
economico y politico del tecndlogo y profesional del programa como agente de cambio en el
medio computacional y por consiguiente en la sociedad, el papel que debe cumplir como
dinamizador del cambio en la regién dentro del contexto de la globalizacién. Plantea asi mismo
los criterios y lineamientos que sustentan el quehacer del programa en el proceso de formacion
de los estudiantes para consolidar y objetivar lo definido tanto tedrica como practicamente.
Teniendo en cuenta que el programa toma un enfoque hacia el desarrollo de novedosos Sistemas
de Informacién y a la implementacién de redes Telematicas es importante desglosar algunas
particularidades:

La Informatica desde sus origenes ha manifestado su crisis de identidad (Marcos, 2002). Para
algunos, Informatica es el estudio de la estructura, comportamiento e interacciones de los
sistemas computacionales naturales o artificiales (Gutierrez, 1993) (Dahlbom, 2002), para otros,
la Informatica estudia el tratamiento sistematico y automatico de la informacion (Barchini, 1989)
(Capurro, 1992). Hay quienes también afirman que es una ciencia artificial (Dahlbom, 2002), una
disciplina ingieneril (Wendt, 2003) o una tecnologia conceptual (Bunge, 1981). Otros sostienen
gue la Informatica es la disciplina que trata sobre los Sistemas de Informacion (SI) (Matthew,
1997) (Estay et al, 1999) (Khazanchi et al, 1999) (Marcos, 2002). Sin embargo, existe consenso
en que la Informatica es una disciplina cientifica porque estd compuesta por un conjunto de
conocimientos de validez universal (comunicables y ensefiables) y porque utiliza el método
cientifico para el logro de sus objetivos. Su cuerpo de conocimientos, sustentado por teorias,
evoluciona y progresa.

Existe una estrecha vinculacién entre la Informatica y las Ciencias de la Computacién. Las
diferencias radican en el contexto en que se ejecuta el trabajo, los tipos de problemas que
resuelven y los tipos de sistemas que se diseiian y administran. Es decir, las diferencias recaen
en los fendbmenos que investiga cada una. Los Sl, como objeto de estudio de la Informatica, se
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concentran en los objetivos y misiones organizacionales y en la aplicacion de tecnologias
informaticas para alcanzar los objetivos. Si bien, la Informatica y las Ciencias de la Computacion
tienen areas de estudio especificas, ambas requieren un subconjunto comin de conocimientos
técnicos.

La Informatica como campo de estudio académico existe bajo una variedad de nombres
diferentes. Esta variedad refleja el desarrollo histérico de la disciplina, diferentes ideas de como
caracterizarla y diferentes énfasis cuando los programas se implementan. Los siguientes
términos representan algunos de los nombres asociados con la disciplina académica: Sistemas
de Informacion, Administracion de los Sistemas de Informacion, Informatica, Administracion de
Recursos de la Tecnologia de la Informacion, Sistemas de Informacién computarizados, etc.
(ACM, 1997).

Su vertiginoso avance, su transversalidad e interdisciplinariedad multiplican los fenébmenos y
problemas, que la informatica considera objetos de indagacion y accion y que, muchas veces,
invaden y cuestionan el propio campo disciplinar. Se utiliza el modelo de Heckhausen
(Heckhausen, 1975) para realizar un mapeo
disciplinar de la Informatica.

3. Evaluacion:

El sistema de evaluacion del aprendizaje es permanente, sisteméatico, globalizante e
interdisciplinario, caracteristicas propias de la evaluacion integral. Como se describe en el PEI,
la evaluacion en el Instituto Tecnoldgico del Putumayo es concebida como el conjunto de juicios
sobre el avance en la adquisicion de los conocimientos y el desarrollo de las capacidades de los
educandos, atribuibles al proceso pedagoégico que para complementar el proceso de aprendizaje,
requiere de la valoracion de los logros alcanzados y las competencias desarrolladas por los
estudiantes. A fin de que desarrolle sus competencias y que los logros de su aprendizaje se
expresen en la capacidad de hacer (poder hacer) en diferentes contextos, procurando crear
estrategias adecuadas para el desarrollo de éstas y, por otra parte, definiendo criterios, métodos
y operaciones para verificar el desarrollo y logro de las competencias.

En general, la evaluacion en el Instituto Tecnologico del Putumayo tiene un caracter
eminentemente formativo y no sancionatorio y valora desde las actividades mas simples hasta
las mas complejas. Las nuevas concepciones educativas destacan la funcién diagndstica y
formativa de la evaluacién para formar personas integrales con valores, habilidades de trabajo
en equipo y conocimientos especificos, autbhomos, que piensan por si mismas para su
evaluacion. En el programa de Ingenieria de Sistemas (en sus dos ciclos) existen varias formas
de evaluar, la heteroevaluacion, la autoevaluacion, la coevaluacion y la metaevaluacion.
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El programa de Ingenieria de Sistemas en sus dos ciclos, asume la Evaluacion Formativa
como un proposito de formar a la persona, el proceso, los materiales o los programas, de una
manera tal, que los lleve a un buen funcionamiento y a alcanzar en forma exitosa los objetivos
de la instruccion. La evaluacién formativa tiene dos consecuencias: de retroalimentacion al
estudiante y al docente y el descubrimiento de problemas en el proceso ensefianza- aprendizaje.

En el primer caso, la idea es reforzar tanto al docente como al estudiante en el progreso que
ha hecho éste para el logro de los aprendizajes (evaluacion para la confirmacion de un estado)
y en el segundo caso, se pretende detectar dificultades que el estudiante encuentra en sus
aprendizajes, o errores que comete, con el fin de proponer actividades alternativas de
aprendizajes que le ayuden a lograr los objetivos propuestos (evaluacion para la toma de
decisiones).

4. Trabajo Interdisciplinario:

La interdisciplinariedad se constituye en un componente esencial de la formacion integral que
permite articular las diversas areas del conocimiento o sectores de afinidad disciplinaria para el
estudio de problemas complejos, de tal manera que se puedan superar la yuxtaposicion entre
espacios académicos y promover un aprendizaje mas autébnomo que articule los problemas y
necesidades del desarrollo, pero también sus implicaciones socio politicas, culturales, medio
ambientales éticas y estéticas, La interdisciplinariedad permite interrelacionar lo cientifico y lo
tecnoldgico, de tal manera que sea posible definir los impactos, sus usos sociales, problemas
entre otros. De la misma manera permite el acercamiento de los docentes con un trabajo conjunto
de integracion de las disciplinas del curriculo entre si y con la realidad.

La propuesta curricular del programa, propiciard actividades académicas entre toda la
comunidad educativa partiendo de los programas que en el futuro hagan parte de la facultad,
siendo estos los que crearan los espacios para la integracién interdisciplinaria en cuanto a
conocimientos y experiencias significativas en donde permitan proponer nuevas alternativas de
investigacion y desarrollo con miras al progreso Institucional y regional.

Por otra parte, el estudiante del programa de Ingenieria de Sistemas, junto con estudiantes
de otros programas ofertados por la institucion, estableceran acuerdos para el desarrollo de
propuestas de trabajos de grado, brinddndose asesoria permanente en servicios como:
desarrollo de sistemas de informacién, disefio e implementacién de redes de computo que
permitan entrelazar sistemas de informacién, sistematizacion de recursos ambientales. Estos se
daran a partir de la creacion y asesoria a las diversas empresas, y se hacen necesarios para la
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implementacion de dichos proyectos. El trabajo interdisciplinario lo consolida el programa de
Ingenieria de Sistemas a través de dos ejes principales que son: La articulacion de los
componentes del plan de estudios y la investigacion.

Considerando la condicion de aspectos curriculares, se formularon preguntas en las que
participaron los docentes del programa Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos, cuyos
resultados fueron los siguientes:

Calificacioén
Totalmente En En Totalment No
Preguntas Profesores de Acuerdo | Acuerdo | Desacuerd een Sabe/No
o] Desacuer | Aplica
do
Con la estructura curricular 30.43% 52.17% 17.39% 00.00% 00.00%
actual se incentiva la
flexibilidad, movilidad,
regionalizacion y el
desarrollo de rutas de
aprendizaje en condiciones
diversas de tiempo y
espacio.
Los contenidos curriculares 39.13% 52.17% 08.70% 00.00% 00.00%
del
programa son coherentes
con las modalidades y
niveles de formaciéon de
acuerdo a la naturaleza
juridica, tipologia e identidad
del Instituto Tecnolégico del
Putumayo.
El curriculo académico 39.13% 52.17% 08.70% 00.00% 00.00%
demuestra claramente la
interaccion entre la
ensefianza, el aprendizaje y
la evaluacion.
El plan de estudios del 47.83% 47.83% 04.35% 00.00% 00.00%
programa cuenta con
espacios académicos de
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formacion bésica, formacion
profesional, formacion socio
humanistica y ademas con
electivas de
complementacién y
profundizacion las cuales
contribuyen al logro del perfil
de egreso.

Los curriculos del programa 30.43% 39.13% 26.09% 00.00% 04.35%
permiten y/o favorecen la

internacionalizacion de los
mismos para el desarrollo
una

segunda lengua (ingles).

Los instrumentos de 17.39% 52.17% 30.43% 00.00% 00.00%
medicion y seguimiento
validados por la

institucion, permiten de
manera oportuna evaluar los
resultados del aprendizaje y
las competencias del
estudiante establecidos en

el programa.

Desde el punto de vista del componente formativo con un porcentaje acumulado entre las
opciones totalmente de acuerdo y de acuerdo, méas del 80% de los actores declaran estar de
acuerdo con la estructura curricular actual dado que esta permite el desarrollo adecuado de las
rutas de aprendizaje y evaluacion, asi mismo facilita la flexibilidad, la movilidad Ila
contextualizacibn como alternativas de profundizacion. Por otro lado, mas del 80% de los
profesores, en lo que concierne al analisis del componente pedagdgico desde los contenidos
curriculares del programa de Ingenieria de Sistemas ofertado mediante ciclos propedéuticos,
expresan estar de acuerdo con la coherencia existente entre las modalidades, los niveles de
formacion, la naturaleza juridica y la tipologia e identidad. Asi mismo, més del 80% de estos
concuerdan en estar de acuerdo con la interaccion existente entre la ensefianza el aprendizaje y
la evaluacién. Adicionalmente, respecto al componente de interaccion desde el plan de estudios
del programa y cdmo este contribuye al logro del perfil del egresado, con un porcentaje de mas
del 80% de los profesores manifiestan estar en acuerdo con el mismo. En lo referente a cémo
los curriculos del programa de Ingenieria de Sistemas ofertados mediante ciclos propedéuticos
permiten la internacionalizacion de los mismos para el desarrollo de una segunda lengua, los
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actores con un porcentaje de mas del 60% manifiestan estar en acuerdo. Finalmente, en
correspondencia al aspecto denominado mecanismos de evaluacién con un porcentaje de mas
del 60%, permite analizar que los instrumentos de mediciéon y seguimiento validados por la
institucion facilitan de manera oportuna evaluar los resultado de aprendizaje y competencias
propuestas en el programa.

4.3.1 Juicios de calidad de la caracteristica 3.

El programa de Ingenieria de Sistemas que se articula por ciclos propedéuticos al programa
de Tecnologia en Desarrollo de Software, cuenta con un plan de estudios que esta acorde con
la misién y vision de la institucion, el Proyecto Educativo Institucional PEI, y el Proyecto Educativo
del Programa PEP; anexo a ello, la malla curricular se encuentra fundamentada con un
componente de flexibilidad e interdisciplinariedad que se hace de manera transversal por medio
de espacios académicos institucionales y electivas; de igual manera, el programa se encuentra
estructurado en una formacién integral en armonia con los lineamientos nacionales
institucionales y de acuerdo con los estudios realizados por el programa.

4.3.2 Fortalezas.

Inclusién de una segunda lengua o idioma extranjero.

Internacionalizacion del curriculo a través de la catedra de cultura amazonica.
Cuenta con un componente propedéutico.

Cuenta con un modelo pedagdgico constructivista activo.

oD PE

4.3.3 Aspecto a mejorar.

Componentes Formativos:

1. Revision del plan general de estudios con el fin de ajustarlo a las nuevas dinamicas y
necesidades del programa.

2. Definir los resultados de aprendizaje en cada ciclo propedéutico para el programa, asi como

también los momentos de evaluacion e instrumentos a aplicar.

El programa no ha realizado un andlisis del perfil de egreso.

4. Es necesario actualizar los syllabus del programa.

w

Componentes Pedagdqicos:

1. Elprograma no ha disefiado un procedimiento para la evaluacion del modelo pedagégico.
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2. El programa debe formular y aplicar estrategias pedagoégicas y didacticas a partir de las
evaluaciones realizadas al modelo pedagdgico.

3. EIl programa requiere de un documento que dé cuenta del uso de los ambientes de
aprendizaje fisicos y virtuales, las herramientas tecnoldgicas y las estrategias de interaccion.

4. El programa debe definir y evaluar la metodologia que se utilizara para el logro de los
resultados de aprendizaje.

5. Elprograma debe definir el momento y el procedimiento para el seguimiento a la metodologia
a utilizar para el logro de los resultados de aprendizaje.

Componentes de Interaccién:

1. Establecer estrategias de interaccion con el contexto social, ambiental, tecnolégico y cultural
con el fin de contribuir con los aspectos curriculares del programa.

2. Articulacion de los procesos de internacionalizacion institucional con el programa, para el
disefio y ejecucion del plan de internacionalizacion.

3. Elprograma requiere de la construccion de un plan de interaccion e internacionalizacién para
su posterior seguimiento y formulacién de un informe de resultados.

4. Elprograma no ha evaluado los mecanismos de interaccion de estudiantes y profesores que
fueron implementados en contextos sincronicos y asincronicos.

5. Evidencias y resultados de la implementacion de mecanismos de interaccion.

6. Recursos (humanos, financieros, tecnolégicos y fisicos) requeridos en la implementacion del
plan de interaccion.

7. Proyeccién para los préximos 7 afios del plan de internacionalizacion.

Conceptualizacién Tedrica y Practica:

1. El programa no cuenta con un documento actualizado de los fundamentos tedricos y
epistemoldgicos que sustentan los conocimientos del programa.

Mecanismos de Evaluacion:

1. Elprograma debe definir los momentos de seguimiento a los mecanismos de evaluacion del
proceso formativo.

2. Resultados de la definicion de estrategias y mecanismos para avanzar gradualmente en las
condiciones de accesibilidad de la comunidad educativa.

4.3.4 Acciones de mejora.

Componentes Formativos:
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Realizar mesas de trabajo para la revision y ajuste del plan general de estudios del programa.
Establecer las metodologias apropiadas para el logro y evaluacién de los resultados de
aprendizaje. Capacitar a docentes en la implementacion de resultados de aprendizaje.
Establecer informes periédicos de los resultados de la evaluacién de los logros de los
resultados de aprendizaje. Disefiar un plan de mejoramiento que permita alcanzar los
resultados de aprendizaje esperados.

Perfil de egreso del programa actualizado.

Implementar mesas de trabajo con docentes y estudiantes para actualizacién de syllabus o
contenidos curriculares.

Componentes Pedagoéqicos:

Disefar el procedimiento para la evaluacién del modelo pedagdgico del programa.
Formular y aplicar estrategias pedagodgicas y didacticas a partir de las evaluaciones
realizadas al modelo pedagdgico.

Formular un documento que dé cuenta del uso de los ambientes de aprendizaje fisicos y
virtuales, las herramientas tecnoldgicas y las estrategias de interaccion.

Definir y evaluar la metodologia que se utilizard para el logro de los resultados de
aprendizaje.

Realizar capacitaciones sobre el disefio y evaluacién de los resultados de aprendizaje.
Definir el momento y el procedimiento para el seguimiento a la metodologia a utilizar para el
logro de los resultados de aprendizaje.

Componentes de Interaccidn:

Ejecucion del plan para la interaccion del programa con el contexto social, ambiental,
tecnoldgico y cultural con el fin de contribuir con los aspectos curriculares del programa.
Ejecucion del plan de internacionalizacion institucional articulado con el programa.
Construccion y ejecucion de un plan de interaccion e internacionalizacion del programa, para
su posterior seguimiento y formulacion de un informe de resultados.

Evaluar los mecanismos de interaccion de estudiantes y profesores que fueron
implementados en contextos sincronicos y asincrénicos.

Realizar un documento que evidencie los resultados de la implementacién de mecanismos
de interaccion con comunidades locales, regionales y nacionales que den cuenta de los
profesores y estudiantes vinculados.

Evidenciar qué recursos humanos, financieros, tecnoldgicos y fisicos se requieren para la
implementacion del plan de interaccion.
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7. Formular el plan de internacionalizacion para los préximos 7 afios que contenga los recursos
(humanos, financieros, tecnolégicos vy fisicos) requeridos para su ejecucion.

Conceptualizacién Tedrica y Practica:

1. Formular un documento actualizado de los fundamentos tedricos y epistemolédgicos que
sustentan los conocimientos del programa.

Mecanismos de Evaluacion:

1. Capacitar sobre el sistema de evaluacion con resultados de aprendizaje. Definir los
momentos de seguimiento a los mecanismos de evaluacion del proceso formativo.

2. Documento que dé cuenta de los resultados de la definicion de estrategias y mecanismos
para avanzar gradualmente en las condiciones de accesibilidad de la comunidad educativa.

4.4 Organizacién, Actividades Académicas y Proceso Formativo:

Resultado Alcanzado 91.58%
Ponderacién 11.00%

1. Plan de Estudios por Créditos Académicos:

Se anexa el plan de estudios (Ver Anexo 11) donde se evidencia no solo la cantidad de
créditos académicos asignados a cada unidad de formacién, sino también la secuencia légica
gue el estudiante debe superar para alcanzar los resultados de aprendizaje del programa. Se
destacan dos rutas posibles de profundizacién en cada ciclo, con enfoque al desarrollo de
software o al uso eficiente de las TIC, esto segun el ritmo de estudio y nivel de profundidad que
el estudiante decida durante su paso por el programa.

2. Estrategias para el Acompafiamiento y Seguimiento de los Estudiantes:

El profesor del Instituto Tecnolégico del Putumayo es un: guia, investigador, agente de
cambio, creativo, habil en el manejo de las didacticas, generador de un ambiente de empatia y
una persona predispuesta a la formacién permanente; bajo estas directrices, los profesores han
recibido capacitaciones en materia pedagdgica y el uso de la plataforma Moodle. De esta
manera, el profesor esta atento en el cbmo sus estudiantes resuelven los diferentes temas del
espacio académico desarrollado a través de diferentes estrategias y técnicas pedagdgicas.
Dichas estrategias pedagdgicas son planeadas al inicio del semestre a través del programador
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de clases y los syllabus que son la guia para el logro de los resultados de aprendizajes del
programa.

El ITP y en particular el programa, desarrollan diversas estrategias de acompafiamiento
directo en el proceso de aprendizaje en relacion a las estrategias dispuestas en los nuevos
lineamientos curriculares. La retroalimentacion entre docente — estudiante, estudiante —
estudiante, sera fundamental y obligatoria para el desarrollo colaborativo.

En las formas de relacién entre el docente y el estudiante prima el acompafiamiento y asesoria
constante en la indagacion, el razonamiento y el compartir. A partir de la experiencia que dejo la
pandemia y el proceso académico usando mediaciones TIC, en el plan de estudios se han
definido algunas unidades de formacion que podran orientarse con apoyo de medios tecnolégicos
(plataforma Moodle), bajo la aprobacion y supervision del director de programa o quien haga sus
veces. Ademas, esta estrategia de acompafiamiento y seguimiento permitira al programa tener
en su némina, docentes 0 expertos nacionales o internacionales, lo que hara que el desarrollo
de competencias en el estudiante tenga un aporte significativo.

En cuanto al trabajo Independiente del estudiante se propone como:

¢ Resolucion individual o en grupo de problemas, talleres, cuestionarios a partir de las guias
de trabajo independiente.

e Estudio de casos individuales o grupales.

e Busqueda de informacion especializada en medios virtuales y bases de datos.

¢ Investigacién, experimentacion, observacion, recopilacion, organizacion de informacion.

¢ Redaccién de informes, elaboracion de trabajos, gréaficos, audiovisuales, presentaciones
en medios infovirtuales, conceptuales, etc.

e Lecturas, resefia de textos, videos, peliculas, consulta en Internet de hipertextos o
similares.

e Realizacion en forma independiente o semi-independiente de practicas de entrenamiento,
de aplicacion o de desarrollo de proyectos, de adquisicion de alguna habilidad, técnica o
arte, de servicio o de atencién a algin publico.

¢ Asistencia a eventos de interés social o cientifico relacionado con la unidad de formacion.

e Practicas académicas.

3. Estrategias de Seguimiento al Trabajo Independiente de los Estudiantes:

A partir de la implementacion de la Plataforma Moodle, los profesores pueden hacer todo tipo
de actividades de acompafiamiento directo y seguimiento al trabajo independiente de los
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estudiantes. La plataforma Moodle dispuesta para los profesores del programa, pueden realizar
el seguimiento al cumplimiento de las actividades asignadas para los estudiantes y con ello
generar una comunicacion directa con el estudiante en caso de incumplimiento de la actividad.

A partir de los informes que genera el SIGEDIN por programa y unidades de formacion; la
oficina de Bienestar Universitario emprende diferentes estrategias y programas para el
seguimiento y apoyo a los estudiantes. A continuacién, se presenta la relacion de las actividades
realizadas y poblaciéon beneficiada:

Componentes y Estrategias del Modelo de Permanencia y Retencién Estudiantil:

e Componente 1. Posicionamiento y Formalizacion: Para el ITP, la permanencia y la
graduacién se constituyen en ejes transversales de la formacién profesional de sus
estudiantes y, al ser un compromiso institucional, se incluyen en el plan de desarrollo
institucional. Como estrategia de procesos y procedimientos se realiza la caracterizacion
del proceso de permanencia y graduacion estudiantil y se determina responsables,
actividades y rutas.

e Componente 2. Cultura d la Informacion: Hacer un seguimiento periédico a la desercion
estudiantil, desde la deteccién de alertas tempranas para identificar el riesgo de abandono
por estudiante. Desarrollar caracterizacion y seguimiento estudiantil el proceso va
acompafiado de deteccién, monitoreo al rendimiento académico y al ausentismo con
estudiantes de primer a tercer semestre, el objeto de este componente es detectar de
forma temprana los riesgos de desercion estudiantil, para identificar el riesgo de
abandono por estudiante, estimar los costos que este genera y evaluar el impacto de las
estrategias y programas que desarrollan las instituciones.

Tabla 22. Descripcion de acciones desarrolladas en las estrategias para la permanencia y
graduacion estudiantil

Estrategia Objetivos Descripciéon de las Acciones Desarrolladas en esta
Estrategia
Estrategia: Hacer un | e Fase de Caracterizacion: Caracterizar a toda la
Seguimiento y | seguimiento poblaciéon estudiantil con el fin de identificar sus
acompafiamiento | periodico a la | particularidades (caracteristicas, necesidades,
estudiantil. desercion expectativas y preferencias) que nos permita
estudiantil, encaminar estrategias puntuales a los diferentes
desde la grupos identificados.
deteccion de
alertas
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tempranas
para
identificar el
riesgo de
abandono
por
estudiante.

e Fase de deteccion: cuyo objetivo es determinar a

través de los sistemas de informacion académicos,
indicadores que permitan identificar prontamente
estudiantes en posible riesgo de desercién por bajo
rendimiento académico y/o ausentismo, a fin de
realizar acciones de acompafiamiento tempranas con
los estudiantes identificados segun el requerimiento
particular.

Fase de monitoreo: Los estudiantes detectados en la
fase anterior como en riesgo son citados a consejeria
académica individual por el area de psicologia, a fin de
evaluar mediante entrevista los factores individuales
asociados al bajo rendimiento, plantear acciones a
seguir y compromisos de mejora con cada estudiante
citado.

Dentro de esta fase también se desarrollaron acciones
de consejeria grupal con los cursos que luego de la
fase de deteccién presentaran un alto namero de
estudiantes en riesgo.

Fase de seguimiento: Se realiza dentro de cada corte
académico posterior a la deteccion del riesgo, un
seguimiento de los estudiantes identificados e
intervenidos en el corte anterior a fin de corroborar su
evolucién y éxito. Este seguimiento se articula con las
decanaturas de los programas.

Fuente: Bienestar Universitario ITP.

Consecuentes con lo anterior,

la institucion adelanta semestralmente acciones de

caracterizacién y seguimiento estudiantil y de alertas tempranas, el proceso va acompafiado de
deteccidn, monitoreo al rendimiento académico y al ausentismo con estudiantes.

e Componente 3. Mejoramiento de la Calidad: Desarrollar competencias pedagdgicas y
actualizar metodologias, que faciliten el aprendizaje de los estudiantes y optimicen el
desempefio y la excelencia académica, con la implementaciéon de estrategias que
permitan a los estudiantes ademas de estimularlos a través de las monitorias también
puedan afianzar su conocimiento en matematicas, fisica, quimica y comprension de
lectura a través de las tutorias docentes, y de esta manera logren su objetivo de

graduacion.
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Estrategias:

v Fortalecimiento de monitorias académicas y administrativas.

Fortalecimiento de las competencias docentes.

v' Fortalecimiento de las competencias de los estudiantes a través de las tutorias
docentes.

<

Considerando la condicién de calidad respecto a la organizacion de actividades académicas
y el proceso formativo del programa Ingenieria de Sistemas, se indagé a los estudiantes sobre
el tema vy los resultados fueron los siguientes:

Calificacion
Totalmente En En Totalment No
Preguntas a Estudiantes | de Acuerdo | Acuerdo | Desacuerd een Sabe/No
0 Desacuer | Aplica
do
Los espacios académicos 11.02% 65.35% 18.90% 02.36% 02.36%

muestran una secuencia
coordinada de aprendizaje,
de desarrollo de habilidades,
destrezas y de
competencias.

Existen actividades en el 12.60% 65.35% 14.96% 04.72% 02.36%
programa formalmente
establecidas que permiten
ejercitar las competencias
transversales o genéricas,
tales como comunicacion
oral y escrita, pensamiento
critico, solucion de
problemas, desarrollo de
relaciones interpersonales
autoaprendizaje, iniciativa
personal, trabajo en equipo
y uso de tecnologias de la
informacion.
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De acuerdo a los resultados obtenidos, se encuentra que mas del 70% de los estudiantes
consideran que los espacios académicos muestran una secuencia coordinada de aprendizaje,
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de desarrollo de habilidades, destrezas y de competencias; de igual manera mas del 70%
determinan que existen actividades en el programa formalmente establecidas que permiten
ejercitar las competencias transversales o genéricas, tales como comunicacion oral y escrita,
pensamiento critico, soluciobn de problemas, desarrollo de relaciones interpersonales
autoaprendizaje, iniciativa personal, trabajo en equipo y uso de tecnologias de la informacion. La
inclinacion de los estudiantes esta dada hacia estar en acuerdo y totalmente de acuerdo con las
afirmaciones planteadas; esto significa que el programa, su plan de estudio, su curriculo y sus
syllabus, estan disefiados de tal forma que contribuyen al logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

4.4.1 Juicios de calidad de la caracteristica 4.

El programa implementa de manera activa los proyectos de aula como un mecanismo de
interaccion entre los estudiantes y los espacios académicos. Los syllabus del programa estan
debidamente articulados al perfil profesional de los egresados y con los rasgos distintivos del
programa. Las labores formativas del programa se desarrollan con fundamento en el Proyecto
Educativo del Programa (PEP), los syllabus de los espacios académicos y la malla curricular.

4.4.2 Fortalezas.

1. Existencia de una malla curricular acorde con los lineamientos del Ministerio de Educacion
Nacional, ajustada a los componentes del curriculo y a los estudios realizados por el
programa.

2. Se han desarrollado actividades institucionales como capacitaciones y talleres de formacion
que permiten una estructuracion adecuada de los syllabus.

3. Lanueva propuesta del plan de estudios del programa muestran una secuencia coordinada
de aprendizajes, desarrollo de habilidades y competencias.

4.4.3 Aspecto a mejorar.

Incentivar la participacion de profesores y estudiantes en el comité curricular.

Fortalecer las practicas académicas a nivel local, regional, nacional e internacional.
Articular los contenidos curriculares o syllabus con los resultados de aprendizaje.

El programa no cuenta con un proceso para el seguimiento al Proyecto Educativo del
Programa PEP.

El programa requiere hacer ajustes al micro curriculo y macro curriculo.

Actualizacion permanente de los contenidos curriculares de los Espacios Académicos.

7. Integracion de mallas teniendo en cuenta la nueva oferta académica y renovacion de
registros calificados.

honNRE
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4.4.4 Acciones de mejora.

1. Activar la convocatoria para la reactivacion del comité curricular institucional.

2. Establecer los lineamientos para el desarrollo de practicas académicas que permitan generar
productos y posteriormente poderlos difundir.

3. Implementar mesas de trabajo para la articulacion de contenidos curriculares o syllabus con
los resultados de aprendizaje del programa.

4. Establecer el proceso para el seguimiento al Proyecto Educativo del Programa PEP.

5. Ajustar los micro curriculos y macro curriculos del programa. Se debe definir los tiempos
para el seguimiento que conlleven al ajuste de los micro y macro curriculos.

6. Reactivar el comité curricular del programa. Realizar mesas de trabajo con los docentes
adscritos al programa y profesionales afines, que conduzcan a la actualizaciéon de los
Syllabus.

7. Actualizar el acuerdo de integracion de mallas teniendo en cuenta la nueva oferta académica
y renovacion de registros calificados. Ejecucién del plan para la internacionalizacion del
curriculo y el programa.

4.5 Investigacion, Innovacion y/o Creacidn Artisticay Cultural

Resultado Alcanzado 82.13%
Ponderacion 13.00%

En el Instituto Tecnolégico del Putumayo, la investigacion se concibe como la practica
académica para la aplicacién del conocimiento convirtiéndose en el nucleo articulador que
permite integrar la docencia y la proyeccion social, con el fin de promover el desarrollo de
competencias y fortalecer la cultura investigativa e innovadora y el pensamiento critico y
autonomo de los estudiantes, en el ambito académico y pedagdgico, profundizar en el estudio de
las diferentes disciplinas, con el propésito de integrar la sociedad, la comunidad académica y el
curriculo a través de la creacion de grupos de investigacion, semilleros de investigacion vy
fortalecer el desarrollo investigativo de los docentes investigadores, y desde esta concepcion
hacer posible la misién institucional.

Las estrategias para el desarrollo de los lineamientos y objetivos para la investigacién estan
interrelacionadas con las necesidades del entorno y articuladas con las lineas de investigacion,
grupos y semilleros y unidades de formacién coherente con las politicas nacionales para la
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investigacion. El desarrollo de la actividad investigativa en el programa se desarrolla bajo una
investigacion formativa e investigacion aplicada con enfoque tecnolégico.

1. Lineas de Investigacion:

Lineas de Investigacion Institucionales. Las lineas de investigacion aprobadas mediante
Acuerdo No. 12 del 21 de abril de 2021 por el Consejo Académico (Ver Anexo 12), constituyen
un referente concreto, en toda institucion académica, pues permiten apreciar la actividad
cientifica, su orientacién y desarrollo, asi como las caracteristicas de la gestidén, que, en materia
de ciencia, se cumple. A su vez, estas lineas son prolongacion de la institucionalidad en cada
uno de los ejercicios que se desarrollan y en los ambitos con los cuales se relaciona, desde la
perspectiva de generacion de conocimiento. Estas lineas son interdisciplinarias y a ellas aportan
los diferentes grupos y semilleros de investigacion. Las lineas estan agrupadas asi:

Area: Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y Afines
Nucleo: Ingenieria de sistemas, Telematica y Afines

Linea Institucional: Transformacién del territorio y desarrollo sostenible.

En este sentido, el programa de Ingenieria de Sistemas articulado a su ciclo propedéutico
de Tecnologia en Desarrollo de Software, desarrollara proyectos bajo el Acuerdo No. 18 (01
de julio de 2021) “Por medio del cual se modifica el articulo 2 del acuerdo No. 012 de 21 de abril
de 2021 y se adoptan areas, nulcleos, lineas y sublineas de Investigacién para el programa de
Ingenieria de Sistemas por ciclos propedéuticos en el Instituto Tecnolégico del Putumayo” (Ver
Anexo 13).

1 Linea de Sistemas de Informacién
1.1 Informética Educativa (Edumatica)
1.2 Multimedia

1.3 Aplicaciones para Internet

1.4 Software Etnico Social

1.5 Software Freelancer

1.6 Ingenieria de software

2 Linea de Telecomunicaciones

2.1 Teleinformatica.

2.2 Tecnologias de la Informacién / Gestién de Proyecto de TI.
2.3 Seguridad Informética.

2.4 Redes, Telecomunicaciones, Telematica
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2.5 Sistemas Electréonicos

3 Linea de Nuevas Tecnologias de Informacion
3.1 Nuevas Tecnologias de Informacion

4 Desarrollo del Pensamiento Sistémico
4.1 Educacién y Tecnologia

2. Estrategias parala Formacién en Investigacion y Uso de las TIC:

La Politica de Investigacion Institucional aprobada mediante Acuerdo No. 36 del 20 de
diciembre de 2019 (Ver Anexo 14), concibe “la investigacion formativa como el proceso por
medio del cual se articula la practica docente con la formacion en investigacion de los
estudiantes”. En aras de vincular a los docentes y estudiantes a la investigacion formativa, el
Instituto Tecnolégico de Putumayo, ha implementado desde el curriculo, espacios académicos
gue son transversales a todos los programas (competencias orales, competencias escritas,
competencias gramaticales, fundamentos de investigaciéon, metodologia de la investigacion,
técnicas de investigacién y trabajo de grado), semilleros de investigacién, cursos y talleres para
el desarrollo de competencias investigativas y aplicacion de las TIC a la investigacién, orientados
desde el CIECYT y los proyectos de aula articulados desde la oficina de extension.

Tabla 23. Espacios académicos y su vinculacion a la formacion investigativa

Espacio Objetivo Competencias que Desarrolla
Académico
Comunicacion | Afianzar el conocimiento sobre el | ¢ Habilidad critica y autocritica.
Escrita correcto uso del idioma castellano, | ¢ Capacidad para el trabajo en

especialmente lo relacionado a la | equipo.

concordancia, construccion gramatical y | ¢ Habilidades interpersonales.
ortografia que debe respetarse al |4 Capacidad comunicativa, oraly
momento de manifestar sus ideas tanto escrita.

de manera oral como escrita, mostrando | 4 Habilidad y actitud

juicio légico. Comprende el estudio de | jyyestigativa.

dos unidades de aprendizaje, la primera
unidad ortografia general, la segunda
unidad comunicacion escrita.

Lectura Critica | La lectura critica se tiene como finalidad | e La lectura critica tiene como
lograr la comprension total del texto finalidad lograr la comprension
leido. total del texto leido.

¢ Habilidad para aprender a leer
la realidad.
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Comprender como se articulan
las partes de un texto para
darle un sentido global.
Reflexionar a partir de un texto
y evaluar su contenido.

Metodologia
de la
Investigacion

Generar una cultura cientifica en los
estudiantes a  partr de una
fundamentacion basica en los principios
de la investigacion

cientifica para que aplique de manera
practica los elementos conceptuales y
metodolégicos en el ejercicio de:
interpretar, formular, disefiar y gestionar
procesos y acciones de investigacion de
corte especialmente cuantitativo vy
cualitativo, ademas, incentivar la
participacion e interés por aprender los
conceptos generales sobre la
investigacion, sus procesos y técnicas
para que puedan dar soluciones a las
necesidades y/o problemas en los
diferentes escenarios.

Habilidad critica y autocritica.
Capacidad para el trabajo en
equipo.

Habilidades interpersonales.
Capacidad comunicativa, oral y
escrita.

Habilidad y actitud
investigativa.

Habilidad para aprender a leer
la realidad.

Técnicas de
Investigacion

Las técnicas de investigacion son
procesos e instrumentos que se utilizan
al iniciar el estudio de un fendmeno
determinado. Estos métodos permiten
recopilar, examinar y exponer la
informacién, de esta forma se logra el
principal objetivo de toda investigacion,
gue es adquirir nuevos conocimientos.

Ser capaz de disefiar un objeto
y un proceso de investigacion
de caracter empirico y/o
aplicado utilizando técnicas de
investigacion cualitativa y
cuantitativa en un nivel basico
de formacién de postgrado.
Ser capaz de elegir, disefar y
aplicar con rigor los métodos y
técnicas pertinentes y
adecuadas con relacion al
objeto de estudio en un nivel
basico de formacion de
postgrado.

Proyecto de
Grado

Aplicar los conocimientos metodolégicos
aprendidos en la elaboracion y del

¢ Habilidad critica y autocritica.
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proyecto de grado con un tema |e Capacidad para el trabajo en
relacionado directamente con las lineas equipo.

de investigacion que maneja el ITP, en | « Habilidades interpersonales.
los diferentes programas académicos | ¢ Capacidad comunicativa, oral y

como requisito parcial para optar al titulo escrita.
profesional. e Habilidad y actitud
investigativa.
e Habilidad para aprender a leer
la realidad.

e Habilidad para planificar y
solucionar problemas propios

de su disciplina.

Fuente: Direccion de Programa Ingenieria de Sistemas ITP.
3. Grupos de Investigacién:

Los Grupo de investigacién se concibe como conjunto de docentes que se organizan
alrededor de intereses de investigacion comun o afine y definen lineas de investigacion
particulares que se constituyen en las capacidades sobre las cuales trabajan. Del grupo se
espera que, ademas de la definicion de sus lineas de investigacion y la enumeracion de sus
miembros, disefie una propuesta estratégica y genere investigacion en las lineas que declara
abordar. Un grupo de investigacion existe siempre y cuando muestre productos tangibles y
verificables resultado de los proyectos o actividades de investigacion previamente disefiadas en
Su propuesta estratégica. El grupo debe contar con un lider que es preferiblemente docente de
planta de la institucion; otros miembros que pueden ser docentes de planta u de otras formas de
vinculacion y estudiantes del ciclo profesional de los diferentes programas, estudiantes de
posgrado de otras instituciones y profesionales adscritos que no sean docentes o estudiantes.
Sus miembros pueden pertenecer a uno 0 mas programas, conformandose como
interdisciplinario e inscribirse en el programa académico que elijjan segun estén adscritos los
miembros.

El grupo de investigacion activo en el programa se denomina: VirtuaLab.

Misién: El grupo de investigacion “VIRTUA LAB” tiene la mision de generar, adaptar e integrar
conocimiento con un enfoque interdisciplinario en torno a la ingenieria de sistemas, a través de
la investigacion, la docencia y la extension para contribuir a una mejor utilizacion y adecuacion
de las herramientas tecnoldgicas en diferentes areas del conocimiento y lograr un mejor
desarrollo social.
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Vision: El grupo VIRTUALAB en el afio 2030 sera un referente de investigacion pertinente en
Ingenieria de Sistemas y areas afin con proyeccién social, nacional e internacional, logrando
impactar en los estudiantes el habito a la disciplina investigativa y propiciando conocimientos
aplicados en educacion tecnologica.

Objetivos: Generar resultados propios de la investigacion interdisciplinar del grupo en cuanto al
area de desarrollo a la cual se pueda aplicar, para que se puedan aplicar a nivel general, teniendo
en cuenta los aspectos de la misién y vision del grupo. En cuanto a los objetivos especificos
estan: transferir, generar, aplicar, divulgar, evaluar y apropiar socialmente el conocimiento
generado en el grupo. Desarrollar la investigacion interdisciplinaria. Consolidar las lineas de
investigacion del grupo a nivel regional, nacional e internacional. Definir, evaluar y mejorar
procesos de construccion y desarrollo de software, teniendo en cuenta los conocimientos en el
modelado del negocio, de las metodologias de analisis y disefio, modelos de desarrollo,
Arquitectura Software, para asi, aplicar y justificar criterios de trazabilidad, usabilidad,
accesibilidad y calidad acorde con estandares y normas de calidad de software.

Plan de trabajo: La filosofia de VIRTUALAB. Uso y provecho de la tecnologia de manera sencilla
y practica. De acuerdo con esta concepcién, VIRTUALAB propende por que las Tecnologias de
la informacién mejoren la calidad de vida de los colombianos, y por esto todas sus investigaciones
contribuyan al bienestar social y al desarrollo cultural de nuestra sociedad. Asi mismo,
considerando nuestra realidad tecnolégica, los proyectos se enfocan mas que a la generacion de
nuevas tecnologias, y la analitica de los datos y a la adaptacion y asimilacién de éstas en nuestro
medio. Acorde con este enfoque, los proyectos que se adelantan en el grupo son investigaciones
aplicadas y desarrollos tecnolégicos experimentales, que buscan fortalecer la capacidad
cientifica y tecnoldgica del pais, mediante proyectos de excelencia académica y cientifica, que
conduzcan a soluciones novedosas en la asimilacién, implantacién y adaptacion de las nuevas
tecnologias en el sector de las tecnologias de la informacion.

Areas de trabajo.

v Learning Analitics: es la medicién, recopilacién, analisis y presentacion de informes de
datos sobre los alumnos y sus contextos, con el fin de comprender y optimizar el
aprendizaje y los entornos en los que ocurre.

v' Realidad Aumentada: la realidad aumentada (AR) es una version mejorada del mundo
fisico real que se logra mediante el uso de elementos visuales digitales, sonido u otros
estimulos sensoriales transmitidos a través de la tecnologia.

v" Redes de Datos: una red de datos es un sistema disefiado para transferir datos desde un
punto de acceso a la red a otro 0 mas puntos de acceso a la red a través de la
conmutacion de datos, las lineas de transmision y los controles del sistema.
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v Inteligencia Artificial: la inteligencia artificial (IA) es una rama amplia de la informatica que
se ocupa de la construccion de maquinas inteligentes capaces de realizar tareas que
normalmente requieren inteligencia humana.

v" MOOGC:s: in curso en linea masivo y abierto (MOOC) es un curso en linea destinado a la
participacion interactiva a gran escala y al acceso abierto a través de la web.

v' Programacion: es un proceso paso a paso de disefio y desarrollo de varios conjuntos de
programas de computadora para lograr un resultado informatico especifico. El proceso
comprende varias tareas como analisis, codificaciébn, generacién de algoritmos,
verificacion de la precisién y consumo de recursos de los algoritmos, etc.

Sitio oficial del grupo: https://virtualabitp.wordpress.com/about/

En el futuro podran crearse otros grupos segun las necesidades del programa.
4. Semilleros de Investigacion:

En cuanto a las estrategias para vincular a los docentes y estudiantes a la formacion
investigativa, el Centro de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, tiene sus procesos articulados
en el Plan Quinquenal de Investigacion Formativa 2018-2022, y se materializan en el Plan Anual
de Investigacion Formativa en el que se ofrece la vinculacion a los semilleros, proyectos aula,
cursos y talleres cortos para el desarrollo de habilidades y competencias investigativas y el uso
de las TIC en la investigacion.

Para la vinculacion a los semilleros institucionales, se apertura convocatoria anual para
inscribirse, actualizar y/o crear semilleros. Para inscribirse el estudiante debe estar activo en
cualquiera de los programas que ofrece la instituciéon y estar cursando | o Il semestre. Los
docentes se presentan a la convocatoria para actualizar su semillero. Esto hace referencia a los
docentes antiguos que desean actualizar su plan de trabajo o crear un semillero nuevo.

Una vez termina el proceso de inscripcion, continda la revision de los requisitos y se cita a
docentes y estudiantes al curso de investigacion formativa. El curso se desarrolla desde las
siguientes etapas; conocimiento de la normatividad, momento formativo del semillero vy
adscripcién de estos espacios a los grupos de investigacion.

Al terminar el curso de investigacion formativa, los docentes lideres de los semilleros inician
su Plan de Accion Semestral, en el que comprometen a los estudiantes y dan paso al momento
productivo articulado a las lineas de investigacion institucionales cuyo producto se convierte en
el trabajo de grado de los jovenes.
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Los estudiantes formados en semilleros, segun el Acuerdo No. 018 de septiembre 6 de 2017,
una vez culminan el ciclo tecnolégico, quedan como elegibles como auxiliares de investigacion
para los grupos.

En el programa existe vigente el semillero de investigacion denominado Cusma Linux. Su
nombre se debe una “Cusma” que es el traje tipico de los indigenas kamsa e ingas del valle de
Sibundoy, en el departamento del Putumayo; y Linux dado que se trabaja en comunidad de
usuarios manejadores y administradores del sistema operativo Linux. EI semillero nace por
motivos de crecimiento en la elaboracion de proyectos relacionados con la cultura indigena del
Putumayo. El objetivo general es identificar, estudiar, analizar y crear herramientas tecnologicas
libres para el beneficio de la comunidad putumayense.

Vision: Constituirse en uno de los grupos de investigacion lideres de la regién que aporte con
ideas desarrolladas e implementadas para dar solucion a los problemas y oportunidades que en
cuanto al uso de las TICs enfrenta nuestro departamento.

Principios: Propender por la utilizacién y creacion de software libre para que de esta manera
muchas personas lo puedan estudiar, entender y modificarlo para crear otras soluciones. Nunca
usar el software para realizar acciones ilegales o que lastimen a las personas en cualquier
sentido.

Objetivos sociales

v Apoyar con tecnologia en &reas en las que sea posible realizar.

v/ Buscar, indagar dentro de los problemas y oportunidades que existen en la regién, la
forma de impactar para lograr beneficio social que es la Unica forma en la que nuestros
proyectos obtendran sentido.

Servicios:

Capacitaciones en sistemas Linux
Programacioén orientada a objetos en Java
Programacioén orientada a objetos en Python
Programacioén para celulares Android
Programacioén para celulares BlackBerry
Programacion para celulares JAVA JME

AN NI NN YR
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5. Proyectos de Aula:

Desde la politica de investigacion institucional, se conciben como una estrategia para la
formacion en investigacion. Como estrategia pedagogica se articulan la oficina de extension y los
diferentes programas académicos ofrecidos por la institucion. Los proyectos de aula se
desarrollan dentro de una metodologia colaborativa, en la que los docentes y estudiantes
trascienden el aula y extienden sus conocimientos a la comunidad.

Los proyectos de aula se dan dentro de las siguientes etapas; concertacion, metodologia de
trabajo y finalizacién y evaluacion del producto. En la etapa de concertacion, se realiza la
motivacion al estudiante identificando el objeto de conocimiento (comunidad), objetivo de trabajo
y asignacion de roles. Es un momento, en el que el docente y los estudiantes planifican e
identifican las habilidades en el equipo, las actividades y acciones. En la etapa metodoldgica, se
adentra a la poblacién objeto de estudio, los pasos que se deben tener presente para el ejercicio
investigativo (técnicas, métodos, instrumentos). Finalmente, en la etapa de finalizacién vy
evaluacioén, se presentan los resultados y evalla el producto.

Los proyectos de aula que se priorizan en el programa son aquellos que involucren integraciéon
curricular para la solucion temprana de problemas del entorno, y que en lo posible sean el inicio
de un proyecto de investigacion aplicado.

6. Plan de Investigacion del Programa:

Es importante tener en cuenta para establecer el plan de investigacién del programa de
Ingenieria de Sistemas, que la Ley 30 de 1992 en el capitulo I, articulo 6, establece que son
objetivos de la Educacién Superior y de sus instituciones, profundizar en la formacion integral de
los colombianos, dentro de las modalidades y calidades de la Educacién Superior,
capacitandolos para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social que
requiere el pais.

Mediante el Acuerdo No. 006 del 23 de marzo del 2004, se crea el Centro de Investigacion y
Extension y Reglamentacién de la Investigacion en el Instituto Tecnolégico del Putumayo y
posteriormente en el Acuerdo No. 004 de junio 29 de 2006, se modifica el Acuerdo No. 006 de
marzo 23 del 2004 y se actualiza el Sistema de Investigacion en el Instituto Tecnolégico del
Putumayo.

Mediante el Acuerdo No. 006 de marzo 23 de 2004, se concibe la investigacion en el Instituto
Tecnoldgico del Putumayo como un proceso continuo, sistematico, serio y riguroso en conceptos
y metodologias para la generacion y construccion del saber cientifico, tecnolégico, humanistico
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y artistico en las diferentes disciplinas, que se articulen al liderazgo de los procesos de desarrollo
del entorno social, econémico y politico.

Mediante Acuerdo No. 012 de diciembre de 2009 se crearon y reglamentaron los incentivos
para los investigadores del Instituto Tecnolégico del Putumayo y posteriormente mediante
Acuerdo No. 019 de octubre de 2018 se deroga el anterior acuerdo y se reglamenta el Sistema
de Incentivos y Estimulos a investigadores del ITP. Actualmente, el Acuerdo No. 13 de diciembre
078 de 2020, el Consejo Directivo actualiza el reglamento del Sistemas de Incentivos y Estimulos
a Investigadores de la Institucion.

La politica de fomento a la investigacion establece los siguientes aspectos que se deben
fortalecer segun el Acuerdo No. 36 del 20 de diciembre 2019 donde se establece la politica de
investigacion de la institucién, incluyendo al programa de Ingenieria Sistemas donde se establece
que:

e La investigacion en el Instituto Tecnologico del Putumayo se define como uno de los
medios a través de los cuales el capital humano de estudiantes y docentes logran la
excelencia académica y la formacién integral, se incorpora el habito reflexivo y critico
necesario para el ejercicio profesional y en ultimo término, se garantiza el logro de la
mision de la institucion. Es la busqueda del saber que amplia las fronteras del
conocimiento y de su aplicacién, se contempla la necesidad de que la investigacion sea
desarrollada en los niveles formativo, académico y cientifico, sea desarrollada por toda la
comunidad académica — cientifica y pueda llevarse a cabo de manera personal o en
grupo.

¢ Se hace explicito el deber de los investigadores con respecto al proceso de produccion
de conocimiento y el uso responsable de los recursos destinados a la investigaciéon con
los cuales trabajan, las consecuencias favorables en la formacion de los estudiantes y las
implicaciones éticas de todo proceso investigativo.

e El desarrollo de la ciencia y el conocimiento esta en estrecha relacion con la tecnologia
de manera decisiva y particular en los diferentes campos, el Instituto Tecnolégico del
Putumayo dispondra de diferentes formas de tecnologia como sistemas de informacion y
equipos para el proceso de indagacion y experimentacibn como herramientas
fundamentales para generar conocimiento.

e La Institucion apoyara la transformacion del conocimiento en disefios y productos que
promuevan el crecimiento y el bienestar social.

o La difusion del conocimiento por medio de publicaciones, productos, obras y actividades
de apropiacion social, asi como la divulgacion del conocimiento y de tecnologias
producidos, es esencial para el proceso investigativo y el instituto debera visibilizar a
través de ella su aporte a la sociedad. En este sentido, el conocimiento no difundido no
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puede considerarse investigacion, ya que solo la visibilidad del mismo hace que se valide
y apropie de manera efectiva en la sociedad. Los productos de investigacion seran
tenidos en cuenta como incentivos para su personal, sin que esta sea la Unica via de
acceder a ellos.

e La internacionalizacion de la investigacion sera un pilar fundamental para visibilizar e
impactar la produccion intelectual y artistica a nivel global y a través de las estrategias
concebidas en la Politica de Internacionalizacion del Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

e La Institucion fortalecera la participacion individual y colectiva en redes académicas,
regionales, nacionales e internacionales, que potencian la construccion de conocimiento
y funcionan como mecanismo para que investigadores y artistas sean reconocidos y
cooperen en torno a sus campos y problemas compartidos.

¢ ElInstituto fomentard la participacion de sus profesores en redes académicas y, buscara
formalizar la participacion de la Institucion en ellas. La Institucion buscaré proyectar el
conocimiento producido, a nivel nacional e internacional, a través de procesos de
transferencia de conocimiento y de tecnologia que involucren la participacion de
entidades publicas y privadas, instituciones, empresas y comunidades.

e El Instituto Tecnoldgico del Putumayo a través del CIECYT desarrolla una cultura critica
investigativa que le permite generar conocimiento orientado al desarrollo de la ciencia,
los saberes, la produccién, la adaptacion de tecnologias y la innovacion para la busqueda
de soluciones a problemas de la regién y el pais.

e El instituto procurara el desarrollo articulado de procesos investigativos, extension y
proyeccion social. Se propendera por la transferencia de tecnologia como apoyo al
desarrollo regional.

e Lainstitucion buscara adoptar estrategias e implementar acciones para la formulacion de
planes, proyectos y programas que mantengan activo el quehacer investigativo, desde la
docencia, semilleros y grupos hacia la investigacion cientifica y Tecnolégica, basado en
diagnoésticos de resultados de la produccién y mediciones internas y externas de
produccién de conocimiento.

Es importante que dentro del plan de investigacion se tenga en cuenta:

e Lainvestigacion formativa.
e Lainvestigacion académica.
e La investigacion cientifica y tecnoldgica.

Se debe contemplar dentro del plan aspectos relevantes como; las estrategias del
fortalecimiento de la investigacion, con el ajuste de las lineas de investigacion que se manejan
actualmente, la cofinanciacion de los proyectos de investigacion que se realicen en el programa,
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el cumplimiento del Acuerdo No. 13 de diciembre 07 de 2020 del Consejo Directivo (Ver Anexo
15) el cual actualiza el reglamento del Sistemas de Incentivos y Estimulos a Investigadores de la
Institucion y establece estrategias para el apoyo a la gestiébn del conocimiento, apoyo a la
generacion de proyectos de investigacion, innovacion y creacion, establecer alianzas y redes
para la investigacion, es fundamental la articulacién de los estudiantes del programa de
Ingenieria de Sistemas, con el sector productivo, ademas se debe fortalecer el desarrollo de
proyectos con el Ministerio de Ciencia, Techologia e innovacion que permita la consecuciéon de
recursos para la ejecucion.

Asi como en las demés condiciones se formularon preguntas en las que estudiantes y
docentes del programa de Ingenieria de Sistemas participaron, de igual manera en la condicion
de investigacion y/o creacion artistica y cultural se indag6 sobre lo siguiente:

Calificacion
Preguntas Estudiantes Totalmente En En Totalmente No
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo en sabe/no
desacuerdo | aplica
El programa promueve la 14.17% 60.63% 17.32% 02.36% 05.51%

interrelacion entre las
actividades de
investigacion, docencia y
proyeccion social.

El programa y la institucion, 11.02% 61.42% 20.47% 0394% 03.15%
promueven la vinculacién a
procesos de investigacion,
a través de los semilleros y
grupos de investigacion.

Mas del 70% de los estudiantes estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en que el programa
promueve la interrelacién entre las actividades de investigacion, docencia y proyeccion social;
asi mismo, mas del 70% coinciden en la misma categoria en acuerdo y totalmente de acuerdo
con respecto a que el programa y la institucion promueven la vinculacion a procesos de
investigacion a través de los semilleros y grupos de investigacion. Estas cifras evidencian que si
bien se requiere mayores esfuerzos para promover la investigacion a través de los grupos y
semilleros institucionales, existen avances que evidencian el trabajo conjunto entre institucion,
docentes, estudiantes y CIECYT que ha favorecido la investigacion con la entrega de productos
importantes en el campo de la ingenieria sistemas y el desarrollo de software que repercuten
significativamente en la comunidad.
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Calificacién
Preguntas Docentes Totalmente En En Totalmente No
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo en sabe/no
desacuerdo | aplica
La institucién apoya el 13.04% 69.57% 08.70% 04.35% 04.35%

disefio de programas de
capacitacion para la
formulacion de propuestas,
gestion y publicacion de
resultados investigativos o
creaciones artisticas y
culturales, del programa.

El Instituto Tecnolégico del 52.17% 39.13% 08.70% 00.00% 00.00%
Putumayo fomenta la
participacion y
consolidacion de los
semilleros y grupos de
investigacion.

Més del 80% de los docentes del programa estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en que
la institucion apoya el disefio de programas de capacitacién para la formulacién de propuestas,
gestion y publicacion de resultados investigativos o creaciones artisticas y culturales, del
programa; asi mismo, mas del 90% estan totalmente de acuerdo y de acuerdo en que el ITP
fomenta la participacion y consolidacion de los semilleros y grupos de investigacion. Un pilar
fundamental de la practica investigativa dentro de una Institucion de Educacion Superior, son sus
profesores, son ellos los que promueven la investigacion y hacen ver la importancia de la misma;
para el ITP sus docentes son actores indispensables a la hora de conformar grupos y semilleros
de investigacion, pero mas aun cuando se llega a la practica donde se requiere de un gran
compromiso, interés y entusiasmo el navegar en el mundo de la busqueda de nuevo
conocimiento que involucre ademas un interés por la solucién de problematicas y/o necesidades
del entorno. En este sentido, las cifras son muy positivas respecto al proceso investigativo en el
programa, pues los profesores son conscientes de todas las estrategias que la institucién ha
puesto en marcha para fortalecer la investigacion.
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45.1 Juicios de calidad de la caracteristica 5.

A nivel institucional y del programa se han establecido estrategias que fomentan y fortalecen
el proceso de investigacion formativa que se regula por medio del CIECYT, los curriculos y el
Comité de Investigacion. Por otro lado, se cuenta con mecanismos para la visibilizacién de la
investigacion formativa y existe una articulacién entre el curriculo con los procesos investigativos,
asi como también se han establecido lineamientos claros y debidamente divulgados para la
vinculacién de profesores y estudiantes en los diferentes grupos y semilleros de investigacion.
Se cuenta con una politica de incentivos para investigadores que propende porque se fortalezca
la investigacién en los programas.

45.2 Fortalezas.

1. Se cuenta con el grupo de investigacion VIRTUALAB con reconocimiento.

2. La Institucion cuenta con una infraestructura tecnolégica que propende por la practica
investigativa.

3. Existencia de estrategias para la formacion en investigacion.

4. Politica de investigacion actualizada y lineas de investigacion articuladas con documentos
de planificacion.

5. Convocatorias para la vinculacion de estudiantes y docentes a la investigacion.

4.5.3 Aspecto a mejorar.

1. Destinacién de un rubro especifico para la investigacion.

2. Vinculacion docente (ocasionales y provisionales) con formacion o experiencia en
investigacion.

3. Elprograma no cuenta con grupos de investigacion reconocidos o clasificados en el Sistema

Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Falta de mecanismos para evaluar los productos de investigacion.

Gestion para la certificacion de procesos investigativos de los laboratorios institucionales.

Sistematizar experiencias de investigacion (repositorio institucional).

Falta mayor difusion, divulgacion y visibilidad nacional e internacional de la investigacion,

innovacioén y/o creacion artistica y cultural que desarrolla el programa.

8. Incentivar la participacion de docentes y estudiantes en los procesos de investigacion y
extensidn a través recursos econémicos para los grupos y semilleros.

9. Apropiacion presupuestal destinada a la cofinanciacion de grupos y semilleros de
investigacion.

10. Establecer lineamientos para la publicacion de trabajos de investigacion docente y
estudiantes.

No ok

Sede Mocoa - Subsede Sibundoy — Ampliaciones: Valle del Guamuez — Puerto Asis — Coldn
Teléfonos: 4296105 - 313 805 2807 — 310 331 0083 Email: atencionalusuario@itp.edu.co Website: www.itp.edu.co Nit.
800.247.940-1 Codigo IES 3115 - 3116

Pagina 94 de 128



OoLOGICo b,
o QAO
)

IES Vigilada por:

La educacion

es de todos

El Saber como Arma de Vida

11. Es necesario que se haga seguimiento al cumplimiento del plan de investigacién previsto
para el logro del ambiente de investigacion en los ultimos 7 afos.

12. Proyectar para los préximos 7 afos el plan de investigacion para el logro del ambiente de
investigacion.

454 Acciones de mejora.

1. Establecer dentro de las politicas institucionales, la destinacion de un rubro especifico para
la investigacién.

2. Solicitar perfiles de docentes ocasionales y provisionales del programa, con formacién o
experiencia en investigacion.

3. Implementar procedimiento para el reconocimiento de grupos de investigacion. Adoptar

estrategias para incentivar el interés en los estudiantes y docentes a realizar proyectos de

investigacion.

Establecer mecanismos que permitan evaluar los productos de investigacion del programa.

Certificar los laboratorios institucionales para procesos de investigacion.

Clasificar, organizar y sistematizar los productos de investigacion de los programas.

Publicacién de articulos cientificos del programa.

Evidenciar los resultados de la implementacion de estrategias, medios y contenidos para la

formacion en investigacion, innovacion y/o creacion artistica y cultural que motiven el interés

y la participacion en estudiantes y docentes para la realizaciéon de proyectos de investigacion.

9. Reuvisar la tramitologia para acceder a los recursos de bolsa concursable.

10. Publicar los mejores trabajos de investigacion realizados por estudiantes y docentes de la
institucion. Proyectar los lineamientos para la publicacion de trabajos de investigacion
docente y estudiantes.

11. Realizar un informe de seguimiento del plan de investigacion de los ultimos 7 afios.

12. Realizar la proyeccién del plan de investigacion para los préximos 7 afios.

O N UM

4.6 Relacionamiento con el Sector Externo.

Resultado Alcanzado 95.60%
Ponderacion 09.00%

La Ley 30 de 1992 en el articulo 120 define la extensiéon como: “los programas de educacién
permanente, cursos, seminarios y demas programas destinados a la difusibn de los
conocimientos, al intercambio de experiencias, asi como las actividades de servicio tendientes a
procurar el bienestar general de la comunidad y la satisfaccion de las necesidades de la
sociedad”.

I O —
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La proyeccion social es el medio, a través del cual, el Instituto Tecnolégico del Putumayo,
realiza una serie de actividades para facilitar la aplicacion practica del quehacer académico y del
conocimiento en funcién eminentemente social, contribuyendo, a través de la proyeccién social
y la extensién universitaria, a la soluciébn de necesidades, inquietudes y aspiraciones,
beneficiando a la sociedad del departamento del Putumayo.

La necesidad de desarrollar la Proyeccién Social como actividad esencial que corresponde a
la Institucidén por su propia naturaleza y por el sentido humanista de su enfoque educativo y que
deviene en el desarrollo humano integral y en la vision holistica de la educacién para formar
personas integrales y competentes, capaces de responder a los desafios de la regién en el siglo
XXI. En este sentido, se conjuga el impacto social con la formacion del estudiante, por una parte,
la comunidad se beneficia de los programas de proyeccién social, por la otra, el estudiante, con
su aporte personal como agente activo del programa, construye autonomia en la responsabilidad
individual y de grupo, desarrolla competencias, argumentativas, comunicativas y éticas,
ubicandolas en determinados contextos problematicos de interaccién y sentido social, que le
permitird abordar y resolver problemas en forma consciente, critica y evaluativa para contribuir
en la misma forma al desarrollo politico, social, econdmico y cultural de su entorno y de su pais.

1. Impacto de la Proyeccién Social: Los programas han impactado a través de la
Proyeccion Social mediante la ejecucion de alianzas académicas y empresariales,
desarrollo de practicas empresariales y pasantias, educacion formativa y gestion de la
movilidad internacional de los estudiantes y docentes.

2. Préacticas Académicas y Pasantias: El fortalecimiento de los vinculos con empresas,
agremiaciones, Instituciones de Educacién Superior se ha logrado mediante la
identificacion de alianzas estratégicas y la formalizacién y operativizacion de convenios
gue contribuyeron a la consolidacion del trabajo colaborativo en diferentes sectores. La
vinculacion de nuestros estudiantes en escenarios laborales, han permitido apoyar el
desarrollo de las empresas en todos los niveles y afianzar los conocimientos de nuestros
estudiantes.

3. Gestion del Emprendimiento, la Innovacién y la Gestion Tecnolégica: La cultura de
emprendimiento en la institucion se ha fortalecido desde la asignatura de emprendimiento
y con la muestra de emprendimiento en la semana universitaria donde se realiza la Feria
de Emprendimiento y se muestran los proyectos de emprendimiento de los estudiantes.

La Feria de Emprendimiento tiene como objetivo generar espacios que permitan a la
comunidad académica fomentar la cultura de emprendimiento universitario,
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contribuyendo al fortalecimiento de procesos investigativos, mediante la socializacion y
desarrollo de experiencias exitosas, iniciativas productivas y proyectos innovadores,
elaborados en el quehacer académico con base en las diferentes lineas de investigacion.

4. Gestion del Posicionamiento y Visibilidad Institucional: El programa reconoce la
importancia de la internacionalizacion en la formacién profesional de sus estudiantes y
docentes, por lo que ha asumido un compromiso de acciones para incrementar la
movilidad académica tanto de estudiantes como docentes, mediante la participacion en
redes, en eventos internacionales, movilidad de estudiantes, entre otras actividades que
hacen evidente este componente.

5. Fundamento Tedrico de la Vinculacion con el Sector Externo: La relacion de los
programas académicos con el entorno en el Instituto Tecnolégico del Putumayo, se
sustenta en el proceso misional de Extension y Proyeccion Social, por lo cual es
pertinente hacer la siguiente conceptualizacion.

Vista como un proceso misional, la extension es la funcibn mediante la cual la Institucién
extiende su accién educativa a través de un conjunto de actividades de difusién y promocién del
conocimiento cientifico, tecnolégico y de cultura, fomentando acciones participativas de los
diferentes actores institucionales y productivos a nivel regional, nacional e internacional. Permite
ampliar y divulgar sus servicios educativos, a favor de la comunidad en general, mediante la
organizacion de diplomados, congresos, Simposios, cursos extracurriculares, seminarios,
talleres, foros, conferencias, charlas y otros, que puedan ser gratuitos o pagados y de ellos se
obtenga un diploma o certificado de competencia laboral.

Desde el compromiso institucional, la Proyeccién Social es el medio, a través del cual, el
Instituto Tecnoldgico del Putumayo, realiza una serie de actividades que facilitan la aplicacion
practica del quehacer académico y del conocimiento en funcidbn eminentemente social,
contribuyendo a la solucién de necesidades, inquietudes y aspiraciones, beneficiando a la
sociedad y al entorno, vinculando estudiantes y docentes. La Proyeccion Social, son aquellas
acciones en que el Instituto Tecnolégico del Putumayo, se vincula directamente con las
comunidades de su entorno, captando sus necesidades concretas para buscar su solucion; asi
mismo, la participaciéon en proyectos de desarrollo local y regional, articulados con los programas
de desarrollo con enfoque territorial (PDET).

De esta forma la funcién de la Extensién y la Proyeccion Social como proceso misional vincula
las funciones de docencia e investigacion aportando elementos importantes a través de las
actividades desarrolladas en cada uno de ellos, fortaleciendo los procesos de formacion,
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construccién de conocimiento en diversos contextos e incorporando proyectos de impacto social
asociados con la realidad social que inciden en la transformacion del entorno.

La funcion de la Extension y la Proyeccion Social reconoce un conjunto de actividades, de
practicas o modalidades dirigidas a propiciar y establecer procesos de interaccién e integracion
con el entorno de forma permanente, constituyendo diversas formas de circulacion del
conocimiento en la sociedad mediante la capacitacion, el intercambio de experiencias y
actividades de servicio hacia la comunidad, compartiendo modelos de gestion, métodos y habitos
de trabajo relacionados con su orientacion al interactuar con agentes sociales, alrededor de
problemas o temas especificos.

Las funciones misionales de docencia e investigacién se vinculan con los procesos de
Extension y la Proyeccién Social desarrollando diferentes actividades estratégicas que aportan
al desarrollo social, econdmico y cultural de la regiéon. A su vez incluye la creatividad y la
innovacién como practica de las nuevas metodologias de trabajo que permiten el acercamiento
desde la perspectiva colectiva, social y publica para responder de manera oportuna a las
necesidades y problematicas locales, regionales y nacionales.

La Extension y la Proyeccion Social en articulacion con los procesos de docencia e
investigacion vincula a estudiantes y docentes como gestores de desarrollo que utilizan diversas
estrategias pedagoégicas aplicadas en proyectos de investigacion como en programas de
educacion continua, buscando resultados concretos de gran impacto, satisfaciendo las
demandas del entorno y contribuyendo al desarrollo social y productivo de la region.

6. Descripcion de Estrategias Institucionales:

El Acuerdo No. 23 de mayo 5 de 2020 (Ver Anexo 16), el Consejo Académico aprueba la
Politica de Extension y Proyeccion Social en el Instituto Tecnolégico del Putumayo la cual
implementa diversas modalidades o acciones de extension y proyeccidn social enmarcada en la
mision institucional, orientada hacia la construccién de procesos de articulacion e interaccion con
el entorno, encaminadas al desarrollo de los objetivos instituciones.

e Educacion Continua: La Modalidad de Educacién Continua corresponde a la
transferencia de conocimiento a través de programas y espacios de formacion
conducentes a la actualizacion y ejecucion de contenidos reconociendo las habilidades y
destrezas desde el saber, saber — ser y saber-hacer.

Esta modalidad comprende la oferta y realizacién de cursos de extension, actualizacién
o profundizacion, diplomados y programas de formacion docente, articulados con los
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programas académicos de pregrado y postgrado que el Instituto ofrece a la sociedad.
Asimismo, la participacion en eventos como congresos, seminarios, talleres,
conferencias, ferias especializadas y eventos tematicos. Dichos programas no tienen
sujecion al sistema de niveles y grados establecidos, no conducentes a titulo y en el
marco de la Ley 30 de 1992. En algunos casos se puede proyectar a la denominada
educacion para el trabajo y el desarrollo humano previsto en la Ley 1064 de Julio 26 de
2006.

Los programas de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano tendran su propia
reglamentacién respecto a los procesos a desarrollar en la modalidad de Educacion
Continua (Decreto No. 4904 de 2009).

Los programas y modalidades de extension, deberan estar orientados al desarrollo
comunitario de los grupos sociales menos favorecidos, la preservacion del acervo cultural,
el fortalecimiento de la identidad y los valores culturales de la region en sus diversas
manifestaciones artisticas, histéricas y culturales.

Practicas Académicas y Pasantias: Son actividades individuales de estudiantes en
acompafiamiento de profesores que se realizan a través de convenios con el medio
social, estas se desarrollan a partir de lineas de profundizacion, practicas curriculares de
los ultimos semestres de los ciclos tecnolégico y profesional o como modalidad de grado,
u otras experiencias de Extension que, a pesar de tener objetivos deformacion centrados
en la experiencia, en lo experimental o en la aplicacion del conocimiento, segun
contenidos precisos, posibilitan el desarrollo de programas y proyectos que contribuyen
al mejoramiento de las condiciones del medio social y productivo en el cual se llevan a
cabo; de igual forma, fortalecen las capacidades de los estudiantes y sus posibilidades
de formacion integral (Valencia, 2003; Quintero, 2002).

Esta modalidad favorece el desarrollo académico, profesional, social y comunitario de los
estudiantes a través de experiencias en diferentes sectores, como; el productivo,
empresarial, social, cultural, publico, privado, solidario, permitiéndole al estudiante
desarrollar las competencias y habilidades en un entorno real teniendo en cuenta las
necesidades y exigencias del mismo, facilitandole su aproximacion al mercado laboral.

Desde la extension y la proyeccion social, se ejecuta el compromiso de la institucién con
el Estado y la Sociedad implementando programas y proyectos enmarcados en las
necesidades del entorno y el mejoramiento de sus condiciones.
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7. Gestion del Bienestar Institucional, Cultural y Deportivo:

Comprende las acciones que se orientan a la transformacion, al desarrollo social y cultural,
interactuando de manera permanente con la comunidad, la sociedad y las instituciones que de
manera continua y sistematica atienden las problematicas o necesidades sociales y comunitarias.

Desde esta modalidad se gestionan las actividades propias de la extension y la proyeccion
social, creando ambientes de participaciéon dirigidos a la construccion sociedades mas justas,
progreso y mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes, egresados, docentes, y cuerpo
administrativo, ofreciendo soluciones efectivas a las situaciones particulares del entorno v,
generando espacios de dialogo participativo con la sociedad y el entorno.

8. Gestion del Programa Interdisciplinarios de Investigacion:

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo, al desarrollar proyectos de investigacion de caracter
interdisciplinario, alrededor de un campo de accién o sector especifico, fortalece la formacién
integral, los procesos de aprendizaje significativo y la construccidon de conocimiento en diversos
contextos; a su vez incorpora metodologias y modelos de trabajo que se acercan a la solucion
de las problematicas del entorno.

En esta modalidad, la extension y la proyeccién social se convierten en escenarios activos
para desarrollar proyectos investigativos de caracter social y académico donde los estudiantes
contrastan la teoria con la practica, logrando a su vez que los resultados de los mismos proyectos
inciden en los procesos de cambio y transformacion del entorno.

Esta modalidad asocia la docencia y la investigacion mediante la formulacién y desarrollo de
proyectos de investigacion y académicos articulados con las lineas y grupos de investigacién.

9. Gestion del Emprendimiento, la Innovacion y la Gestion Tecnoldgica:

Para el Instituto Tecnoldgico del Putumayo esta modalidad le permite promover
emprendimiento integrando procesos de gestion tecnoldgica y de la innovacion como instrumento
base para la productividad y la competitividad del sector productivo en la regién; ademas de la
disminucion de las brechas de desempleo e informalidad mediante la estructura de ideas de
negocios exitosas e innovadoras.

Dicha gestion incluye a estudiantes, egresados, docentes y personal administrativos en
planes de capacitacién en competencias y conocimientos de emprendimiento e innovacion, la
realizacion de ferias empresariales locales y regionales, consultorias y asesorias en creacion de
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empresas, tramites de formalizacion empresarial y la apropiacion de las Tic al sector empresarial,
con el fin de que los emprendedores o empresarios puedan transcender con su proyecto
empresarial, gestionar recursos e incorporar el uso eficaz de las Tic para una gestion y
administracion mas efectiva en la ejecucion de sus planes y aumentar la competitividad
organizacional en el mercado.

10. Gestién de Servicios de Asesoriay Consultoria:

Esta modalidad permite que el Instituto Tecnolégico del Putumayo, se vincule y coopere
mediante acciones orientadas a la transferencia del conocimiento, de manera que le permita ser
dinamico en la solucion de problemas y en la satisfaccion de necesidades que conduzcan al
mejoramiento de la calidad de vida en los diferentes sectores; sociales, organizacionales,
empresariales y comunitarios, encontrando soluciones adecuadas desde los puntos de vista
técnico, econdmico y social. Esta gestion se prestara de varias formas:

e Asesoria: Consiste en la busqueda global de soluciones, o en la emisién de conceptos,
por parte de la Institucion, que permitan las mejores determinaciones sin que ello implique
desarrollos operativos especificos. Es decir, que se da una transferencia de tecnologia,
de conocimientos hacia la organizacion, a partir de los cuales se generan cambios
significativos de cierta permanencia.

e Consultoria: Son conceptos especializados que se emiten como respuesta a solicitudes
formuladas sobre asuntos especificos, y que no implican una transferencia significativa
de tecnologia.

e Asistencia Técnica: Es la cooperacion que la Institucién da a las entidades, para la
solucion de problemas puntuales, coyunturales. Generalmente implica el uso de
instrumentos, desarrollos operativos, montajes, o puesta en marcha de procesos.

¢ Interventoria: Comprende la verificacion de que el desarrollo o la ejecucion de un proyecto
se lleven a cabo de acuerdo con las especificaciones, planos, normas y demas elementos
estipulados o convenidos en el contrato. Tal vigilancia se adelanta en nombre de la
entidad que dispone la ejecucion del proyecto.

e Veeduria: Es una forma de interventoria que se efectda con fines sociales comiunmente
para defender los intereses de la comunidad general en el desarrollo de proyectos de
impacto publico.

Las unidades académicas pueden definir y seleccionar las modalidades que mas se ajusten
a sus perfiles profesionales y campos de accion. Para el desarrollo de estas deben presentar el
plan de accién en cada periodo académico al Centro de Investigaciones y Extensién, previa
autorizacion de la coordinacién de Facultad o del que haga sus veces. Estas modalidades se
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pueden brindar a través de los organismos internos de la Institucion, previa concertacion o
solicitud formal.

11. Gestién del Posicionamiento y Visibilidad Institucional:

El proceso misional de extensién y proyeccion social cumplen la funcién de posicionar y
visibilizar a la institucion en diferentes contextos sociales a través de acciones como el mercadeo,
las comunicaciones y publicaciones que da cuenta del desarrollo de las diferentes actividades
gue buscan preservar el reconocimiento de la institucién, favoreciendo el nombre de la institucion
y su modelo educativo.

12. Gestion de las Relaciones con los Graduados:

Los graduados se constituyen en la presencia viva del Instituto Tecnoldgico del Putumayo en
la sociedad, por lo tanto, esta modalidad concibe que la relacién debe ser permanente y mantener
unas relaciones dinamicas y proactivas mediante programas de educacién continua, portafolio
de servicios y beneficios con el objetivo de mantener el vinculo con la institucion.

Algunas de las acciones encaminadas a mantener el relacionamiento y el sentido de
pertenencia con el graduado:

e Ampliar los espacios de participacion de los graduados en los procesos sociales
desarrollados por la Institucion.

¢ Incidir en las dindmicas en las que cada uno de ellos pueda intervenir en beneficio propio
y de la sociedad.

e Mejorar las condiciones del ejercicio profesional a través de espacios de formacién
permanente.

e Contribuir al desarrollo laboral y profesional de los graduados a través de informacion
sobre oportunidades laboral en el entorno.

e Permitir la participaciébn democratica en los diferentes érganos de gobierno establecidos
por la institucion.

e Promulgar el reconocimiento publico del graduado en el evento del dia del egresado.

e Ampliar la oferta de formacion pos gradual para los graduados con el fin de formar
ciudadanos comprometidos con la realidad, con el entorno.

La gestion de atencién de los graduados se coordinara desde la oficina de Egresados de
acuerdo con las disposiciones establecidas por el Instituto.
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13. Gestion del Relacionamiento Nacional, Internacional E Intercultural:

Para el Instituto Tecnolégico del Putumayo, es importante dinamizar las politicas de
internacionalizacion aprobadas, permitiendo asi el relacionamiento de la institucion en contextos
nacionales e internacionales, mediante una dindmica ajustada a las tendencias globales,
afianzando la identidad institucional a través del fortalecimiento de las habilidades multiculturales,
interculturales y sociales, la movilidad académica, la generacién de alianzas de cooperacion,
formar parte de las redes académicas y cientificas con el fin de transformar el entorno y la
visibilidad institucional.

La extension y la proyeccion social constituyen un eje articulador del relacionamiento
institucional en contextos nacionales e internacionales porque propicia espacios de cooperacion
con empresas e |IES publicas y privadas respondiendo a la transformacion del entorno. Ademas
de la adhesion a redes académicas y cientificas con el fin de desarrollar programas y proyectos
gue beneficien la relacién y retroalimentacién del curriculo.

4.6.1 Juicios de calidad de la caracteristica 6.

El programa de Ingenieria de Sistemas y su ciclo tecnoldgico Desarrollo de Software,
implementa acciones que fortalecen las relaciones con el sector productivo, publico y privado;
asi mismo, la institucibn genera mecanismos y estrategias que permiten la articulacion
académica e investigativa con instituciones publicas y privadas. En este sentido, se reconoce
gue el programa a través de sus profesionales ha generado relaciones que promueven alianzas
y convenios con empresas de los sectores publico, privado.

4.6.2 Fortalezas.

1. Existencia de alianzas y convenios interinstitucionales.
2. Participacion del programa en procesos liderados por otras instituciones.
3. Aceptacion por parte del sector productivo de los profesionales egresados.

4.6.3 Aspecto a mejorar.

1. Establecer procesos de movilidad académica con instituciones nacionales e internacionales.

2. Es importante para el programa la ejecucién de convenios que permitan la interaccién con
las comunidades étnicas de la region.

3. Es necesario la elaboracién de un estudio que permita el fortalecimiento de las relaciones
con el sector externo.
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8.

Establecer una ruta para la vinculacion del programa con el sector externo, articulado al plan
institucional.

Resultados de la implementacion del plan de vinculacion de la comunidad académica con el
sector productivo, social y cultural, publico y privado, en los Ultimos 7 afios.

Disefiar un plan para la articulacién del programa con el sector externo.

Difundir la normatividad vigente, procesos, procedimientos y resultados del componente de
extensidn y proyeccion social de la institucién y del programa.

Actualizacion y/o fortalecimiento de convenios de practicas y pasantias.

4.6.4 Acciones de mejora

4.7

Garantizar la participacion de estudiantes y docentes en procesos de movilidad nacional e
internacional.

Gestién de convenios con comunidades étnicas de la region.

Realizar un diagnéstico de las necesidades del sector productivo que sean afines al
programa.

Definir y ejecutar un plan para la vinculacion del programa con el sector externo para los
préximos siete afios.

Realizar un informe de seguimiento del plan de vinculacion de la comunidad académica con
el sector productivo, social y cultural, publico y privado, en los ultimos 7 afios.

Realizar la proyeccion para los proximos 7 afios del plan de vinculacién de la comunidad
académica con el sector productivo, social, cultural, publico y privado.

Divulgar las diferentes normas, procesos, procedimientos y resultados del componente de
proyeccion social y extension en el que se vincula al programa.

Disefiar una matriz de priorizacion para evaluar la ejecucion de los acuerdos de voluntades
y convenios entre el ITP y las diferentes Instituciones y/o entidades del sector externo que
respaldan las practicas o pasantias.

Profesores

Resultado Alcanzado 90.33%
Ponderacion 14.00%

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de

Ingenieria de Sistemas se encuentra adscrito a la Facultad de Ingenieria y Ciencias Basicas del
Instituto Tecnoldgico del Putumayo ITP. El programa para el desarrollo de sus actividades
académicas, cuenta con docentes de un nivel de formacion pedagdégica y profesional, que le
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permite desarrollar satisfactoriamente sus actividades de docencia, investigacion y proyeccion
social, acorde con la naturaleza, estructura y complejidad del programa.

El régimen de docencia esta debidamente estipulado a través del Estatuto Docente, Acuerdo
No. 010 de agosto 1 de 2003 (Ver Anexo 17); en este se reglamenta entre otros aspectos, la
vinculacién de los profesores. Los docentes de dedicacion exclusiva, de tiempo completo y medio
tiempo son nombrados mediante resolucién rectoral, en la cual se estipula la categoria y la
dedicacion. El ultimo proceso de vinculacion de docentes de planta en el ITP, fue el convocado
mediante la Resolucién No. 0979 de diciembre 14 de 2012. Los docentes ocasionales, tendran
su vinculacién transitoria por un periodo inferior a un (1) afio, no tendran la calidad de servidores
publicos, y el reconocimiento de sus servicios y demas derechos se hara mediante Resolucion.
Los docentes de catedra, no son servidores publicos ni trabajadores oficiales, su ingreso se hace
mediante la eleccion, dentro de un grupo de candidatos seleccionados, de la base de datos de
la institucion ante el Consejo Directivo.

Respecto al procesos de capacitacion y formacion docente, el Estatuto Docente lo establece
y define en su capitulo XI; asi mismo, el Acuerdo No. 005 de junio 7 de 2007 (Ver Anexo 18),
formula y reglamenta los lineamientos generales para el desarrollo de la capacitacion y formacion
del personal docente, su articulo 3 estipula que los componentes del Plan de Capacitacion
Institucional del personal docente son: la comision de estudios remuneradas y no remuneradas
para programas conducentes a titulo de postgrado; participacion en eventos que correspondan
a los tres (3) procesos misionales; pasantias; y capacitacion Institucional a través de expertos.

Hasta el momento, desde el afio 2010, 12 profesores han cursado estudios de Maestria. De
los docentes adscritos al programa, la Institucion otorgé comisiéon remunera para estudios de
maestria a los profesores: Diana Milena Cardozo Cuaran (Acuerdo No. 03 de junio 23 de 2010),
Edgar Arciniegas Erazo (Acuerdo No. 04 de junio 23 de 2010), Alvaro Adrian Izquierdo Gomez
(Acuerdo No. 10 de octubre 3 de 2016), y Carlos Mauricio Huertas Lucena (Resolucion No.1365
de octubre 13 de 2016); asi mismo, otorgé comisién remunera para estudios de doctorado al
profesor Johnny Ricardo Cerdén Chavez mediante Acuerdo No. 02 de enero 30 de 2017. De igual
manera, los docentes del programa han sido participes también de cursos, diplomados,
seminarios y talleres en temas de competencias pedagdgicas, docencia universitaria,
investigacion, entre otros.

La Institucién, como un reconocimiento al desarrollo intelectual de los profesores, establece
en el Estatuto Docente lo relacionado al escalafén docente que tiene por objeto garantizar el nivel
académico de la Institucién, la estabilidad y la promocién de los docentes y la determinacion de
salarios. Las categorias del escalafon son: auxiliar, asistente, asociado y titular. De los 23
docentes que apoyan al programa para el periodo académico 2020-2, tres son de planta tiempo
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completo, dos pertenecen al escalafén asociado y uno auxiliar; y 20 catedraticos. De estos,
cuatro tienen estudio de maestria, nueve son especialistas y diez con pregrado.

Respecto a la evaluaciéon docente, todo profesor se evalla en su desempefio cada semestre
académico; este proceso se reglamenta mediante Acuerdo No. 11 de febrero 21 de 2020 (Ver
Anexo 19) por medio del cual se adopta el modelo de evaluacion del desempefio docente. Para
el logro de este fin, la Institucion dispone del Sistema de Informacién SIGEDIN.

Para soportar el desarrollo de las funciones de docencia, investigacion y proyeccion social, el
programa cuenta con los siguientes profesores de planta, sin embargo, cada semestre mediante
convocatoria publica se vincula docentes hora catedra para cubrir el restante de la docente
directa del programa.

Tabla 24. Docentes del programa

especialista en redes

Nombre Formacién Tipo de Tiempo de Observacion
Vinculacion | vinculacion
Jhoni Ricardo Ingeniero de Docente 23 afios Docente con
Cerdén Chaves | Sistemas, tiempo escalafén Asistente,
Especialista en completo - Investigador:
Redes de alta Planta Director del grupo
velocidad y de investigacion
distribuidas VirtuaLAB
Magister en Software
Libre
Candidato a Doctor
en Ingenieria
Alvaro Adrian Ingeniero de Docente 23 afios Docente con
Izquierdo Sistemas, tiempo escalafon Asociado,
Gomez Especialista en completo - Investigador:
Multimedia Planta integrante del grupo
Educativa, de investigacion
Candidato a magister VirtuaLAB,
en Gestion y Coordinador de
Desarrollo de Semillero Cusma
Proyectos de Linux
Software
Carlos Mauricio | Ingeniero de Docente 20 afios Docente con
Huertas Lucena | Sistemas, tiempo escalafén Asistente.
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virtualidad, Magister
en Gestion de Tl

programa

VirtualLab,
funciones de
director del

y servicios completo -

telematicos, Magister | Planta

en

Telecomunicaciones
Edgar Ingeniero de Docente 23 afios Docente con
Arciniegas Sistemas, tiempo escalafon Asociado.
Erazo Especialista en completo -

gestion de proyectos | Planta

informatica

educativa,

Magister en software

libre.
Jhon Henry Ingeniero de Docente 22 afios Docente con
Cuellar Portilla | Sistemas, tiempo escalafén Auxiliar,

Especialista en completo - miembro del grupo

pedagogia de la Planta de investigacion

con

Fuente: Direccion del Programa.

En el marco del proceso de autoevaluacién de programas académicos, la Institucion aplicé
encuestas en las que participaron los estudiantes y profesores del programa Ingenieria de
Sistemas. Es asi que, para la condicion profesores, se indagod acerca si es adecuada o no la
formacion profesional y experiencia académica de los docentes del programa, donde la
calificacion maxima alcanzada por parte de los estudiantes fue de 62,20% respondiendo que
estan en acuerdo, y por parte de los profesores se alcanzd la maxima puntuacién en totalmente
de acuerdo, con un 52,17%.

¢La calidad de la formacion profesional y experiencia académica de los profesores para

atender
los requerimientos del programa, es adecuada?

Profesores | Estudiantes
Totalmente de acuerdo 52,17% 14,96%
En acuerdo 39,13% 62,20%
En desacuerdo 8,70% 20,47%
Totalmente en desacuerdo 0,00% 1,57%
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No sabe/no aplica 0,00% 0,79%

Esta calificacion da cuenta que los estudiantes consideran adecuada la formacion profesional
y experiencia académica que tienen los docentes; es asi que mas del 77% estan de acuerdo con
la afirmacion al igual que los docentes con casi el 92%; sin embargo, es necesario reconocer que
la Institucion trabaja incansablemente en seguir fortaleciendo la formacion profesional de los
docentes a través del otorgamiento de comisiones de estudio remunerada para estudios de
posgrado, al igual que la aprobacion de diplomados en docencia universitaria.

Adicionalmente, fue necesario indagar respecto si el nUmero de docentes de tiempo completo
del programa es suficiente para atender las funciones de docencia, investigacion y proyeccion
social, donde la puntuacién maxima alcanzada por los estudiantes fue de 55,91% en acuerdo,
mientras que el 47,83% de los profesores estan en desacuerdo.

¢El nimero de docentes de tiempo completo del programa, son suficientes para atender la
funciones sustantivas de la Educacién Superior (docencia, investigacién, proyeccio
social y extension)?

S5 On

Profesores | Estudiantes
Totalmente de acuerdo 4,35% 12,60%
En acuerdo 21,74% 55,91%
En desacuerdo 47.,83% 22.83%
Totalmente en desacuerdo 8,70% 5,51%
No sabe/no aplica 17,39% 3,15%

Estos resultados permiten concluir que, en definitiva la Institucion y sus programas
académicos requieren de la vinculacion de mas docentes de tiempo completo que satisfagan la
demanda creciente de estudiantes; sin embargo, es pertinente considerar que el ITP avanza en
el proceso y por ello en la actualidad, cuenta con el estudio de ampliacion de la planta docente
discriminado por facultad y programa académico.

4.7.1 Juicios de calidad de la caracteristica 7.

El Instituto Tecnologico del Putumayo implementa estrategias que permiten el desarrollo
pedagdgico y didactico de los profesores del programa; ademas, la institucién propende por la
vinculacion, permanencia y el desarrollo de los docentes. El programa interviene activamente en
los procesos de ensefianza y aprendizaje implementado por los docentes y promueve de manera
activa los procesos de investigacion y extension universitaria.
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4.7.2 Fortalezas.

1. Docentes de planta con formacién posgradual en nivel de maestria, especializacion y
doctorado.

2. Docentes de planta con trayectoria investigativa.

3. Proceso activo de formacion docente.

4. Egresados del programa vinculados en la parte docente como una oportunidad de adquirir
experiencia.

5. Posibilidad de formacion docente a través de intercambios.

4.7.3 Aspecto a mejorar.

Caracteristicas del Grupo de Profesores.

1. Es necesario describir el grupo de profesores del programa.
2. Contar con un plan de vinculacién profesoral actualizado.

Perfiles de los Profesores:

1. Descripcion de los perfiles de los profesores del programa.

Asignacién y Gestion de las Actividades de los Profesores:

1. Es necesario describir la asignacion y gestion de las actividades de los profesores realizadas
durante los ultimos 7 afos.

2. Ampliacion de la Planta Docente para el cumplimiento de labores formativas y de
investigacion.

3. Es necesario que el programa haga seguimiento y evalUe la asignacién y gestion de las
actividades de los profesores.

00)

@\

Permanencia, Desarrollo y Capacitacién Profesoral: i

S

1. Es importante que el programa establezca estrategias y acciones que promuevan la (@)

permanencia de los profesores. -

2. El programa no cuenta con una proyeccién para los proximos 7 afios del plan de desarrollo r(!

y capacitacién de los profesores. go

3. Capacitacion Docente. &
4. Nivelacion Salarial.

I I
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Sequimiento y Evaluacion de Profesores:

1. Es importante que el programa realice el seguimiento respectivo y la evaluacion de los
profesores.

4.7.4 Acciones de mejora

Caracteristicas del Grupo de Profesores.

1. Describir el grupo de profesores con el que cuenta el programa.
2. Plan de vinculacion de profesores actualizado a las nuevas dinamicas de la Educacion
Superior.

Perfiles de los Profesores:

1. Describir los perfiles de los profesores del programa donde se incluya: formacién profesional,
formacion pedagdgica, experiencia profesional, competencias tecnoldgicas y experiencia en
investigacion.

Asignacion y Gestion de las Actividades de los Profesores:

1. Realizar la descripcion de la asignacion y gestion de las actividades de los profesores
realizadas durante los ultimos 7 afios.

2. Realizar concurso docente, de acuerdo a las necesidades de crecimiento del programa.

3. Realizar un informe de seguimiento y evaluacion de la asignaciéon y gestion de las actividades
de los profesores.

Permanencia, Desarrollo y Capacitacién Profesoral:
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1. Descripcion de las estrategias y acciones actualizadas que promuevan la permanencia de
los profesores.

2. Proyeccion para los préximos 7 afios del plan de desarrollo y capacitacion de los profesores.

3. Implementar un plan de capacitacion docente en diferentes areas como: pedagogia,
formacién por competencias, evaluacion, entre otras. Realizar minimo 2 capacitaciones
docente en el semestre con el fin de mejorar el proceso de ensefianza, aprendizaje y
procesos de investigacion.

4. Realizar estudio de homologacién y nivelacion salarial.

——————
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Sequimiento y Evaluacion de Profesores:

1. Presentar los resultados de los procesos de seguimiento y evaluacién de los profesores.

4.8 Medios Educativos

Resultado Alcanzado 88.76%
Ponderacion 09.00%

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo y el programa de Tecnologia en Desarrollo de Software
que se articula al ciclo propedéutico de Ingenieria de Sistemas, cuentan con diferentes medios
educativos que sirven como apoyo fundamental en la labor del docente y el proceso de
ensefanza-aprendizaje; en especial, en lo relativo a la asignacién del trabajo independiente bajo
la orientacion, realimentacién y supervision de aquél. Parte fundamental de estos medios, es la
Biblioteca Institucional, la cual para su funcionamiento cuenta con el Reglamento Interno de
Biblioteca, Acuerdo No. 012 de abril 17 de 2015 (Ver Anexo 20); adicionalmente, el Acuerdo No.
18 de mayo 15 de 2015 (Ver Anexo 21) adopta las politicas para la seleccién y adquisicién de
material bibliografico. Los servicios que ofrece la biblioteca entre otros son: sala de lectura y
estudio, referencia u orientacion a los usuarios, préstamo de material bibliografico, renovacion
de material bibliogréfico, reserva, préstamo interbibliotecario y Wifi.

La biblioteca cuenta con un plan de formacion y capacitaciéon donde se establece la realizacién
de actividades como: induccién a los nuevos estudiantes sobre instrucciones generales del uso
de la biblioteca, capacitaciébn sobre herramientas para la utilizacion éptima de los recursos
bibliograficos tanto impresos como electronicos, divulgacién de los recursos de informacion
adquiridos a través de la pagina web institucional. Actualmente, la biblioteca del ITP cuenta con
un total de 7.403 ejemplares, de los cuales 859 fueron adquiridos en el afio 2009 por un valor de
$74.971.700, divididos en colecciones por programas afines con los ofrecidos por la Institucion.

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de
Ingenieria de Sistemas dispone de 365 ejemplares en las areas de la tecnologia, informética,
programacion, computacion, sistemas operativos, Linux, robética y otras; ademas, cuenta con
122 colecciones en el &rea de matematicas y 73 en fisica, los cuales fortalecen la ensefianza-
aprendizaje y apoyan la implementacién curricular de estos espacios académicos. Igualmente, a
través de convenios, se ofrece a la comunidad académica el acceso a las bases de datos de:
VirtualPro, Ambientalex.info y elLibro; estas plataformas responden a la gran demanda de
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informacion de estudiantes y docentes permitiendo la transmision del conocimiento, el acceso a
la informacion y la investigacion.

Adicional a los recursos bibliograficos, el ITP como Institucién de Educacion Superior, requiere
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién como elemento crucial para proveer a los
estudiantes del programa de oportunidades de aprendizaje de alta calidad, por ende, cuenta con
tres salas de cOmputo, dos centros de acceso comunitario a las TIC y un laboratorio de TIC
como herramientas informéticas que le permiten atender oportunamente los compromisos
misionales de formacién integral de tecndlogos y profesionales con excelencia académica en el
departamento; ademas, dispone de los siguientes equipos informaticos que sirven como apoyo
al proceso de ensefianza del programa: 214 equipos de computo, 30 equipos, 40 televisores, 10
video proyectores, 10 cabinas activas. Asi mismo, cuenta con las siguientes licencias: Windows,
Microsoft Office, AutoCAD 2016, Word Office Empresatrial, CivilCAD, EAGLE Learn Professional
Layout + Schematic + Autorouter, Proteus Design Suite Version 8.4, Clip Studio Paint, Adobe
Master Collection, Unity Pro.

Mediante el Acuerdo No. 007 de enero 21 de 2008 (Ver Anexo 22), el ITP implementé la
plataforma virtual Moodle para el seguimiento de las horas autbnomas de los estudiantes, en
virtud de la misma norma, el ITP facilita la capacitacion de los docentes para el manejo de la
plataforma. Por otra parte, la Institucion cuenta con un sistema de informacion académico
llamado SIGEDIN que posee las siguientes funciones y caracteristicas: inscripcién en linea de
estudiantes; gestion académica, registro y control; reportes y estadisticas, SNIES y SPADIES,
entre otras funciones. Por otra parte, la Institucion tiene proyectado para el 2022, la adquisicion
de 190 computadores, 8 televisores, video proyectores y cabinas activas.

El programa ademas, cuenta con un laboratorio de TIC dotado de los materiales requeridos
gue sirven como apoyo para el desarrollo de practicas, ensayos y experimentos académicos;
para el desarrollo de analisis cualitativos y cuantitativos en diferentes areas del conocimiento;
para el apoyo a docentes y estudiantes en el desarrollo de investigaciones y trabajos de grado;
para las practicas académicas que permiten potenciar los conocimientos conceptuales y
procedimentales de los estudiantes, los cuales a través de estos medios, enriquecen sus
conocimientos y cuestionan sus saberes confrontandolos con la realidad.

En el marco del proceso de autoevaluacién de programas académicos, la Institucion aplico
encuestas en las que participaron los estudiantes y profesores del programa Ingenieria de
Sistemas. Es asi que, para la condicién medios educativos, se indagd acerca si es suficiente, de
calidad, y actualizado el material bibliografico del programa, donde la calificacion maxima
alcanzada por parte de los estudiantes fue de 48,82% respondiendo que estan en acuerdo, y por
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parte de los profesores se evidencia la opinion dividida entre totalmente de acuerdo con el
30,43%, en acuerdo con el 43,48% y en desacuerdo con el 21,74%.

¢El programa cuenta con material bibliografica (libros, bases de datos especializada, revistas,
etc.) actualizadas, de calidad y son suficientes?

Estudiantes Profesores
Totalmente de acuerdo 10,24% 30,43%
En acuerdo 48,82% 43,48%
En desacuerdo 27,56% 21,74%
Totalmente en desacuerdo 3,94% 0,00%
No sabe/no aplica 9,45% 4,35%

Estas cifras dan cuenta que los estudiantes consideran que el recurso bibliografico con el que
cuenta el programa esta actualizado, es de calidad y es suficiente; no obstante, una minoria
considerable de profesores, no estan muy de acuerdo con la afirmacién, por consiguiente, se
deberia considerar una nueva dotacibn de material bibliografico que corresponda a las
necesidades del programas, ademas, seria muy pertinente el disefio de nuevas estrategias
conducentes a la sensibilizacién de la importancia de hacer uso de estos espacios que son fuente
de conocimiento y aprendizaje permanente.

Por otro lado, se indag6 respecto si las plataformas tecnoldgicas del programa son eficientes
y suficientes, donde el 59,06% de los estudiantes y el 39,13% de los profesores dieron a conocer
su posicidbn en acuerdo; sin embargo, el 22,05% y 39,13% de estudiantes y profesores
respectivamente, no estan de acuerdo con la afirmacién.

¢Las plataformas tecnoldgicas con que cuenta el programa, para los procesos de formacion
son
eficientes y suficientes?

Estudiantes Profesores
Totalmente de acuerdo 14,17% 21,74%
En acuerdo 59,06% 39,13%
En desacuerdo 22,05% 39,13%
Totalmente en desacuerdo 2,36% 0,00%
No sabe/no aplica 2,36% 0,00%

Si bien las posiciones estan divididas entre estar y no de acuerdo, la mayoria de estudiantes
y docentes consideran que las plataformas tecnoldgicas con las que cuenta el programa son
eficientes y suficientes, resultados que coinciden con el crecimiento que ha tenido la Institucién
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en el tema de TIC, en efecto la adquisicion de hardware y software que ofrecen a la comunidad
educativa recursos y servicios que facilitan la comunicacion, la interaccion, la transmisién de
informacion y por ende el aprendizaje continuo. No obstante, es necesario la realizacion de un
diagnostico actualizado de las condiciones de estas plataformas tecnoldgicas con el fin de
hacerlas més eficientes.

Igualmente, fue importante conocer la posicion de los estudiantes y docentes frente a los
sistemas de informacién que atienden las necesidades administrativas. Tanto estudiantes como
docentes coinciden en su mayoria, en la posicion de acuerdo con un 53,54% y 47,83%
respectivamente.

¢, Los sistemas de informacion que atienden las necesidades administrativas como: notas,
pagos,
inscripciones son eficientes?

Estudiantes Profesores
Totalmente de acuerdo 11,81% 13,04%
En acuerdo 53,54% 47,83%
En desacuerdo 28,35% 34,78%
Totalmente en desacuerdo 3,94% 4,35%
No sabe/no aplica 2,36% 0,00%

Fuente: Sistema de Informacion para la Autoevaluacion y Gestion Académica EVAL 2020.

El ITP se ha esforzado constantemente para que los sistemas de informaciéon con los que
cuenta, sean eficientes a la hora de atender las necesidades administrativas, como notas, pagos,
inscripciones, entre otras; sin embargo, las cifras dispersas que se presentan, dan cuenta que
es necesario fortalecer este aspecto que permita una mejor gestién de los procesos académicos
y administrativos de la Institucién.

Finalmente se indagd acerca los laboratorios; sobre esto, el 47,24% de los estudiantes y el
52,17% de los profesores, estan en acuerdo frente a que estos cuentan con los materiales
requeridos para el desarrollo de las practicas del programa.

¢ Los laboratorios cuentan con los materiales requeridos para el desarrollo de las practicas?

Estudiantes Profesores
Totalmente de acuerdo 11,02% 4,35%
En acuerdo 47,24% 52.17%
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En desacuerdo 32,28% 21,74%
Totalmente en desacuerdo 4.72% 4,35%
No sabe/no aplica 4,72% 17,39%

Las cifras evidencian por parte de los docentes y estudiantes, una opinién dividida entre estar
totalmente de acuerdo, en acuerdo y desacuerdo, frente a este panorama, es oportuno decir que
la Institucion deberia hacer un diagndstico de la situacion de los laboratorios y considerando los
resultados, proponer se los dote con mas elementos que se requieran para su eficiente
funcionamiento en el proceso de aprendizaje. Sin embargo, es de reconocer que la institucion se
ha esforzado por contar con laboratorios bien dotados que promuevan el aprendizaje con calidad
gue se requiere en la Educacion Superior.

4.8.1 Juicios de calidad de la caracteristica 8.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo para el desarrollo adecuado del proceso de ensefianza,
cuenta con los medios educativos necesarios y suficientes que garantizan el aprendizaje de los
estudiantes durante todo su proceso educativo. Los medios educativos existentes son: una
biblioteca fisica y virtual que permite el desarrollo de la ensefianza, el aprendizaje y la
investigacion en el programa; una plataforma LMS Moodle como herramienta de ayuda para
docentes y estudiantes en el proceso educativo; y equipos tecnoldgicos que permiten establecer
conexion a internet libre (Red Lika).

4.8.2 Fortalezas.

1. Lainstitucidon cuenta con una biblioteca fisica bien dotada en recursos pertinentes para el
programa, asi como una biblioteca virtual.

2. Se cuenta con equipos tecnoldgicos actualizados a las necesidades de los programas.

3. Infraestructura fisica y tecnolégica adecuada para el desarrollo de las practicas académicas
en laboratorios especializados.

4.8.3 Aspecto a mejorar.

1. Es importante que los elementos de laboratorio se encuentren en buenas condiciones
técnicas para garantizar el desarrollo eficiente de las practicas.

Incrementar la cantidad de equipos de coémputo.

Adquirir nuevas bases de datos como apoyo para la investigaciéon del programa.

4. Adquirir software especializado para fortalecer los espacios académicos.

w N
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5. Dotacién de instrumentos, equipos y maquinaria para el fortalecimiento de los resultados de
aprendizaje del programa.

6. Adquisicion de software para el programa.

7. Resultados del plan de mantenimiento, actualizacion y reposicion de los medios educativos.

8. Proyeccién para los proximos 7 afios del plan de mantenimiento, actualizacién y reposicién
de los medios educativos.

9. Fortalecer la biblioteca.

4.8.4 Acciones de mejora

1. Mantenimiento preventivo y correctivo de los laboratorios TIC.

2. Ejecucién de un plan para renovacion y mantenimiento de equipos de computo para el uso
de los estudiantes y profesores.

3. Plan de compras donde se contemple la adquisicion de nuevas bases de datos como apoyo
a la investigacion del programa.

4. Adquisicién de software especializado.

5. Adquirir instrumentos, equipos y maquinaria para el fortalecimiento de las practicas del
programa.

6. Adquisicion de software especializado.

7. Realizar un informe con los resultados del plan de mantenimiento, actualizacién y reposicion
de los medios educativos en los ultimos 7 afios.

8. Realizar la proyeccioén para los proximos 7 afios del plan de mantenimiento, actualizacion y
reposicion de los medios educativos.

9. Ejecucién de plan de compras de libros.

4.9 Infraestructura Fisicay Tecnoldgica

Resultado Alcanzado 90.49%
Ponderacién 09.00%

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo cuenta con el Plan Decenal de Infraestructura 2020-
2030 (Ver Anexo 23) como instrumento en el que se definen las acciones fundamentales para
el proyecto de ordenacién y desarrollo de la Institucion, es una carta de navegacion donde se
establecen en términos generales los lineamientos, los objetivos, los criterios de crecimiento y
distribucién fisica del campus. Es de caracter propositivo, pues contiene las intenciones
generales a futuro. De igual manera, permite su revision y adaptacién acorde con las
necesidades y desarrollo de la Institucién, sus programas y de la propia sociedad que van
demandando su precisa adecuacion.

I
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El Instituto Tecnoldgico del Putumayo cuenta con el lugar de ofrecimiento para el programa
en el municipio de Mocoa donde presta el servicio educativo con sus instalaciones propias a la
comunidad del departamento del Putumayo. con certificado de concepto de uso de suelo con
riesgos, determinantes ambientales y norma urbanistica No. 86001-00-0021-CER-0315 uso de
suelo expedido segin PBOT aprobado mediante Acuerdo No. 036 de 2000, ajustado mediante
Acuerdo No. 013 del 17 de mayo de 2002 y Acuerdo No. 028 del 22 de diciembre de 2008 con
namero predial 01-00-0206-0048-000 y matricula inmobiliaria 440-30405, cuenta con una
infraestructura construida en la actualidad distribuido de la siguiente manera:

Tabla 25. Descripcion areas construidas Mocoa

Descripcion Unidad Total
Area planta fisica aulas m? 1.334,0
Area kiosco. m? 104,0
Area coliseo. m?2 1.791,0
Area laboratorios. m? 1.626,5
Area administrativa. m? 356,0
Centro de Investigacion CIECYT. m? 97,0
Total m?construidos sede Mocoa. 5.508,5

Fuente: Oficina de Planeacion Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

Tabla 26. Areas construidas ITP Mocoa

Nombre del Edificio Metros Afos de Tipo de Uso de la Edificacion
Cuadrados | Construcci
del Edificio on
(m?)
Area administrativa 356 26 afios Procesos Académico administrativos
Centro de Investigacion 97 3 afios Procesos de Investigacion y
y Extension Cientifica y Extension
Tecnologica CIECYT
Biblioteca 86 8 afos Manejo de material bibliografico,
Base de datos virtuales, Inventarios
de trabajo de grado, base de datos
de libre acceso
Cafeteria - Quisco 104 26 afios Espacios de Zona libre para el
descanso de los estudiantes,
docentes y administrativos
Coliseo Institucional 1.791 8 afios Deporte, recreacion, arte y cultura
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Aulas Académicas

1.334

26 afios

Desarrollo de Clases magistrales,
Capacitaciones, Talleres

Fuente: Oficina de Planeacion Instituto Tecnol6gico del Putumayo.

El programa de Tecnologia en Desarrollo de Software que se articula al ciclo propedéutico de
Ingenieria de Sistemas cuenta con planes Institucionales para garantizar el cumplimiento de las
labores formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales, de extension, bienestar del
programa y de apoyo a la comunidad. Para esto se tienen dos planes proyectados, el Plan
Decenal de Infraestructura 2020-2030 y el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
PETI, cada cual se encarga de la planeacion para permitir el crecimiento de la institucion de

acuerdo con su proyeccion de poblacion.

La infraestructura fisica de la Institucién responde satisfactoriamente a las necesidades del
programa, ya que la distribucion de salones, laboratorios, biblioteca, servicios de apoyo docente,
atencion estudiantil y los espacios administrativos de la institucion, permiten atender
cémodamente las necesidades propias de la labor educativa.

Figura 5. Instalaciones Administrativas y Académicas ITP

Fuente: Oficina de Planeacién ITP.
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Figura 6. Aulas TIC — Laboratorios de Informatica

Fuente: Oficina de Planeacion ITP.
Las aulas cuentan con televisores LCD, iluminacion y ventilacion. Las salas de computo

cuentan con televisores LCD, iluminacion, aire acondicionado, Video Beams, camaras de
seguridad.

Figura 7. Aulas TIC

Laboratorio de informatica 1. Laboratorio de informatica 2. Laboratorio de informatica 3.

Fuente: Oficina de Planeacién ITP.
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Figura 9. Centro de Acceso Comunitario a las TIC

Fuente: Oficina de Planeacién ITP.

Figura 10. CIECYT Instituto Tecnolégico del Putumayo Mocoa

Figura 11. Salones de Clase Mocoa
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En el aflo 2020 se programa la adecuacion y
el mantenimiento de 22 aulas y las instalaciones
de la sede Mocoa a través del contrato de obra
No. 079 del 13 de enero de 2020 representada
en la modernizacion de la infraestructura, mejora
en las condiciones en las que se imparten clases
y garantizan la seguridad de la comunidad
educativa; esta obra representa para los
estudiantes y la administracion un logro ya que
suple muchas de las mas sentidas necesidades
en los ultimos afos.

Fuente: Oficina de Planeacion ITP.

1. Laboratorios de Ciencias Bésicas y Especializadas.

La seccidn de Laboratorios de Ciencias Basicas y Especializadas del Instituto Tecnol6gico del
Putumayo es una unidad académica conformada por espacios fisicos independientes de agua y
suelos, biologia y microbiologia, fisica y quimica que coordina y administra la prestacion de los
servicios de laboratorios. La institucion cuenta con los laboratorios de: fisica, quimica, biologia y
microbiologia, agua y suelos, materiales, agroindustria.

2. Jardin Botanico Amazdénico JBTA.

El Jardin botanico amazénico tropical, dedicado al ecoturismo, educacion ambiental y
académica (practicas e investigacion) sobre la flora regional de importancia econémica y cultural,
a su defensa, preservacion, propagacion y fomento; asi se inicié un proceso de organizacion
cientifica de la coleccion existente a través de la caracterizacion, determinacion de las especies,
inventarios forestales y manejo silvicultural, recopilando informacion en diferentes tesis de grado
y practicas de campo, de los estudiantes, desarrolladas en el jardin. Durante este tiempo ha
estado abierto al publico y como servicios basicos se ofrecen caminatas guiadas por un educador
ambiental y servicio de vivero con produccion de diferentes plantas de importancia econémica y
ecologica en la region.

3. Recursos Tecnolégicos.
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Como Institucién de Educacion Superior, las tecnologias de la informacion y la comunicacion
son un elemento crucial para proveer a los estudiantes de oportunidades de aprendizaje de alta
calidad y, es asi como el Instituto Tecnologico del Putumayo y el Programa de Ingenieria
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Sistemas articulado al Ciclo Tecnolégico en Desarrollo de Software, cuenta con tres salas de
coémputo como herramientas informaticas que le permiten atender oportunamente los
compromisos misionales de formacion integral de tecndlogos y profesionales con excelencia
académica en el departamento, ademas cuenta con un plan de mantenimiento de los medios
educativos, adquisicién de equipos y conectividad tecnoldgica.

Las salas de computo son un espacio donde docentes y estudiantes comparten experiencias
de ensefanza aprendizaje para gestionar proyectos educativos con el apoyo de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones. Estos coadyuvan para que cada clase se convierta en
un entorno académico-practico que permite a los docentes discutir y reflexionar mientras los
estudiantes desarrollan sus habilidades en los programas informéaticos. Las salas de cémputo se
usan mayormente para: el desarrollo de los diferentes silabos que requieren el apoyo de
computadores, practicas digitales, practica libre de la comunidad académica, investigaciones,
consultas, desarrollar trabajos académico-practicos, entre otros. En la actualidad la conectividad
es superior a 100 Mbps, este canal es insuficiente para atender las necesidades primordiales de
la comunidad académica. Los equipos se encuentran distribuidos en 3 salas de cémputo asi:

e Sala 1. Televisor AOC 55”, 21 equipos Lenovo s400Z: la sala nUmero uno, que tiene una
capacidad de puestos de trabajo de 20 mas el puesto de trabajo del instructor. Esta sala tuvo
un porcentaje de uso del 9 %. Esta sala tiene software especializado para el uso académico
del programa de sistemas. Los grupos del programa de sistemas son mas pequefios, y
pueden trabajar comodamente en esta sala.

e Sala 2. Televisor LG 707, 41 equipos Lenovo s400Z: la sala numero dos, que tiene una
capacidad de puestos de trabajo de 40 mas el puesto de trabajo del instructor. Fue la sala
con mayor porcentaje de uso. Un total del 55 %. Esta sala cuenta con el mayor nimero de
puestos de trabajo, por lo que es la mas utilizada debido a que los grupos son humerosos.

e Sala 3. Video Beam Epson PowerLite X36+, 31 equipos Lenovo s400Z: la sala niumero tres,
gue tiene una capacidad de puestos de trabajo de 30 mas el puesto de trabajo del instructor,
fue la sala con menor porcentaje de uso, un total del 36 %. Esta sala se adapto para el uso
de bilingliismo; especialmente, se dictan los silabos de inglés de todos los programas de la
institucion en todos los niveles de aprendizaje del idioma extranjero.

El ITP, cuenta ademas con el servicio de consulta en internet en puestos ubicados en las
Biblioteca Institucional. Posee servicio de internet para la comunidad académica. Servicios de
salas de computo para el desarrollo de silabos que requieren el uso de estaciones de trabajo y
un centro de acceso comunitario a las TIC, para aprendizaje y consulta.

Sede Mocoa - Subsede Sibundoy — Ampliaciones: Valle del Guamuez — Puerto Asis — Coldn
Teléfonos: 4296105 - 313 805 2807 — 310 331 0083 Email: atencionalusuario@itp.edu.co Website: www.itp.edu.co Nit.
800.247.940-1 Codigo IES 3115 - 3116

Pagina 122 de 128



IES Vigilada por:

La educacion

es de todos

El Saber como Arma de Vida

Adicionalmente, mediante el Acuerdo No. 007 de enero 21 de 2008, el Instituto Tecnologico
del Putumayo implemento la Plataforma Virtual Moodle. Moodle es una plataforma de aprendizaje
disefiada para proporcionarle a docentes, administradores y estudiantes un sistema integrado
Gnico, robusto y seguro para crear ambientes de aprendizaje personalizados. Moodle realiza el
seguimiento de las horas auténomas del estudiante en los distintos Programas que oferta la
institucién. En virtud de la misma norma, el ITP facilita la capacitacion de los docentes que
manejaran la plataforma. Asi, el uso de la plataforma es obligatorio para todos los espacios
académicos del programa aprobados por la Institucion y se constituye en mediacion pedagogica
para el fortalecimiento de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Considerando la condicién de infraestructura fisica y tecnoldgica, se aplicaron encuestas a
los docentes y estudiantes del programa Ingenieria de Sistemas por ciclos, los resultados fueron
los siguientes:

El programa cuenta con instalaciones fisicas adecuadas (aulas de clases, laboratorios,
cafeteria, talleres, bafios, biblioteca, sala de docentes, oficinas administrativas, salas de
reuniones y conferencias, etc.)

Estudiantes | Profesores

Totalmente de acuerdo 17.32% 30.43%
En acuerdo 61.42% 56.52%
En desacuerdo 16.54% 08.70%
Totalmente en desacuerdo 03.15% 04.35%
No sabe/no aplica 01.57% 00.00%

Los laboratorios que ofrece la institucion al servicio del programa son adecuadamente dotados
y pertinentes para las practicas académicas.

Estudiantes | Profesores

Totalmente de acuerdo 11.81% 04.35%
En acuerdo 48.82% 60.87%
En desacuerdo 30.71% 13.04%
Totalmente en desacuerdo 03.94% 04.35%
No sabe/no aplica 04.72% 17.39%

Las aulas de clases son acorde al numero de estudiantes del programa.

Estudiantes | Profesores

Totalmente de acuerdo 14.96% 26.09%
En acuerdo 43.31% 43.48%
En desacuerdo 35.43% 30.43%
Totalmente en desacuerdo 03.15% 00.00%
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No sabe/no aplica

03.15% 00.00%

ventilaciéon y seguridad.

Las instalaciones fisicas se encuentran limpias y organizadas, cuentan con buena iluminacion,

Estudiantes | Profesores
Totalmente de acuerdo 18.90% 60.87%
En acuerdo 65.35% 34.78%
En desacuerdo 10.24% 04.35%
Totalmente en desacuerdo 01.57% 00.00%
No sabe/no aplica 03.94% 00.00%

adecuados.

Las areas de recreacion, zonas comunes, espacios deportivos y culturales son suficientes y

Estudiantes | Profesores

Totalmente de acuerdo 13.39% 34.78%
En acuerdo 52.76% 52.17%
En desacuerdo 28.35% 13.04%
Totalmente en desacuerdo 02.36% 00.00%

No sabe/no aplica

03.15% 00.00%

Considera que la plataforma institucional de aprendizaje Moodle, es un recurso que se ajusta
a las necesidades del programa.

Estudiantes | Profesores

Totalmente de acuerdo

20.47% 39.13%

En acuerdo 60.63% 52.17%
En desacuerdo 14.96% 08.70%
Totalmente en desacuerdo 03.94% 00.00%
No sabe/no aplica 00.00% 00.00%

Los espacios fisicos y administrativos para la investigacion cuentan con el equipamiento
necesario, son accesibles, iluminados, ventilados y tienen condiciones de seguridad e higiene
adecuados para el desarrollo de las labores investigativas.

Estudiantes | Profesores
Totalmente de acuerdo 16.54% 34.78%
En acuerdo 59.06% 43.48%
En desacuerdo 16.54% 04.35%
Totalmente en desacuerdo 02.36% 00.00%
No sabe/no aplica 05.51% 17.39%

Respecto a si el programa cuenta con instalaciones fisicas adecuadas como aulas de clases,
laboratorios, cafeteria, talleres, bafos, biblioteca, sala de docentes, oficinas administrativas,
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salas de reuniones y conferencias, etc., tanto docentes como estudiantes estan en acuerdo en
qgue la institucion y los programas cuentan con una planta fisica adecuada, suficiente y bien
dotada.

Considerando si los laboratorios que ofrece la institucion al servicio del programa son
adecuadamente dotados y pertinentes para las practicas académicas, los estudiantes y docentes
opinan en su mayoria, con de acuerdo, en que estos si son espacios adecuados para el desarrollo
de las practicas académicas y otras actividades de investigacién. Estos resultados dan cuenta
gue la instituciéon en los ultimos afios ha invertido recursos considerables para la dotacién e
implementacion de los laboratorios de ciencias basicas y especializadas (biologia, fisica,
materiales, aguas, suelos, topografia, quimica, etc.) y estos son acordes a los requerimientos de
sus espacios académicos practicos.

Teniendo en cuenta si las aulas de clases estan acorde al nimero de estudiantes del
programa, los estudiantes y docentes opinaron en su mayoria en que estas si estan acorde; estas
cifras guardan coherencia con las obras que se han desarrollado para el mejoramiento de las
instalaciones fisicas de la institucion, pues para el afio 2020 el ITP llevé a cabo un contrato de
obra por medio del cual se remodelé remodelacion y acondicioné las aulas de clases, ademas
se las doto con los recursos y medios educativos adecuados como por ejemplo: televisor LCD,
iluminacion y ventilacion (aire acondicionado).

Con relacion a si las instalaciones fisicas se encuentran limpias y organizadas, cuentan con
buena iluminacién, ventilacion y seguridad, los estudiantes y docentes del programa
determinaron que los ambientes fisicos del ITP estan en condiciones de limpieza, organizados y
cumplen con las normas vigentes de seguridad, accesibilidad y condiciones fisicas como
ventilacion, iluminaciéon y mantenimiento de aulas.

Contemplando si las areas de recreacidn, zonas comunes, espacios deportivos y culturales
son suficientes y adecuados, los estudiantes y docentes del programa consideran que la
institucion si cuenta con ambientes de aprendizaje que promueven la formacion integral y los
encuentros de la comunidad para el desarrollo de la cultura y el deporte; demostrando asi la
disponibilidad, acceso y uso de infraestructura coherente con los requerimientos de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, de bienestar y de apoyo
a la comunidad académica.

Con respecto a si la plataforma institucional de aprendizaje Moodle, es un recurso que se
ajusta a las necesidades del programa, los estudiantes y docentes del programa respondieron
positivamente, lo que permite confirmar que Moodle es un recurso de aprendizaje disefiado para
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proporcionarle a la comunidad educativa de un sistema integrado Unico, robusto y seguro para
crear ambientes de aprendizaje institucionales y del programa.

Finalmente, los estudiantes y docentes del programa consideran que los espacios fisicos y
administrativos para la investigacion, cuentan con el equipamiento necesario, son accesibles,
iluminados, ventilados y tienen condiciones de seguridad e higiene adecuados para el desarrollo
de las labores investigativas. En este sentido, es importante decir que el Centro de Investigacion
y Extension Cientifica y Tecnoldgica es un mdédulo con oficinas, sala de juntas y zona de estudio
e investigacion, con un area construida de 97 m2, en los que se busca generar y fortalecer los
programas académicos que ofrece el ITP; con el fin de propiciar una cultura investigativa que
prevalezca la consolidacion de los grupos de investigacion existentes y la formacion de otros
nuevos, de caracter interdisciplinario y multidisciplinario, capaces de integrarse a redes
nacionales e internacionales, en los distintos campos del saber.

49.1 Juicios de calidad de la caracteristica 9.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo cuenta con laboratorios, salas de informatica y aulas
de clase acordes al nimero de estudiantes y a la capacidad del programa; ademas, el programa
cuenta con espacios adecuados para las practicas académicas como son los laboratorios de TIC.

49.2 Fortalezas.

1. La institucibn cuenta con espacio suficiente que permite la proyeccién de nueva
infraestructura fisica.

2. Se cuenta con dos planes importantes que son: Plan Decenal de Infraestructura Fisica y
Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacién PETI.

3. Setiene proyectado la facultad de ingenieria y ciencias basicas.

4.9.3 Aspecto a mejorar.

1. Ampliacion de la infraestructura fisica de la institucion.

2. Es necesario contar con una proyeccion para los proximos 7 de la infraestructura fisica y
tecnoldgica.

3. Resultados del plan de mantenimiento, actualizacion y reposicién de la infraestructura fisica
y tecnoldgica.

4. Proyeccién para los préximos 7 afios del plan de mantenimiento, actualizacién y reposicion
de la infraestructura fisica y tecnoldgica.

5. Gestionar con mayor eficacia el proyecto de energias limpias.
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4.9.4 Acciones de mejora

1. Construccion de nuevas aulas de clase. Adecuacion fisica de los laboratorios. Construccion
de una nueva sala de computo.
2. Actualizar el Plan Decenal de Infraestructura.
3. Realizar un informe con los resultados del plan de mantenimiento, actualizacién y reposiciéon
de la infraestructura fisica y tecnolégica en los Gltimos 7 afios.
4. Realizar la proyeccion para los proximos 7 afios del plan de mantenimiento, actualizacién y
reposicion de la infraestructura fisica y tecnolégica.
5. Formular y ejecutar el proyecto de energias limpias.

4.10 Relaciéon del Grado de Cumplimiento de las Condiciones de Calidad de Programa

Tabla 27. Grado de Cumplimiento Condiciones de Calidad del Programa
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Condicién de Calidad Valoracién | Porcentaje Grado de Ponderacion
Cumplimiento
Denominacién 4.76 95.14% Se cumple en 07.00%
alto grado
Justificacion 4.72 94.49% Se cumple en 10.00%
alto grado
Aspectos Curriculares 3.68 73.63% Se cumple 18.00%
aceptablemente
Organizacion de la 4,58 91.58% Se cumple en 11.00%
Actividades Académicas y alto grado
Proceso Formativo
Investigacion, Innovacion y/o 4.11 82.13% Se cumple en 13.00%
Creacion Artistica y Cultural alto grado
00)
@\
Relacién con el Sector 4.78 95.60% Se cumple en 9.00% ‘_'m
Externo alto grado ©
Profesores 4,52 90.33% Se cumple en 14.00% (l:
alto grado —
Medios Educativos 4.44 88.76% Se cumple en 09.00% 2
alto grado E_DD
Infraestructura Fisica y 452 90.49% Se cumple en 09.00%
Tecnolbgica alto grado
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Cumplimiento de las 4.45 87.50% Se cumple en 100.00%
condiciones de calidad del alto grado
programa.

Sistema de Informacion para la Autoevaluacion y Gestion Académica EVAL 2020.

4.11 Plan de Mejoramiento

El Plan de Mejoramiento se desarrolla con los equipos de trabajo por caracteristica;
diligenciando el formato en Excel de Plan de Mejoramiento; y posteriormente se incluye en la
plataforma del Sistema de Informacion para la Autoevaluacion y Gestion Académica EVAL, con
los siguientes parametros: caracteristica, oportunidad de mejora, acciones, relacién con el plan
de desarrollo institucional, costo aproximado, fuente de financiacion, meta, indicadores, fecha de
inicio, fecha final, recursos y responsable.
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