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1. Modelo de Bienestar

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo ITP, desarrolla su Bienestar Institucional conforme a la Ley 30 del
1992, el Acuerdo No. 03 de 1995, mediante el cual el Consejo Nacional de Educacién Superior — CESU
define las Politicas de Bienestar Universitario y menciona elementos importantes sobre la manera de
entender e implementar el Bienestar en las Instituciones de Educacién Superior y que se debe atender
las dreas de salud, cultura, desarrollo humano, promocién socioeconémica, recreacion y deportes y el
Acuerdo No. 3 de 2013, por medio del cual el Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU, establece
la prevencién vial como una nueva funcion de las Instituciones de Educacidn Superior y que se ocuparan
de procesos formativos de ensefianza y aprendizaje en hdbitos y conductas asociadas a la seguridad en
la via.

Adicional a las normas nacionales, el Bienestar Institucional en el ITP, se desarrolla conforme lo
establecido en las siguientes normas internas: Acuerdo No. 013 de septiembre 17 de 2005, por medio
del cual se expide y adopta el reglamento de Bienestar Universitario y conforme el Acuerdo No. 09 del
08 de agosto del 2023, se establece la Politica de Bienestar Institucional.

1.1 Definicion

De acuerdo a la Ley 30 de 1992, articulo 117, el Bienestar Universitario es el conjunto de servicios,
programas y actividades que se orientan a garantizar una mejor calidad de vida, el desarrollo fisico,
psicoafectivo, espiritual, social y cultural de la comunidad educativa del Instituto Tecnolégico del
Putumayo, creando lineas de reflexidn, investigacidn y accion para el mejoramiento de la calidad de vida
de la persona.

1.2 Objetivo General de Bienestar Institucional

Conforme el Acuerdo No. 09 del 08 de agosto del 2023, por medio del cual se establece la Politica de
Bienestar Institucional, el objetivo de Bienestar Institucional es el de desarrollar planes, proyectos,
programas y actividades que se orienten a garantizar una mejor calidad de vida, el desarrollo fisico, socio
afectivo, espiritual, social y cultural de la comunidad educativa del Instituto Tecnoldgico del Putumayo
conforme con la Ley 30 de 1992 y a las Politicas Nacionales de Bienestar del CESU y ASCUN.

13 Objetivos Especificos

e Fomentar el desarrollo de estrategias y actividades en el drea de salud, a través de programas
preventivos, que promuevan el mejoramiento de las condiciones fisicas, mentales y socio-
afectivas de la comunidad educativa.

e Implementar estrategias para el fortalecimiento de las dreas estratégicas del desarrollo humano
de la comunidad académica, incrementando la satisfaccion por los servicios prestados vy el
sentido de pertenencia institucional.
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1.4

1.5

Promover estrategias de permanencia y graduacién estudiantil.

Impulsar el arte y la cultura como una estrategia particular de nuestra identidad institucional.
Orientar en el drea de recreacién y deportes actividades de cardcter formativo, recreativo y
competitivo que promuevan el aprovechamiento del tiempo libre y el desarrollo de estilos de
vida saludables.

Promover apoyos socio econdmicos internos y/o externos a partir de logros individuales y
colectivos, dirigidos a estudiantes que se destaquen en actividades relacionadas con la
academia, cultura, el deporte, investigacidn, extensidn y proyeccién social.

Asignar los recursos humanos, tecnoldgicos, fisicos y financieros suficientes para garantizar la
realizacion de las actividades y programas de bienestar, ya sea con infraestructura propia o la
gue se pueda obtener mediante convenios y contratos.

Principios de Bienestar Institucional

Desarrollo Humano: es el principio fundamental del Bienestar Institucional, en donde se
realizan acciones que conllevan a reconocimiento y fortalecimiento de las multiples capacidades
de la persona humana, en todas las dimensiones de su ser, como individuo y como miembro
activo de la sociedad.

Formacion Integral: el Bienestar Institucional del Instituto Tecnoldgico del Putumayo contribuye
integralmente al desarrollo de las dimensiones del ser humano en el contexto de la vida
universitaria y su proyeccion a la sociedad.

Calidad de Vida: el Bienestar Institucional del Instituto Tecnoldgico del Putumayo propicia la
satisfaccién de necesidades trascendiendo al desarrollo de la persona y a la realizacidn de sus
multiples potencialidades. Las acciones de Bienestar Institucional estan orientadas a mejorar las
condiciones de vida de la comunidad educativa.

Construccion de Comunidad: la promociéon del bienestar de la comunidad universitaria esta
ligada al Proyecto Educativo Institucional y a la mision del Instituto Tecnoldgico del Putumayo,
comunidad que aprende, que ensefia, que investiga, que aplica el conocimiento y que se
proyecta a la comunidad. Requiere por tanto de condiciones que hagan esto posible, por una
parte; y por la otra, que las realizaciones de todas estas actividades contribuyan al desarrollo
integral de las personas que conforman la comunidad universitaria y su proyeccién en la
sociedad.

Criterios para la Prestacion de los Servicios de Bienestar
Igualdad: el acceso a los programas y servicios de bienestar tienen criterio de igualdad, las

personas de la comunidad educativa, empleados, estudiantes y docentes, sin distincion de
ninguna clase, podran acceder a todos los programas y servicios de bienestar universitario. Estos
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consideraran en todo caso, las particularidades de cada grupo poblacional, disponibilidad,
jornadas, modalidades en las cuales se encuentren, entre otros.

e Equidad: los programas de bienestar se dirigen hacia las personas y grupos de la comunidad
universitaria, especialmente a las poblaciones de especial proteccidn constitucional.

o Transversalidad: el bienestar en el Instituto Tecnoldgico del Putumayo, es transversal a toda la
vida universitaria que comprende las politicas institucionales, promueve la corresponsabilidad
de su comunidad educativa como un camino para igualdad de oportunidades.

e Integralidad: considera al ser humano como un todo, en las dimensiones espiritual, fisica,
corporal, cultural, recreativa, promocién y desarrollo humano, promocién socioecondmica,
aprovechamiento del tiempo libre y todas aquellas estrategias que coadyuven a que el
integrante de la comunidad educativa crezca de manera integral.

o Incluyente: Se trata de asegurar que todas las personas tengan acceso al servicio sin
discriminacién en un entorno seguro, con enfoque diferencial y de accidn sin daio.

1.6 Politicas de Bienestar Institucional

Conforme el Acuerdo No. 09 del 08 de agosto del 2023, por medio del cual se establece la Politica de
Bienestar Institucional, se determina que esta se desarrollara a través de planes, programas, proyectos
y actividades que se orienten para promover la calidad de vida, formacidn integral, el desarrollo fisico,
socio afectivo, espiritual, social y cultural de la comunidad educativa, garantizando los recursos
humanos, fisicos y financieros necesarios para su ejecucién y evaluacion, conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente.

El Instituto Tecnoldgico del Putumaya garantizard que, para el funcionamiento del Bienestar
Universitario, se destine por lo menos el 2% del presupuesto anual de funcionamiento de la institucién
conforme lo establece el articulo 118 de la Ley 30 de 1992 y proyectara un aumento anual dentro de la
politica financiera conforme al crecimiento de la institucion.

1.7 Usuarios
Conforme el Acuerdo No. 09 del 08 de agosto del 2023, por medio del cual se establece la Politica de

Bienestar Institucional, la comunidad educativa del Instituto Tecnolégico del Putumayo, esta
representada por: estudiantes, docentes, directivos y administrativos.
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1.8 Areas Estratégicas

Conforme el Acuerdo No. 09 del 08 de agosto del 2023, por medio del cual se establece la Politica de
Bienestar Institucional, esta se desarrollara a través las siguientes dreas estratégicas:

e Area de Salud: su objetivo es brindar a los miembros de la comunidad académica del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo, servicios de promocion, atencién y prevencidon en la salud,
orientacidn, asesoria psicoldgica, espiritual y servicios asistenciales.

e Area de Desarrollo Humano: el desarrollo humano es un proceso continuo que implica el
crecimiento y mejora de las multiples capacidades humanas y que se desarrollan a lo largo de
toda la vida. En esta area el Bienestar Institucional conforme al Proyecto Educativo Institucional
PEl, se desarrolla acciones para fortalecer las multiples dimensiones humanas, (bioldgica,
psicoactiva, intelectual, cultural, social, fisica y cultural) a través de lidicos procesos formativos.

e Area de Promocién de Estrategias de Permanencia y Graduacién Estudiantil: su objetivo es
coordinar las acciones institucionales preventivas de atencién para mitigar los factores de riesgo
de desercidn, mediante el acompafiamiento en los aspectos académicos, psicosociales,
convivencia y de promocion socioeconémica a los estudiantes para lograr la culminacién de su
proyecto educativo.

e Area de Promocién Socioeconémica: su objetivo es establecer acciones y estrategias conforme
a la normativa interna y externa, para mejorar las condiciones socio econdémicas de la
comunidad educativa. Se orienta a la generacidn de acciones que va desde la asignacién de
recursos propios de la institucién hasta la consecucion de recursos mediante la vinculacién del
sector publico o privado, para el patrocinio a estudiantes en condiciones de vulnerabilidad en
temas de alimentacién y transporte.

e Area de Arte y Cultura: su objetivo es fomentar las diferentes formas de expresién cultural y
artistica formativa, recreativa, competitiva, para promover el uso del tiempo libre, el sentido de
pertenencia, la conservacién de valores culturales, el rescate y fortalecimiento dela identidad
andino amazédnica.

e Area de Recreacién y Deportes: es un espacio donde se fomentan actividades estratégicas de
caracter formativo, recreativo y competitivo que permita promover la conservacion de la salud
fisica y mental, la utilizacién adecuada del tiempo libre, restaurar la energia nerviosa, asi como
la proyeccion de la institucion a través del deporte.
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2. Descripcion de las Areas, Programas, Proyectos y Servicios de Bienestar Universitario para
Estudiantes

2.1 Area de Salud

El drea de salud es responsable del conjunto de programas orientados a la promocién y prevencién de
la salud, lo mismo que a cultivar habitos y estilos de vida saludable.

2.1.1 Objetivos

e Procurar el mejoramiento permanente de las condiciones ambientales, fisicas y psiquicas
mediante programas preventivos y correctivos que contribuyan al buen desempefio académico.

e Despertar en el estudiante un espiritu de compromiso consigo mismo y con la institucion de tal
manera que adquiera sentido de pertenencia.

o Sensibilizar al estudiante de la responsabilidad que debe adquirir en su proceso de
autoformacidn, mejorando asi la calidad de vida en lo personal, social y laboral.

e Propiciar los espacios para que los estudiantes comprendan y practiquen la reflexidn, la
tolerancia, el didlogo, el trabajo en equipo, el respeto al otro y la responsabilidad como aspectos
esenciales en su formacidn.

e Contribuir al desarrollo integral de la persona.

2.1.2 Estrategias

e Campafias educativas e informativas, a través de las cuales se procede a enterar a la comunidad
universitaria sobre aspectos relativos a la conservacidn y optimizacién de la salud, tales como
seminarios, congresos, charlas, jornadas, foros, etc.

e las campafias especiales de proteccién especifica de la salud, dirigidas a la prevencién de
situaciones de riesgo y/o patologias presentadas en la comunidad universitaria, tales como
vacunacion, concepcidn, anti-concepcion, control prenatal, prevencién de enfermedades de
transmisién sexual y SIDA, salud visual, prevencién de trastornos de nutricidon y alimentacion,
comunicaciéon humana, salud ocupacional y salud oral.

e Campafias educativas e informativas, a través de las cuales se busca el cambio de actitud de la
comunidad universitaria, sobre aspectos inherentes a la proteccién de la salud y por ende al
mejoramiento de la calidad de vida, pertenecen a ellos, entre otros: los talleres de sexualidad
humana, prevencién del alcoholismo y la farmaco-dependencia.

2.1.3 Actividades: Programas de Promocién y Prevencion
e Servicio psicolégico de manera gratuita.

e Servicio de medicina general de manera gratuita.
e Servicio de odontoldgica gratuita.



MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: F-CYM-017

Version: 01

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Fecha: 01-04-2020

DOCUMENTO MAESTRO DE CONDICIONES DE CALIDAD . .
Pagina: 12 de 59

£l Saber como Arma de Vida INSTITUCIONAL
e Jornadas de vacunacion.
e Jornadas de salud en general.
e Talleres de planificacién familiar.
o Talleres y campafias de prevencion del consumo de sustancias psicoactivas.
o Taller de salud sexual y reproductiva.
e Talleres de alguna enfermedad tropical.
e Actividades de fomento de estilos de vida saludables: jornadas deportivas y rumba terapias.
e Jornadas de portabilidad.
e Encuentro de convivencia laboral.
e Socializacidn del protocolo de bioseguridad de regreso a clases periodo.
e Taller de medidas preventivas del contagia del COVID-19.
e Taller de bienestar y salud mental dirigido a empleados.
e Jornada de vacunacion COVID-19, influenza, sarampion, tétano.
o Taller de enfermedades tropicales.
e Consolidacidn de enfermedades de comorbilidad en la poblacién estudiantil.
e Actividades de estilos de vida saludables: acondicionamiento fisico y rumba-terapia
e Solicitud del proceso de portabilidad con la EPS.

Tabla 1. Participacidn Actividades de Promocion y Prevencion de la Salud 2019-2024

Programas /Actividades 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Administracion de Empresas 150 62 21 31 56 24
Tecnologia en Gestion Empresarial y de la 358 163 285 195 245 120
Innovacion
Ingenieria Ambiental 326 76 33 129 88 38
Tecnologia en Saneamiento Ambiental 416 345 243 480 450 165
Ingenieria de Sistemas 71 8 15 41 90 10
Tecnologia en Desarrollo de Software 310 139 212 271 152 90
Ingenieria Forestal 54 13 43 69 8 6
Tecnologia en Recursos Forestales 61 46 110 239 117 100
Contaduria Publica 64 49 21 33 89 21
Tecnologia en Gestion Contable 451 217 300 190 344 211
Ingenieria Civil 33 31 56 72 136 35
Tecnologia en Obras Civiles 760 496 556 562 336 281
Ingenieria Agroindustrial 0 8 1 9 17 9
Tecnologia en Produccidn Agroindustrial 0 33 17 116 86 36
Administracion de Negocios Internacionales 0 0 0 4 0 0
Tecnologia en Gestion de Comercio Exterior 0 0 0 77 93 157
Gestion Publica 0 0 0 0 15 0
Administrativos 0 0 51 77 46 29
Docentes 0 0 18 29 11 8
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Contratistas 0 0 9 5 7 3
Egresados 0 0 0 26 0 0
Instituciones de Educacién Media 0 0 0 0 0 0
Hijos de empleados y sus familias 0 0 0 0 0
Participacion Total 3.054 | 1.686 | 1.991 | 2.655 | 2.386 | 1.343

Fuente: Bienestar Universitario ITP Sede Mocoa 2024.

Figura 1. Actividades de Promocién y Prevencion de la Salud ITP
L” - ' = i s T — _\1

Fuente: Bienestar Universitario ITP Sede Mocoa 2024.
2.2 Area de Desarrollo Humano

El desarrollo humano es un proceso continuo que implica el crecimiento y mejora de las multiples
capacidades humanas y que se desarrollan a lo largo de toda la vida. En esta drea, el Bienestar
Institucional, conforme al Proyecto Educativo Institucional, se desarrollan acciones para fortalecer las
multiples dimensiones humanas, (bioldgica, psicoactiva, intelectual, cultural, social, fisica y cultural) a
través de ludicos procesos formativos.

Partiendo del desarrollo humano como eje central, Bienestar Universitario realiza programas, proyectos,
estrategias, y actividades que se fundamentan en una concepcién integral del bienestar; por ello, ofrece
los elementos necesarios para que cada integrante de la comunidad:

e (Obtenga un buen rendimiento académico.

e Seintegre a la vida universitaria.

e Encuentre espacios de promocion de su expresion fisica, estética, psicoafectivo, socio
comunicativa, intelectual, politica y axioldgica.

e Reconozca sus derechos, necesidades y expectativas.

e Desarrolle su liderazgo mediante la participacion universitaria.

e Manifieste su sentido de pertenencia institucional.

e Encuentre oportunidades para alcanzar un mayor grado de madurez y crecimiento personal.
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2.3 Area de Promocion de Estrategias de Permanencia y Graduacion Estudiantil

Esta drea tiene como objetivo el de coordinar las acciones institucionales preventivas de atencion para
mitigar los factores de riesgo de desercidn, mediante el acompafiamiento en los aspectos académicos,
psicosociales, convivencia y de promocidn socioecondmica a los estudiantes para lograr la culminacién
de su proyecto educativo.

Figura 2. Modelo de Permanencia y Retencién Estudiantil de Bienestar Universitario
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Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

2.3.1 Ejesde Accion

2.3.1.1 Componente 1. Posicionamiento.

Su objetivo es socializar en el Instituto Tecnoldgico del Putumayo las estrategias de permanencia y
graduacién estudiantil para que cada integrante de la institucién asuma su responsabilidad desde su
puesto de trabajo.

Durante el afio 2023, el Consejo Directivo del Instituto Tecnoldgico del Putumayo, aprobé la Politica de
Bienestar Institucional donde se determina como un eje estratégico de Bienestar Institucional el drea de
promocién de estrategias para la permanencia y graduacién estudiantil mediante Acuerdo No. 9 de
agosto 08 de 2023.

Durante el primer semestre del afio 2024 se inicid la socializacién de la politica a la comunidad educativa.

Tabla 2. Participacion Socializacidn Politica de Bienestar Institucional y Estrategias de Permanencia y
Graduacion Estudiantil 2024-1

Programas /Actividades Cantidad
Administracién de Empresas 16
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Tecnologia en Gestion Empresarial y de la Innovacién 39
Ingenieria Ambiental 14
Tecnologia en Saneamiento Ambiental 38
Ingenieria de Sistemas 11
Tecnologia en Desarrollo de Software 48
Ingenieria Forestal 13
Tecnologia en Recursos Forestales 37
Contaduria Publica 29
Tecnologia en Gestion Contable 44
Ingenieria Civil 55
Tecnologia en Obras Civiles 137
Ingenieria Agroindustrial 8
Tecnologia en Produccién Agroindustrial 2
Administracion de Negocios Internacionales 0
Tecnologia en Gestion de Comercio Exterior 43
Administrativos 22
Docentes 11
Participacion Total 567

Fuente Bienestar Universitario ITP 2024.

Figura 3. Participacidn Socializacion Politica de Bienestar Institucional y Estrategias de Permanencia y
Graduacion Estudiantil 2024-1
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Fuente: Bienestar Universitario | 2024.
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2.3.1.2 Componente 2. Cultura de la Informacidn.

Referido a crear un escenario de disponibilidad, calidad, acceso y uso de la informacidn para la toma de
decisiones, comprende la creacién de un sistema de alertas tempranas, el establecimiento de una
metodologia para el andlisis de los beneficios de la retencidn estudiantil y la adopcidn de un sistema de
caracterizacién, deteccién, seguimiento, monitoreo y acompanamiento estudiantil.

2.3.1.2.1 Estrategia: Sistema de Alertas Tempranas.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo a través de Bienestar Institucional, realiza la administracién del
sistema de alertas tempranas “SIMONE”, sistema de monitoreo estudiantil, y entrega semestralmente
un informe de resultados en las variables: académicas, individuales, familiares e institucionales.

Adviser

“Alerias Terroranas R

Figura 4. Sistemas de Alertas Tempranas ITP
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Fuente: Bienestar Universitario ITP.
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2.3.1.2.2 Estrategia: Seguimiento y Acompanamiento Estudiantil.

Es una estrategia liderada por Bienestar Institucional, cuyo proceso consiste en la deteccién, monitoreo,
seguimiento al desempefio académico y ausentismo y de acompafiamiento estudiantil. Esta
intervencion esta orientada a acompafiar y ayudar a los estudiantes desde su ingreso hasta el cuarto
semestre, en los procesos vitales de su formacién académica, ayudando a facilitar los cambios en
aquellas situaciones que supongan un obstaculo para su adecuado desarrollo personal y académico.

Figura 5. Fases Estrategia de Seguimiento y Acompafiamiento Estudiantil ITP
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anterior, a fin de corroborar su evolucion y éxito

Fuente: Bienestar Universitario ITP.
Fases del Seguimiento y Acompafiamiento Estudiantil:

1. Fase de Caracterizacién: conforme a los lineamientos de la GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL
MODELO DE GESTION DE PERMANENCIA Y GRADUACION ESTUDIANTIL EN INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR, y con el fin de hacer seguimiento periédico a la a la permanencia y
graduacion estudiantil, cada semestre académico, con la fase de caracterizacién de los estudiantes
de los semestres de primero a décimo, se identifica sus particularidades para asi poder hacer el
seguimiento estudiantil cuyo proceso va acompafiado de deteccidon, monitoreo al rendimiento
académico y al ausentismo y deteccion de forma temprana de los riesgos de desercion.

2. Fase de Deteccidn: su objetivo es determinar a través de los sistemas de informacién académicos,
indicadores que permitan identificar prontamente a los estudiantes en posible riesgo de desercion
por bajo rendimiento académico y/o ausentismo, a fin de realizar acciones de acompafiamiento
tempranas con los estudiantes identificados segun el requerimiento particular.
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Fase de Monitoreo: los estudiantes detectados en la fase anterior, fase de deteccién, son citados a
consejeria académica individual por el drea de psicologia, a fin de evaluar mediante entrevista los
factores individuales asociados al bajo rendimiento, plantear acciones a seguir y compromisos de
mejora con cada estudiante citado.

Fase de Seguimiento: se realiza dentro de cada corte académico posterior a la deteccion del riesgo,
un seguimiento de los estudiantes identificados e intervenidos en el corte anterior a fin de
corroborar su evolucidn y éxito. Este seguimiento se articula con las decanaturas de los programas
gue se ofertan al interior de la institucién.

Fase de Acompainamiento Estudiantil: una vez se realiza el proceso de seguimiento estudiantil, los
equipos psicosociales, articulados con los decanos de facultad, desarrollan una serie de actividades
de acompafiamiento estudiantil para que los estudiantes superen sus dificultades y logren avanzar
con sus unidades de formacion, encuentren su equilibrio emocional y pasen al siguiente curso. Estas
estrategias de acompafiamiento estan ligados a otros componentes y programas de permanencia
y graduacién estudiantil como tutorias, asesoria, monitoria, apoyo psicosocial y orientacion frente
a la crisis de carrera.

e Estrategia “AME” Acompanamiento y Mediacion Estudiantil: dentro del proceso de
acompafiamiento, se ve la necesidad de crear una estrategia que permita crear acciones
gue contribuyan a las necesidades que un estudiante tiene desde la etapa de ingreso a la
institucion hasta la culminacion exitosa de su proceso de formacién, teniendo en cuenta
los diversos factores que inciden en su permanencia estudiantil: administrativos,
académicos y personales. En esta estrategia se desarrollan las siguientes actividades:

v" Apoyar al estudiante nuevo en los tramites de matricula.

v" Acompafiar al estudiante en los tramites académicos y administrativos conforme a
los reglamentos de la institucion.

v" Mediar ante las diferentes dreas de la institucién para que se realicen los procesos
académicos y/o administrativos pertinentes para que el estudiante logre solucionar
sus inconvenientes y pueda continuar con su proceso de formacion de manera
exitosa, conforme a los reglamentos internos y en casos atenten contra su
permanencia en la institucién, minimizandole la tramitologia.

v" Orientar al estudiante para que solicite apoyo psicosocial cuando asi lo amerite la
situacion.

v" Mediar ante situaciones de relaciones interpersonales.

v" Acompafiar al estudiante en casos de firmas de convenios interinstitucionales de
pasantias.

v' Acompafiar y orientar a los estudiantes en el pre registro, solucién de novedades
de los programas de gratuidad que ofrece el estado.
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Acompafiar a los estudiantes que lo soliciten en temas de acoso sexual y de género
para que reciban el apoyo psicoldgico y juridico necesario.

Generar procesos de formacidn y sensibilizacién en torno a los temas de cultura de
paz y resolucidon de conflictos en el ambito educativo, dirigido a estudiantes,
familias y comunidad.

Brindar atencion a las solicitudes, quejas y reclamos de los estudiantes (PQRS).
Contribuir en la elaboracién de oficios que requiere el estudiante para solicitudes
internas y hacer el seguimiento a su oportuna respuesta.

Apoyar a los estudiantes que por diferentes situaciones tengan que aplicar alguna
ruta de atencidn externa (hurto, acoso sexual, abuso sexual, violencia intrafamiliar,
problemas de salud, urgencias en salud entre otras).

Tabla 3. Actividades de Seguimiento Estudiantil en cada una de sus Fases 2019 - 2024-1

Componentes y Programas

Programas /Actividades

Administration de empresas
Tecnologia en gestion empresarial y
de lainnovacion

Ingenieria ambiental

Tecnologia en saneamiento ambiental

Ingenieria de sistemas
Tecnologia en desarrollo de software
Ingenieria forestal

Tecnologia en recursos forestales
Contaduria publica

Tecnologia en gestion contable
Ingenieria civil

Tecnologia en obras civiles
Ingenieria agroindustrial
Tecnologia en produccion
agroindustrial

Administracion de negocios
internacionales

Tecnologia en gestion de comercio
exterior

Gestion publica

Administrativo

Docente

Contratista

Egresado

Instituciones de educacion media

Hijos de empleados ysus familias
Participacion Total 2019

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.
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4 87 34 | 200 87 34
53 14 | 89 424 | 1 | 424 |424| 1 26 | 516 | 87 |424 | 424 | 1 | 424 | 1 | 424 |424 | 1 26
6 2 6 2
5) 25 |1 25 25 1 9 25 1 [25]25 |1 25 | 1 25 25 |1 9
71 |45 ( 71 71 | 45 6 71 (45 (71 (71 | 45| 71 [45( 71 71 | 45 6
50 3
12 12 12
14
1615| 391 | 175 |777 |59 | 14 | 78 | 89 (375|764 | 65 | 12 |2195|386 ( 1858 (1858|386 | 12 |237| 2495|773 |2226(1858 |386 (2195 (386 1858 |1858(386 | 12 | 237
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La siguiente estadistica hace referencia a los ultimos cinco (5) periodos de unidades formativas mas
perdidas segln cada programa, se parte desde el periodo 2019-1 y termina en el periodo 2024-1, estas
estadisticas obedecen al analisis de la mortalidad académica Unicamente de primero a cuarto semestre
de cada programa ya que se considera que es donde mayor desercidn existe por diferentes situaciones
academias, familiares, institucionales, personales, socioecondmicas y psicosociales.

Tabla 4. Unidades de Formacidon con Alta Tasa de Mortalidad Académica Programa de Ingenieria
Ambiental y Tecnologia en Saneamiento Ambiental 2019 - 2024-1

Y iIY¥Y|F|¥|F|I¥|F|I¥|IF| YA
Unidades de Formacién 22 |S|R|8|8|N|IS[¥I’]

R RIRIRIR|R|IR|IRIR|R|R
Quimica General 14| 22| 12| 32| 33| 34| 33| 34| 38| 4| 25
Legislacién Ambiental 18| 13| 10| 22| 19| 16| 19| 16 6| 10
Introduccién al Programa 7 2| 11| 14| 15| 12| 15| 12 4 3| 18
Fisica Mecanica 151 19| 14| 12| 11| 14| 11| 14 7
Fundamentos de Economia 9| 11 9| 11 9| 13 9| 13 2 1
Control de la Contaminacion
Atmosférica 13 6 8| 12| 10 9| 10 9
Manejo y Conservacién de Suelos 15| 20| 10| 13 8| 16 8| 16 1
Ecuaciones Diferenciales 21| 16 9 8 6 7 6 7
Geometria Euclidiana 19| 28| 43| 41| 43| 41| 29| 13
Competencias Comunicativas 18| 24| 47 | 43| 47 | 43 1 8
Deporte Formativo 16| 22| 18| 19| 18| 19 0 1
Geologia Y Edafologia 11| 20| 15| 11| 15| 11 2 13
Proyecto Pedagdgico 17| 26| 29| 26| 29| 26 4| 11| 26
Tics Aplicadas Il 20| 24| 20| 18 | 20| 18 6 3| 11
Biologia 11| 14| 12| 38| 36| 32| 36| 32| 15| 13 6

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

Tabla 5. Unidades de Formacion con Alta Tasa de Mortalidad
Sistemas y Tecnologia en Desarrollo de Software 2019 - 2024-1

Académica Programa

de Ingenieria de

JIIY|F|I¥IF|¥FI¥|F|YA

Unidades de Formacion 22| RI]|N|N|/N|N/8| QX

R RIRIR|IR|R|R|R|IR|IKRIR

Laboratorio de Ensamble 7 6 5 6 4 7 4 7| 10| 10 9

Diagramacion y Algoritmos 20| 18| 24| 12| 16| 12| 16| 21| 19 5

Légica Matematica 14| 27| 46| 14| 19| 14| 19| 38| 26| 25

Matematicas Fundamentales 16| 32| 23| 16| 12| 13| 12| 13| 13| 30| 12

Algebra Lineal 12| 11| 14| 18| 29| 32| 29| 32 2| 14
Mecanica Fisica 39
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Competencias Comunicativas 23| 14| 11 9| 14 9| 14 8| 11 8
Andlisis y Disefio de Sistemas 17 1| 14
Fundamentos de Desarrollo de 0l 16| 11 9| 11 9| 11
Software
Contabilidad General 5| 27 1] 13 1
Lenguaje Estructurado 14 9 12 | 18| 20
Proyecto Pedagdgico 19| 22| 10| 12| 10| 12 2 7
Estructura de Datos 22| 16| 13| 20 6 8 6 8 3 3 3

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

Tabla 6. Unidades de Formacién con Alta Tasa de Mortalidad Académica Programa de Ingenieria Civil y
Tecnologia en Obras Civiles 2019 - 2024-1

M R I, o I D B O B N
Unidades de Formacién 22| R|IR|N|N|N|N|R| 8|
RIRIR|I R|RIR|IR|IR|R|R|R
Cdélculo Diferencial 9 8| 12 14| 16| 23| 16| 23 6| 17 6
Competencias Comunicativas 63| 16| 11 18| 34| 35| 34| 35| 11| 15| 26
Matematicas Fundamentales 88| 19| 51 60| 27| 32| 27| 32| 58| 76 | 75
Fisica Estatica 17| 29| 49| 90| 45| 49| 45| 49| 58| 64| 66
Fisica Dindmica 41| 66| 31| 36| 31| 36 8| 18 5
Fundamentos de Programacion 22 62| 22| 18 | 22| 18| 18| 30| 12
Estatica 26| 25| 76| 116 | 40| 44| 40| 44 5| 26| 24
Constitucién Politica y Economia 38
Introduccién al Programa 45| 14| 26| 21| 36| 28| 36| 28| 19| 23| 24
Quimica General 55| 29| 57| 88| 30| 32| 30| 32| 52| 60| 85
Analisis Estructural 34| 66| 10| 17| 10| 17| 25| 14| 44
Resistencia de Materiales 42 | 26| 32 44 | 21| 18| 21| 18| 27| 29| 11
Proyecto Pedagdgico 33 50| 27| 23| 27| 23| 17| 23| 33
Practica Profesional 57| 40| 23| 19| 23| 19 1
Deporte Formativo 32 4| 20| 17| 20| 17 7\ 17 5
Materiales de Construccion 11| 19| 19 28 | 18 | 22| 18 | 22| 13 6 3

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

Tabla 7. Unidades de Formacion con Alta Tasa de Mortalidad Académica Programa de Ingenieria Forestal
y Tecnologia en Recursos Forestales 2019 - 2024-1

Yy o Y o Y o N o Y S
Unidades de Formacion o a 8 8 N ~ a a Y QS
o o o =] =] o o o o o | o
o~ o~ N N N N N (o] (o] «~ «~
Manejo y Conservacién de Suelos | 16 8 9 9 7 6 7 6
Fisica Estatica 6| 11 9| 10 8 7 8 7 9| 14 7
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Inventarios Forestales 7 7 8 6 5 6 5 1 1 1
Matematicas Fundamentales 9 7 8| 13 16| 13 16| 14 3| 23
Calculo Diferencial 5 8 6 9| 11 9 11 1 8 1

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

Tabla 8. Unidades de Formacién con Alta Tasa de Mortalidad Académica
Agroindustrial y Tecnologia en Produccidn Agroindustrial 2019 - 2024-1

Programa de Ingenieria

iy o P I I B I L B O By

Unidades de Formacién a a S| f|N|SN|N|IN[QI]Q

=) o o | o|lo|o|o|lo|lo|o|lo

N N N N ~ N ~ ~ ~ ~ ~

Quimica Organica 8 8 7 6 7 6 2| 2| 1
Competencias Comunicativas 11 9| 11 9 8| 1| 2
Constitucion Politica y Democracia 11| 10| 11| 10 1 4

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

Tabla 9. Unidades de Formacion con Alta Tasa de Mortalidad Académica Programa de Contaduria
Publica y Tecnologia en Gestion Contable 2019 - 2024-1

Yy b MY o - o - o - o -
Unidades de Formacién a a 8 8 N N NN | Q8|S
R R R|IR|RR|R|R|IR|]|]|R
Competencias Comunicativas 16 11 8 11 9 13 9| 13 7 4 1
Matematicas Fundamentales 52| 24| 17| 18| 14| 16| 14| 16| 21| 37 6
Estadistica y Probabilidades 29| 54| 16| 22| 16| 22 9| 14| 11
Fundamentos de Econdmica 21| 14| 19| 24| 25| 28| 25| 28 8 4 2
Calculo Diferencial 11| 18| 16| 28| 10| 16| 10| 16| 19| 13| 10
Contabilidad de Activos 12| 11 10 8| 10 8| 34 3 3
Fisica Estatica 16| 14 9| 11 9| 21 9| 21 9
Estatica 16| 12 9| 11 9| 19 9| 19 3 2| 15
Microeconomia 15 10 11 13 8 11 8| 11 7
Proyecto Pedagdgico 18| 22| 14| 16| 14| 16| 22 3 2
Deporte Formativo 18 12 15 18 8 12 8| 12 9 3 2
Costos | 9 3

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

Tabla 10. Unidades de Formacién con Alta Tasa de Mortalidad Académica Programa de Administracion
de Empresas y Tecnologia en Gestion Empresarial y de la Innovacién 2019 - 2024-1

-7 o < o - o - o - Y -

Unidades de Formacion a a Q Q ~ ~ P A Q Q S

o o o o o o o o o o o

o~ [V} (o] (o] (o] (o] (o] (o] (o] ~ ~

Matematicas Fundamentales 9| 24| 22| 28 8| 14 8| 14| 11| 22| 12
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Fundamentos de Administracion 17 8| 11| 18| 12 8| 12 8| 30 5 9
Procesos de Investigacién 5 1
Constitucion Politica y Economia 6 5 2
Administracién del Talento Humano 18 2 5 2
Estadistica y Probabilidades 21| 28| 17| 21| 17| 21| 17| 21| 12
Deporte Formativo 16 | 24 7| 13 7| 13 7 4
Proyecto Pedagdgico 14| 22 9| 14 9| 14 3| 12 1
Trabajo de Grado

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.

Tabla 11. Unidades de Formacion con Alta Tasa de Mortalidad Académica Programa de Gestion de
Comercio Exterior 2019 - 2024-1

Il B B R o - o Y o -
Unidades de Formacién S| 2| R|]| 8|8 N | N | 8|8 &
RIR R R|IR|I R | R|IK|IK|KL|RK
Fundamentos de Mercadeo 9| 24| 22| 28 8 14 8| 14| 22| 21 8
Matematicas Fundamentales 17 8| 11| 18| 12 8 12 8| 12| 27 21
Proceso Administrativo 9 1 2
Fundamentos de Investigacion 11 1 1
Microeconomia 18 10| 10 2
Ingles 21| 28| 17 21 17| 21| 10 3 27
Gestidn de Producto y Precio 16| 24 7 13 71 13| 10
Fundamentos del Programa 14 | 22 9 14 9| 14| 11 5

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024.
2.3.1.3 Componente 3. Mejoramiento de la Calidad Académica.

Aborda la importancia de fortalecer los proyectos de aulas virtuales y de monitorias académicas y
tutorias académicas. Sus estrategias son:

e  Tutorias Académicas: buscan superar el desnivel que presentan los estudiantes que ingresan a la
educacién superior en dreas como las matematicas, ciencias basicas, lectura y escritura.
Contribuyen al fortalecimiento de sus competencias basicas y ayudan a mitigar el riesgo de
desercion académica.

e Monitorias académicas: Establecer las monitorias académicas para que los estudiantes de ultimos
semestres que hayan sobresalido en las diferentes areas del conocimiento sean instructores de los
estudiantes que estan en plan de mejoramiento o periodo de prueba y de aquellos que presentan
dificultades académicas conforme al reglamento estudiantil, los monitores tienen derecho a
estimulos econédmicos por parte de la institucion.
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En el marco del Plan de Fomento, se implementaron las tutorias docentes, espacios de formacién para
los estudiantes que presentan dificultades académicas y desean reforzar sus conocimientos en las areas
basicas del conocimiento a saber, fisica, matematicas, quimica y comprensién de lectura, donde se les
brinda asesorias individuales, grupales y cursos de refuerzo para que logren superar sus dificultades y
puedan avanzar en su proceso de formacioén.

Tabla 12. Estadistica Programa de Turarias 2019 — 2020 - 2024-1

8 | = - | =
gl > | el g |8 2|8 |2|8)|2]= 21 2] 8
o ® c 2 o - & o 2 o S = ] ] e b=
P = O o2 £ 2 o = H = = [®) = £ = c
s | 85| E| < |29 2|5|%|§8|=|2]|%°|2 2
Programas /Actividades S %’_ % f, .2 ': ° & - = o ] b & £ ﬁ
Sl eS| 5| e | €2 |8|3B|S8|5|L|e|s5|
= w £ = £ 2 ° s = 8 i 00 2 = S &
2 c s ® c = | 3 c o £ ° |2 S 5
£ 8 2l gl B| 2| =E|2|S8|° s| 3| 3
E| % - | 8| £ 4 g1 8
-] G) - -9
<
Programa | Tutoria 15 34 19 19 24 7 118
de comprensién lectora
Tutorias y redaccién
2019 Tutorias de 22 10 5 15 52
competencias
escritas
Tutorias par de 16 2 3 21
competencias para
elaboracién de
trabajos escritos
Asesorias 1 23 2 20 21 5 72
individuales
Tutoria matematica 6 6 1 2 6 10 11 42
y fisica
Curso de 10 | 20 22 51 2 105
matematicas basicas
Curso de célculo 36 17 12 28 | 25 118
diferencial
Curso de fisica 5 28 15 25 73
general
Curso de 2 22 28 52
razonamiento
matematico
Curso de quimica 86 97 183
general
Tutoria de quimica 167 167
organica
Curso de quimica 81 81
analitica
Asesorias en 14 4 18
quimica individuales
Total 2019 38 99 69 | 427 2 74 19 57 120 52 | 145 1102
Programa | Cursos de refuerzo 22 6 3 11 1 43
De para recién
admitidos
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Tutorias
2020

Talleres de
matematicas

52

20

72

Talleres de fisica
general

17 9

15

50

Talleres de calculo

36

54

Talleres de
razonamiento
matematico

13

28

41

Asesorias
académicas
individuales

24

Curso de quimica
general

36

52

88

Curso de quimica
organicas

22

22

Curso de quimica
analitica

70

11

81

Asesorias
individuales en
quimica

22

11

33

Total 2020

54 | 26 | 157 1 8

138

118

508

Programa
de
Tutorias
2024

Talleres de
matematica basica

10

Légica matematica

Fisica mecdnica

Talleres de fisica
general

Talleres de
razonamiento légico
y matematico

Talleres de célculo
diferencial

Talleres de dlgebra
lineal

Taller de liderazgo y
lectura (exploracion
de los diferentes
tipos de lectura)

15

Taller de
escritura creativa,
tipos de textos

Talleres lectura
criticay
comprension lectora

El arte de hablar en
publico

Total

1

29 0 0 0 0 0 0

14

44

Fuente: Bienestar Universitario ITP 2024
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Figura 6. Tutorias Docentes en Matematicas, Fisica, Calculo, Quimica y Competencias Comunicativas ITP

2.3.1.4 Componente 4. Fortalecimiento del Trabajo Conjunto entre las Instituciones de Educacion
Media.

1. Programa de Inmersion a la Educacion Superior: se realizan alianzas estratégicas con las
Instituciones de Educacion Media que fortalezcan el trabajo conjunto para movilizar la demanda a
la educacidn superior de los estudiantes de media con estrategias la orientacién socio ocupacional
y vocacional en los componentes del autoconocimiento, oferta de la educacién superior, el
conocimiento del mundo del trabajo y las oportunidades de financiacién y apoyos del estado para
el ingreso a la educacién superior.

2. Estrategia de Orientacidn Vocacional y Socio Ocupacional: es un proceso de acompafamiento a
los jovenes durante la transiciéon de la educacion media a la educacién superior, que les permite
elegir su carrera de una manera informada a partir de: el reconocimiento de sus intereses,
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aptitudes, valores y deseos y la comparacién de las oportunidades de formacidon y de trabajo que
ofrece el contexto. En el marco de esta estrategia se realizan talleres de:

e Proyecto de vida

e Superacion personal

e Identificacion de factores externos que influyen en la decision de una carrera universitaria
e Test vocacional

e Feria de perfiles

e Mecanismos de apoyos financieros

e Revision de observatorio laboral — las carreras mas valoradas del mercado

Tabla 13. Histérico de Inmersidn a la Educacion Superior y Orientacidn Socio Ocupacional 2019-2024

Municipio Institucién 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Mocoa Pio XII 22 15

San Agustin 34 40| 33
IE Etnoeducativa Bilinglie 14
Santa Maria Goretti 8
Jévenes de la Estrategia "Dime” Unidad de 167 10
Reparacion de las Victimas del Conflicto
Armado
Ciudad Mocoa 82| 145 62| 202 40
Fray Placido 120| 102| 45 80| 68| 68
Simon Bolivar 15 53
Alto Afan 26| 13 17
Unidad para la reparacién para las victimas 130 25 55
Fidel de Montclart 28 52 34 15

Villagarzéon | Nuestra Sefiora del Pilar

Luis Carlos Galan

Guillermo Valencia

Alcaldia de Villagarzoén 63
Placido Camilo Cross
Sibundoy Fray Bartolomé de lgualada 33 35 11 14| 53
Seminario Misional 52
Institucion Educativa Etnoeducativa Rural 15 10 11
Bilinglie Artesanal Kamentsa
Normal Superior 11 8
Achay Wasi 17| 29
Champagnat 52| 194| 52 70| 275
Santiago Alberto Ledn Rojas 12 23

Madre Laura 40 20
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Ciudad Santiago 44
San Francisco | Almirante Padilla 32 135 73
Valle del Santa Rosa
Guamuez Institucidon Educativa Rural el Tigre 12
Puerto Asis | Corporacion Infancia y Desarrollo
San Francisco de Asis
Coldén Técnico Sucre 74
Puerto Caicedo | José Antonio Galan. 22
Puerto Institucion Amazénica 120
Guzman
La Dorada-San | Técnico Comercial
Miguel
Valle del La Libertad 25 25
Guamuez Santa Rosa
Puerto José Maria Hernandez
Leguizamdn
Orito I.T.P. Sede Orito
Usuarios Atendidos 448 | 596 | 126 |2964|1008| 195

Fuente: Bienestar Universitario ITP.

Figura 7. Orientacion Socio Ocupacional e Induccidén Vocacional Instituciones de Educacién Media.
! 1 _S

2.3.1.5 Componente 5. Programas de Apoyo Estudiantil

1. Programa de Induccion: es un programa que tiene como propdsito fundamental el acercamiento
de los estudiantes nuevos a la vida universitaria, esta actividad se desarrolla durante 3 dias donde
se les orienta sobre algunos procesos académicos y administrativos, los servicios a que tienen
derecho, sus derechos y deberes, presentacion de los directivos académicos y administrativos y se
desarrollan talleres que fortalecen su vocacidén, sus competencias basicas y su desarrollo personal
y social. En este programa se desarrollan talleres bajo las siguientes tematicas:
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e Talleres de proyecto de vida.

e Taller de culturay vida universitaria

e Taller de motivacion y superacién personal

e Talleres de sensibilizacion de la politica de inclusién
e Talleres de légica matematica

e Talleres de lectura y escritura

Tabla 14. Histérico Semana de Induccion a la Nueva Comunidad Educativa 2019-2024-1 Sede Mocoa

Y o MY o - o - o Y o -
Sede / Programas a a Q Q ~ ~ N N Q a &
R R|IR|R|IR|R|R|R| LRI |R
Tecnologia en Desarrollo de 71| 24| 21| 34| 61| 33| 47| 57| 66| 40| 48
Software
Tecnologia en Gestion Contable 98| 45| 40| 45| 45| 55| 55| 45| 41| 40| 44
Tecnologia en Gestion de 41 24 | 21| 43
Comercio Exterior
Tecnologia en Gestidn 58 | 24| 44| 35| 46| 39| 44| 44| 38| 39| 39
Empresarial y de la Innovacion
Tecnologia en Obras Civiles 204 | 91173120 | 144 | 102|162 | 68| 101 | 96| 95
Tecnologia en Produccidn 27 2| 24 25 4 2
Agroindustrial
Tecnologia en Recursos 20 20 28| 27| 40| 29| 43| 18| 36
Forestales
Tecnologia en Saneamiento 97| 49| 8| 45| 82| 35| 51| 39| 45| 37| 38
Ambiental
Total ITP-Mocoa 548 | 233 | 410 | 279 | 406 | 293 | 464 | 282 | 383 | 295 | 345

Fuente: Bienestar Universitario ITP.

Figur

oo
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Fuente: Bienestar Universitario ITP.

2.

Programa Preparacién para la Vida Universitaria: el programa de preparacion para la vida
universitaria ha sido disefiado para el acompanamiento del estudiante durante todo el proceso
de formacidn ofreciéndole instancias de acompafiamiento y andamiaje para que logre alcanzar
satisfactoriamente las metas académicas y apropiarse de los habitos y practicas del contexto
universitario. Se desarrolla en distintos momentos del proceso de formacién ofreciendo talleres
gue permiten afianzar las multiples dimensiones del ser humano y permite tener un proceso
académico armdnico relacionados con el “saber ser”, que hace referencia a las capacidades
emocionales de la persona e incluye las actitudes y habilidades sociales de cdmo se desenvuelve
en el contexto universitario.

Las acciones que se promueven desde este programa favorecen la adaptacion e integracion
exitosa de los estudiantes al Instituto Tecnolégico del Putumayo desde una visidn integral de
formacidn facilitando el ajuste de estos al medio universitario, mediante el fomento de los
valores humanos, la cultura del autocuidado, el crecimiento personal y académico, a través de
acciones y actividades de acompafiamiento y apoyo para lograr minimizar los factores de
desercion estudiantil. Este programa desarrolla talleres bajo las siguientes tematicas:

e Talleres de desarrollo emocional

e Talleres de desarrollo social

e Talleres de habilidades para la vida

e Talleres de competencias comunicativas
e Talleres de trabajo en equipo

e Talleres de manejo de conflictos

e Talleres de resolucidn de conflictos

e Talleres de relaciones interpersonales
e Talleres de manejo del tiempo

e Talleres de técnicas de estudio

e Talleres de liderazgo

Tabla 15. Histérico Programa de Preparacioén para la Vida Universitaria 2019-2024-1 Sede Mocoa.

Componentes y Programas Preparacion para la Vida Universitaria

Programas /Actividades 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024-1
Administracion de Empresas 150 | 119 48 20 52 53
Tecnologia en Gestion Empresarial y de la Innovacién 625 | 319 | 587 | 274 | 421 308
Ingenieria Ambiental 139 | 160 37 3 23 1
Tecnologia en Saneamiento Ambiental 755 | 843 | 580 | 339 | 298 177
Ingenieria de Sistemas 18 20 6 17 66
Tecnologia en Desarrollo de Software 432 | 268 | 345 | 215 | 418 286
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Ingenieria Forestal 15 12 1

Tecnologia en Recursos Forestales 84 64 | 307 | 183 | 227 155

Contaduria Publica 58 64 32 29

Tecnologia en Gestion Contable 818 | 515 | 547 | 333 | 358 310

Ingenieria Civil 64 85 10

Tecnologia en Obras Civiles 912 | 1007 | 1241 | 705 | 800 354

Ingenieria Agroindustrial

Tecnologia en Produccién Agroindustrial 28 66 90 | 110 28

Administracion de Negocios Internacionales 2 11

Tecnologia en Gestion de Comercio Exterior 67 | 149 187

Gestidn Publica

Administrativos 15 20 21 4 36

Docentes 37 30 96 8 4

Contratistas 14 13

Egresados 1

Instituciones de Educacién Media 18 20

Hijos de Empleados y sus Familias 4003 | 3413 | 4026 | 2301 | 3028 2016

Fuente: Bienestar Universitario ITP.

Figura 9. Talleres de Preparacién para la Vida Universitaria ITP
1 - !

m B

Fuente: Bienestar Universitario ITP.

3. Orientacion Frente a Crisis de Carrera y Adaptacidn: durante el ciclo de formacidn académica,
especialmente en la primera mitad de la carrera, los estudiantes pueden vivir momentos en los
cuales cuestionan su decisién en la eleccidn del programa académico; por lo tanto, pueden estar
en riesgo de desercién. La orientacién socio ocupacional se convierte en un elemento
fundamental para la permanencia de los estudiantes en el programa ya que a través de varias
estrategias los estudiantes reflexionan acerca de las consecuencias que puede ocasionar la
interrupcién o abandono de los estudios se desarrollan dos servicios de apoyo pisco social. Sus
estrategias son:
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e Estrategia Consejerias Académicas: la consejeria brinda elementos necesarios para la
permanencia estudiantil dado que esta permite identificar causas de posible abandono
en los diferentes momentos del ciclo académico del estudiante. Entre los servicios que
se prestan por intermedio de la consejeria se encuentran:

AR NN

Atencidn y seguimiento individual y grupal

Intervencion en crisis

Orientacion socio ocupacional

Atencidn y orientacidn a padres de familia y acudientes

Orientacion para la adaptacidn e integracidon de las comunidades de especial

proteccién constitucional al medio universitario

Tabla 16. Participacion Consejeria Académica 2019-2024

Componentes y Programas

Orientacion Frente a la Crisis de Carrera
-Consejeria Académica/Orientacion
Profesional

Programas /Actividades

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Administracion de Empresas

9 12 21 21

Tecnologia en Gestion Empresarial y de la Innovacién

5| 156 | 130 | 130

Ingenieria Ambiental

18 51| 115

Tecnologia en Saneamiento Ambiental

94 28 62 | 172

Ingenieria de Sistemas 34 34
Tecnologia en Desarrollo de Software 21| 127 43
Ingenieria Forestal 26

Tecnologia En Recursos Forestales

31 5 53

Contaduria Publica

21 15 15

Tecnologia en Gestion Contable

4 6| 170 | 244 | 244

Ingenieria Civil

32 4

Tecnologia en Obras Civiles

406 98 | 130 | 251

Ingenieria Agroindustrial

Tecnologia en Produccién Agroindustrial

Administracion de Negocios Internacionales

Tecnologia en Gestion de Comercio Exterior

84| 161 | 161

Participacion Total

500 | 161 | 290 | 1161 | 763 | 571

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP 2024.

e Estrategia de Orientacion Psicoldgica Individual y Grupal: se brinda orientacién a los
estudiantes en situaciones de cardcter personal que interfieren con sus estudios,
mediacién de conflictos en el aula de clase con profesores, terapia de pareja, manejo de
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SPA y otras situaciones que ponen en riesgo el estado emocional de los estudiantes y
pueden terminar en el abandono de su carrera.

Tabla 17. Participacion Orientacion Psicoldgica Individual 2018-2024-1

Programas /Actividades

Orientacion Frente a la Crisis de Carrera - Orientacion Psicoldgica Individual y

Proceso Psicoterapéuticos

2019 2020

2021

2022 2023

2024

Administracion de empresas

34

2

2 1

1

Tecnologia en gestién empresarial y
de la innovacion

2 16

16

Ingenieria ambiental

16 1

20

5 13

13

Tecnologia en saneamiento
ambiental

43 110

60

42 7

7

Ingenieria de sistemas

17

24

26

Tecnologia en desarrollo de
software

62 13

13

Ingenieria forestal

Tecnologia en recursos forestales

10

Contaduria publica

Tecnologia en gestidn contable

8
5 27
4 30

12

13

13

Ingenieria civil

20

Tecnologia en obras civiles

15 204

58

26 10

10

Ingenieria agroindustrial

Tecnologia en produccion
agroindustrial

Administracién de negocios
internacionales

Tecnologia en gestion de comercio
exterior

Gestion publica

Administrativo

()}

14

Docente

Contratista

Egresado

Instituciones de educacion media

Hijos de empleados y sus familias

Participacion Total

102 433

179

139 100

106

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP 2024.
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e Visita Domiciliaria: los psicdlogos o trabajadores sociales de la institucidn, visitan el
hogar del estudiante con el propdsito de verificar la composicion del nucleo familiar,
nivel socioecondmico del individuo, distribucidn de espacios sociales, analisis del
entorno familiar y social, conducta personal y familiar, aspectos importantes a evaluar
porque impactan directamente sobre el desempeiio académico del estudiante.

4. Programa de Preparacion para la Vida Laboral/Servicios para el Ingreso al Mundo Laboral:
permite guiar a los estudiantes frente al mercado laboral: opciones de trabajo, salarios,
conocimientos y habilidades requeridas para ser competitivos; asi como orientarlos en

posibilidades de emprendimiento.

Tabla 18. Participacion Programa de Preparacion para la Vida Laboral 2019-2024-1

Componentes y Programas

Componente de Apoyo a Estudiantes
Programa: Preparacidn para la Vida Laboral

Programas /Actividades 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Administracion de Empresas 150 15 33
Tecnologia en Gestidon Empresarial y de la 170 47 10
Innovacion
Ingenieria Ambiental 47 33 22 7
Tecnologia en Saneamiento Ambiental 78 28 50 12
Ingenieria de Sistemas 22 10 14
Tecnologia en Desarrollo de Software 29 20 170 2
Ingenieria Forestal 4 2
Tecnologia En Recursos Forestales 8 26
Contaduria Publica 15 16 33
Tecnologia en Gestion Contable 93 33 45
Ingenieria Civil 45 23 7
Tecnologia en Obras Civiles 49 43 55 1
Ingenieria Agroindustrial
Tecnologia en Produccién Agroindustrial
Administracion de Negocios Internacionales
Tecnologia en Gestion de Comercio Exterior
Gestion Publica
Administrativos 1
Docentes 27 73 32 45
Participacion Total 692 | 271 45 | 440 | 135 62

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP 2024.

5. Estrategia de Inclusidn: la Politica Institucional del Educacidn Superior Inclusiva del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo, brinda condiciones éptimas, permitiendo el mejoramiento continuo
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de la educacion superior, educando de acuerdo a las diferencias y necesidades individuales,
generando condiciones de accesibilidad que den respuestas a las necesidades concretas del
entorno. La educacién inclusiva garantiza el acceso, la permanencia y graduacion de todo el
estudiantado, reconociendo su diversidad, garantizando la igualdad de condiciones, eliminado
todas las barreras existentes en pro de la extincidn de la exclusidon educativa para el desarrollo
profesional y personal de todos los estudiantes, quienes forman parte de la Comunidad ITP.

En ese sentido, aunque la institucidn no cuanta con suficientes recursos para entregar beneficios
a esta poblacidn, se han realizado convenios pertinentes para que puedan acceder a los recursos
para su ingreso permeancia y graduacién estudiantil.

En la actualidad se cuenta con un convenio con Prosperidad Social, para el programa Jévenes en
Accién, Convenio con el Ministerio de Educacidon Nacional para el programa de Generacidn E,
componente de equidad el convenio con ICETEX, que oferta el programa para personas con
discapacidad, victimas del conflicto armado, indigenas y afrodescendientes a través de fondos
condenables.

También se han realizado alianzas estratégicas como INCI, INSOR y la a Fundacién SALDARRIGA
CONCHA, que ha asesorado para avanzar en algunos procesos para entregar a los estudiantes

una educacién incluyente.

Tabla 19. Actividades en el Marco de la Politica de Inclusidon 2019-2024

Socializacion Politica de Inclusion Institucional

Programas /Actividades 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Administracion de Empresas 39 25 35 18 18 30
Tecnologia en Gestion Empresarial y de la 112 98 | 152 21| 156 | 108
Innovacion
Ingenieria Ambiental 33
Tecnologia en Saneamiento Ambiental 136 121 | 161 70 71 35
Ingenieria de Sistemas 12 3 18
Tecnologia en Desarrollo de Software 35 30| 117 20 87 97
Ingenieria Forestal 23
Tecnologia En Recursos Forestales 51 34 27 32
Contaduria Publica 1 30 10 14
Tecnologia en Gestion Contable 149 124 | 139 41 80| 110
Ingenieria Civil 42
Tecnologia en Obras Civiles 122 120 | 243 54 77 60
Ingenieria Agroindustrial 23
Tecnologia en Produccidn Agroindustrial 5 27
Administracion de Negocios Internacionales
Tecnologia en Gestion de Comercio Exterior 34 37 40
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Gestidn Publica

Administrativos 15 20 6 2
Docentes 37 30 84 5 3
Contratistas

Egresados

Instituciones de Educacién Media 18 20

Hijos de empleados y sus familias

Participacion Total 663 588 | 994 | 455 | 600 | 547

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP 2024.

Figura 10. Sociabilizaciéon
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Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP.

2.3.1.6 Componente 6. Red de Padres de Familia.

En este componente, bienestar promueve a través de las escuelas de padres el compromiso del nucleo
familiar en el proceso de formacidn de sus hijos, para que logren exitosamente la culminacién del
programa al cual se matricularon.

Tabla 20. Participacion Estrategia Escuela de Padres 2019-2024

Municipio Institucion 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Mocoa Instituto Tecnoldgico del Putumayo 44 26 68 13 11
Ciudad Mocoa 27
Fray Placido 35 35 52 22
Usuarios Atendidos 106 26 68 48 63 22

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP 2024.
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Figura 11. Taller Psicoeducativo con Padres de Familia ITP

ESCUELA DE PADRES 2023-2
ESCUELADE PADRES 2023-2

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP.
2.4 Area de Promocién Socioeconémica

Su objetivo es establecer acciones y estrategias conforme a la normativa interna y externa, para mejorar
las condiciones socioecondmicas de la comunidad educativa. Se orienta a la generacién de acciones que
va desde la asignacion de recursos propios de la institucidén hasta la consecucién de recursos mediante
la vinculacién del sector publico o privado, para el patrocinio a estudiantes en condiciones de
vulnerabilidad en temas de alimentacion y transporte.

2.4.1 Programa de Promocién Socioecondmica.

Los programas de Bienestar Institucional en el Instituto Tecnolégico del Putumayo se apoyan en acciones
gue procuren mejorar las condiciones socioeconémicas a partir de esfuerzos individuales. Los convenios
interinstitucionales conllevan a garantizar la gratuidad de los estudiantes matriculados en el ITP a través
fondos condonables: Alvaro Ulcué Chocué, fondo negritudes, Generacién E, componente de equidad
y/o politica de gratuidad y fondo de victimas, entre otros.

Tabla 21. Histérico Estadisticas Programa de Gratuidad 2019-2023 Sede Mocoa.

Ny N Y N D o < o Y N
Periodo y Programa a a Q 8 ~ ~ a a8 a ¥

R | R | R| K 8 8 8 c 8 8
Administracion de 23| 26| 17 104 106 87 79 79 72 80
Empresas
Contaduria Publica 24| 15| 24 96 106 110 119 123 125 121
Ingenieria Agroindustrial 12 16 16 16 3 2 6
Ingenieria Ambiental 46 | 28| 21 124 111 110 107 117 126 140
Ingenieria Civil 9| 19| 17 80 82 103 155 151 147 | 122
Ingenieria de Sistemas 2 17 47 68 41 56 52 35 37
Ingenieria Forestal 137 20 17 28 16 14 21
Tecnologia en Desarrollo 63| 18| 19 137 148 153 155 177 200 189
de Software
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Tecnologia en Gestidn 3 41 30 51 64
Comercial
Tecnologia en Gestidn 95| 37| 35 276 246 259 245 223 209 | 213
Contable
Tecnologia en Gestidn 57| 17| 34 174 177 190 176 188 177 183
Empresarial y de la
Innovacion
Tecnologia en Obras 127 | 44| 74| 457 474 | 458 409 362 338 | 299
Civiles
Tecnologia en Produccidn 24 20 17 11 31 20 42 28
Agroindustrial
Tecnologia en Recursos 18 1| 18 39 61 75 83 93 103 90
Forestales
Tecnologia en 58 | 39| 43 232 230 | 215 205 197 188 | 160
Saneamiento Ambiental
Total 522 | 261 | 338 | 1939 | 1862 | 1848 | 1892 | 1830 | 1827 | 1753

Fuente: Vicerrectoria Académica ITP.
Figura 12. Participacién Socializacidn Programas de Gratuidad ITP
; o . “
4% £ 4
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Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP.

Tabla 22. Histdrico Estadisticas Programa Jovenes en Accion/Renta Joven 2019-2024 Sede Mocoa
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Y o o o - o < o Y o <
Sede / Programas 2 2 Q Q ~ ~ N A e e &
R R R|IR|R|R| K| R KR|IKR|RK
Tecnologia en Saneamiento 165 | 177 | 263 | 210 | 220 | 212 | 185 | 176 | 143 | 124 | 124
Ambiental
Ingenieria Ambiental 14| 38| 112 | 71| 62| 68| 85| 92| 92| 104 | 104
Administracion de Empresas 5|/ 26| 8| 50| 53| 48| 49| 51| 39| 51| 51
Tecnologia en Programacion y 2
Sistemas
Ingenieria de Sistemas 1 6| 20| 20| 35| 31| 45| 37| 19| 23| 23
Ingenieria Forestal 4| 19 5 6 7| 15| 11| 10| 16| 16
Tecnologia en Gestidn 83| 89| 133 | 111 | 117 | 127 | 114 | 127 | 107 | 114 | 114
Empresarial y de la Innovacién
Tecnologia en Recursos 23| 24| 41| 30| 43| 51| 45| 62| 53| 65| 65
Forestales
Contaduria Publica 19| 60| 44| 56| 62| 82| 8| 67| 83| 83
Tecnologia en Gestion 143 | 157 | 214 | 193 | 175 | 181 | 169 | 158 | 142 | 158 | 158
Contable
Ingenieria Civil 17| 38| 43| 45| 56| 81| 77| 78| 72| 72
Tecnologia en Obras Civiles 288 | 320 | 498 | 414 | 435 | 408 | 360 | 334 | 263 | 253 | 253
Tecnologia en Desarrollo de 108 | 98| 123 | 98| 103 | 117 | 112 | 131 | 113 | 129 | 129
Software
Tecnologia en Gestion de 24 | 25| 24| 44| 44
Comercio en el Exterior
Tecnologia en Produccidn 32| 17| 15| 11| 16| 17| 17| 20| 20
Agroindustrial
Ingenieria Agroindustrial 1 1 1 6 6

Fuente: Registro y Control Académico ITP - Plataforma SIJA.

e Convenio ICETEX: el Instituto Tecnoldgico del Putumayo firmdé un convenio con el
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior ICETEX
desde el afio 2013, mediante contrato No. 328 con el objeto de brindar financiacién
para la educacién superior y posteriormente en el afio 2021 se realizé renovacion y se
establecié mediante convenio No. 0429.

Tabla 23. Beneficiarios Crédito para Estudios de Pregrado Convenio ICETEX 2019-2024

Créditos ICETEX
Convenio No. 328
ITP/ICETEX

2018-1

2018-2
2019-1
2019-2
2020-1
2020-2

2021-1

2021-2

2022-1
2022-2
2023-1
2023-2
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Crédito ACCES Tu Eliges | 224 | 224 | 322 | 215 | 126 59 37 28 | 160 16 22 25
0%-25%-30%

Fondo para 12 12 14 14 22 12 9 9 5 5 2 4
Comunidades Negras

Fondo Alvaro Ulcue 33| 42| 41| 41| 98| 55| 42| 30| 34 9| 11 6
Chocue para

Comunidades Indigenas

Fondo de reparacion 5| 40| 14| 71| 48| 19| 11 9 6 5 8| 11
para las victimas

Fondo de proteccion 5 5 3 6 8 4 2 2 1 3 2 3
constitucional

Fondo de convenios 5 5 4 6 8 2 2 2 2 2 2 2
institucionales del

Putumayo

Total Créditos Anuales | 284 | 328 | 398 | 353 | 310 | 151 | 103 | 80| 208 | 40| 47| 51

Fuente: Plataforma ICETEX 2024.

2.4.2 Programa de Incentivos y Becas.

Los programas de Bienestar Institucional en el Instituto Tecnolégico del Putumayo se apoyan en acciones
gue procuren mejorar las condiciones socioecondmicas a partir de esfuerzos individuales promoviendo
los incentivos y estimulos que se contemplen en la reglamentacion interna.

Con relacion a la estrategia “Gestion de Becas y Estimulos para Estudiantes” el Estatuto Estudiantil en
su articulo 139 sustenta la entrega de estimulos académicos, en beneficio de cualquier indole, de
caracter temporal, que forma parte de la politica institucional orientada al desarrollo fisico, psicoactivo
y espiritual, intelectual, social o cultural, y que se concede al estudiante sobresaliente en su desempefio
académico, institucional, cultural, social, comunitario, deportivo o que tenga una condicidén econémica
precaria especial establecida por el consejo directivo.

Tabla 24. Histérico de Estimulos Otorgados a Estudiantes que Sobresalieron en Actividades Académicas

2014-2020

Estimulos Académicos

2014 | 2015

2016

2017

2018 | 2019 | 2020

Descuento 100 % del valor de la matricula por
primer puesto en el programa.

39 21

11

11

17 22 12

Descuento 50 % del valor de la matricula por
segundo puesto en el programa.

34 26

12

12

19 22 12

Resolucion rectoral.

Descuento 100 % del valor de la matricula 1 3
Mencién de Honor a mejor estudiante de
Institucion Educativa del Departamento.
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Descuento 100 % del valor de la matricula. 21 29
Resolucién rectoral.
Descuento 50 % del valor de la matricula. 22 38
Resolucién rectoral.
Descuento 10 % del valor de la matricula a 2 57

estudiantes que obtuvieron mejor desempefio
en las Pruebas ECAES. Resolucién rectoral.

Descuento 10 % del valor de la matricula a 6 1
estudiantes que se destacaron
académicamente. Resolucion rectoral.

Descuento del 10 % y 20 % del valor de la 3
matricula a estudiantes que representaron la
institucidon en eventos nacionales.

Descuento 10 % del valor de la matricula a 37
estudiantes que desarrollaron actividades de
proyeccidn social a través de semilleros de
investigacion. Resolucion rectoral.
Descuento 100 % del valor de la matricula a 5 2 1 1 1 2 2
representantes de los estudiantes ante el
Consejo Directivo y Consejo Académico.

Descuento en el valor de la matricula por 9 13 2
monitorias.
Exoneracion 100 % del valor de la matricula por 5

mayor promedio acumulado al finalizar sus
estudios en un programa por ciclos
propedéuticos.

Descuento 20 % del valor de la matricula a 2 2
estudiantes por su esfuerzo y superacion
personal en cumplimiento de la politica de
inclusion.

Descuento 10 % del valor de la matricula a 43
estudiantes delegados de grupo. Resolucion
rectoral.

Total 101 52 25| 211 | 119 48 26

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP.

Tabla 25. Histdrico de Estimulos Otorgados a Estudiantes que Sobresalieron en Eventos de Investigacion
2015-2020

Estimulos por Investigacion 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Descuento 25% en la matricula Hinchas del Medio 3 2
Ambiente (Articulo 160, Literal b, Estatuto Estudiantil).




MACROPROCESO: EVALUACION

Cédigo: F-CYM-017

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO

Version: 01
Fecha: 01-04-2020

El Saber como Arma de Vida

DOCUMENTO MAESTRO DE CONDICIONES DE CALIDAD
INSTITUCIONAL

Pagina: 42 de 59

Descuento del 10% en la matricula a estudiantes que
desarrollaron actividades de proyeccién Social a través

0678).

de Semilleros de Investigacion (Resolucién Rectoral No.

37

Descuento del 15% en la matricula para el primer
puesto en Expo Emprendimiento (Sede, subsede y
extensiones).

12

16

17

Descuento del 10% en la matricula para el segundo
puesto en Expo Emprendimiento (Sede, subsede y
extensiones).

23

17

Descuento del 5% en la matricula para el tercer puesto
en Expo Emprendimiento (Sede, subsede y
extensiones).

14

15

Total

39

27

53

49

16

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario ITP.

Tabla 26. Histdrico Estimulos Otorgados a Estudiantes Sobresalientes en

Deportes 2014-2020

Eventos de Recreacidn

Estimulos por Deporte

2014

2015

2016

2017
2018

2019

2020

la seleccidn de futbol del ITP.

Descuento del 15% en la matricula a los estudiantes de

Descuento del 20% en la matricula por Yincana.

Descuento del 10% en la matricula por Yincana.

Descuento del 15% y 25% en la matricula por
representacioén y participacion en Zonales
Interuniversitarios organizados por ASCUN.

32

22

Exoneracion 100% de la matricula a mejor deportista.

Descuento del 30% en la matricula campeonato
interclubes.

12

Descuento del 20% en la matricula primer puesto
campeonato futbol sala masculino y femenino (sede,
subsede, extensiones).

26

Descuento del 15% en la matricula segundo puesto
campeonato futbol sala masculino y femenino (sede,
subsede, extensiones).

21

Descuento del 10% y 3% en la matricula primer puesto
futbol sala femenino (sede, subsede, extensiones).

17 | 22

34




MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: F-CYM-017
Version: 01
PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Fecha: 01-04-2020
DOCUMENTO MAESTRO DE CONDICIONES DE CALIDAD Pagina: 43 de 59
£l Saber como Arma de Vida INSTITUCIONAL

Descuento del 5% y 2% en la matricula segundo puesto 12| 42| 29| 12
futbol sala femenino (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 10% y 3% en la matricula primer puesto 33| 52| 34| 12
futbol sala masculino (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 5% y 2% en la matricula segundo puesto 71 39| 29| 36
futbol sala masculino (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 3% en la matricula primer puesto voleibol 25| 19
mixto (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 2% en la matricula segundo puesto 11| 18
voleibol mixto (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 10% y 3% en la matricula primer puesto 7| 14| 22| 13
voleibol masculino (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 5% y 2% en la matricula segundo puesto 4| 11| 26| 13
voleibol masculino (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 10% y 3% en la matricula primer puesto 11 5| 34 8
voleibol femenino (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 5% y 2% en la matricula segundo puesto 10| 16| 31 3
voleibol femenino (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 15% y 25% en la matricula primer lugar 1 6 4 11 2
campeonato de ajedrez (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 10% y 5% en la matricula segundo y 6 3 9 1
tercer lugar campeonato de ajedrez (sede, subsede,
extensiones).
Descuento del 10% y 15% en la matricula primery 16 4
segundo lugar tenis de mesa masculino y femenino
(sede, subsede, extensiones).
Descuento del 5% y 7% en la matricula tercer y cuarto 2| 24 9 6
lugar tenis de mesa masculino y femenino (sede,
subsede, extensiones).
Descuento del 10% y 3% en la matricula primer lugar 15| 19| 26 5
baloncesto mixto (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 5% y 2% en la matricula segundo lugar 3 8| 14 8
baloncesto mixto (sede, subsede, extensiones).
Descuento del 15%, 10% y 5% carrera atlética.

Total 33| 13| 81| 202|308 | 345 | 138

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario Instituto Tecnolégico del Putumayo.

Tabla 27. Histérico de Estimulos Otorgados a Estudiantes Sobresalientes en Eventos de Arte y Cultura

2014-2020

Estimulos por Cultura

| 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |
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Descuento 10% del valor de la matricula a 16 15
estudiantes del grupo de teatro. Resolucidn
rectoral.

Descuento 10% del valor de la matricula a 4 4
estudiantes de musica.

Descuento 30% del valor de la matricula 1
primer puesto concurso de la cancion.

Descuento 10% y 20%del valor de la matricula 2
segundo y tercer puesto concurso de la
cancion.

Descuento 25% del valor de la matricula 2
primer puesto concurso mapas conceptuales.

Descuento 50%, 25% y 15% del valor de la 3
matricula concurso logo oficial Revista ITP.

Descuento 20% y 25% del valor de la 2 2 2
matricula primer lugar concurso de ortografia.

Descuento 10% del valor de la matricula 5 2 2 2
segundo lugar concurso de ortografia.

Descuento 25% del valor de la matricula 4 4
primer lugar concurso de lectura y poesia en
el dia del idioma.

Descuento 15% del valor de la matricula 2 4 8
segundo lugar concurso de lectura y poesia en
el dia del idioma.

Descuento 25% y 10% del valor de la 2 2 2 5
matricula primer lugar concurso de cuento.

Descuento 10% y 5% del valor de la matricula 2 2 2 2
segundo lugar concurso de cuento.

Descuento 15% del valor de la matricula 12 2
primer lugar concurso danza andino
amazonica.

Descuento 10% del valor de la matricula 6 4 5 6
segundo lugar concurso danza andino
amazonica.

Descuento 7% del valor de la matricula tercer 4 10
lugar concurso danza andino amazdnica.

Descuento 6% del valor de la matricula cuarto 6 12
lugar concurso danza andino amazdnica.

Descuento 20% y 30% del valor de |a 3
matricula primer y segundo lugar concurso de
la cancidn inédita.
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Descuento 15% del valor de la matricula
primer lugar concurso de la cancidn con pista
género libre.

Descuento 10% del valor de la matricula
segundo lugar concurso de la cancién con
pista género libre.

Descuento 5% del valor de la matricula tercer
lugar concurso de la cancién con pista género
libre.

Descuento 20% del valor de la matricula
primer lugar concurso trajes ecoldgicos.

Descuento 15% del valor de la matricula
segundo lugar concurso trajes ecolégicos.

Descuento 10% del valor de la matricula
tercer lugar concurso trajes ecoldgicos.

Descuento 15% del valor de la matricula
primer lugar baile moderno en parejas.

Descuento 10% del valor de la matricula
segundo lugar baile moderno en parejas.

Descuento 5% del valor de la matricula tercer
lugar baile moderno en parejas.

Descuento 100% del valor de la matricula
primer lugar reinado de la simpatia.

Descuento 80% del valor de la matricula
segundo lugar reinado de la simpatia.

Descuento 50% del valor de la matricula
tercer lugar reinado de la simpatia.

Descuento 30% del valor de la matricula
primera, segunda y tercera princesa reinado
de la simpatia.

Descuento 10% del valor de la matricula
estudiantes que participaron en el reinado de
la simpatia.

10

17 18

17

Descuento 15% del valor de la matricula
primer lugar concurso de comparsas.

52

46

Descuento 12% del valor de la matricula
segundo lugar concurso de comparsas.

55

26

Descuento 10% del valor de la matricula
tercer lugar concurso de comparsas.

38

35 44

22

Descuento 7% del valor de la matricula cuarto
lugar concurso de comparsas.

49

30
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Descuento 6% del valor de la matricula quinto
lugar concurso de comparsas.

28

86

Descuento 8% del valor de la matricula sexto
lugar concurso de comparsas.

34

48

Descuento 5% del valor de la matricula
séptimo lugar concurso de comparsas.

38

23

46

25

Descuento 4% del valor de la matricula octavo
lugar concurso de comparsas.

33

Total.

31 25 56

279

248

308

214

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario Instituto Tecnoldgico del Putumayo.

2.5 Area de Arte y Cultura

El area de cultura proporciona espacios y ambientes propicios para el desarrollo de las habilidades
artisticas y brinda los medios necesarios, con el propdsito de contribuir tanto a la formacién integral
como al bienestar de la comunidad educativa, en los espacios locales regionales nacionales e
internacionales.

Su objetivo es estimular y desarrollar una cultura de convivencia, participacién democratica e
integracion de la comunidad educativa del Instituto Tecnoldgico del Putumayo, mediante actividades
culturales y artisticas.

Sus estrategias son:

Programacion de cursos y talleres.

Consolidacién del grupo de teatro mediante el montaje de obras.
Realizacidn de feria y eventos: lunadas y conciertos, entre otros.
Programacion de conferencias y tertulias.

Conformacidn de grupos de estudio (cine, literatura, musica, etc.).

Fomento de la cultura ambiental.
Desarrollo de cine foros.
Conformacidn de grupos artisticos (danzas, coro, etc.).

Actividades para estudiantes y docentes:

Feria de innovacion tecnoldgica empresarial y agro industrial.
Concurso de danzas folcldrica.

Concursos de baile por parejas.

Concurso de trajes ecoldgicos.

Concurso de reciclarte.
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Concurso de musica modalidad grupos.
Concurso de la cancion solista con pista.
Expo-Informatica.

Concurso de dibujo en Iapiz carboncillo.
Concurso de fotografia.
Conmemoracién dia del idioma.

Concursos de comparsas.
Reinado de la simpatia.
Concurso de disfraz individual.
Dia del Idioma

Dia del estudiante.

Dia de la bicicleta.

Grupos Institucionales:

e Grupo de danzas “Raices Latinas”.
e  Grupo de musica institucional.
e Grupo de teatro “El Teldn”.

Programas de fortalecimiento al arte y la cultura:
e Talleres de formacion dancistica.

e Talleres de formacion musical.
e Curso de guitarra.

Concurso del afiche oficial de la semana universitaria.

Tabla 28. Participacion Actividades Desarrolladas Area Arte y Cultura 2019-2024

Programas /Actividades

a 8 N N RN

8 8 8 8 ] | K
Administracion de Empresas 262 179 207 200 216 | 18
Tecnologia en Gestion Empresarial y de la Innovacién 517 365 395 841 579 | 117
Ingenieria Ambiental 462 198 255 470 406 | 15
Tecnologia en Saneamiento Ambiental 798 477 696 686 647 | 90
Ingenieria de Sistemas 72 28 109 242 103 1
Tecnologia en Desarrollo de Software 322 226 283 733 431 | 97
Ingenieria Forestal 95 36 42 74 47 0
Tecnologia en Recursos Forestales 126 110 164 | 305 257 | 85
Contaduria Publica 91 110 202 394 345 | 10
Tecnologia en Gestion Contable 771 512 550 871 622 | 71
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Ingenieria Civil 27 65 176 352 433 19
Tecnologia en Obras Civiles 1336 937 | 1334 | 1396 | 1222 | 175
Ingenieria Agroindustrial 27 28 5 11 0
Tecnologia en Produccién Agroindustrial 68 26 104 79 0
Administracion de Negocios Internacionales 0
Tecnologia en Gestion de Comercio Exterior 156 153 | 115
Gestion Publica 1 16 0
Administrativos 4 17 5 11| 11
Docentes 154 7 219 86 140 | 26
Contratistas 40 75 33 67 15
Egresados 55 5 43 5 17 0
Instituciones de Educacion Media 0
Hijos de Empleados y sus Familias 0
Tecnologia en Programacion y Sistemas 10 3 0
Tecnologia en Gestidon Empresarial 5 1 0
Especializacién Tecnoldgica en Formulacidn y 31 26 9 5 0
Evaluacién de Proyectos de Inversién

Participacion Total 5178 | 3379 | 4832 | 6979 | 5786 | 865

Fuente: Oficina de Bienestar Universitario Instituto Tecnolégico del Putumayo.
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Fuente: Oficina de Bienestar Universitario Instituto Tecnolégico del Putumayo.

2.6 Area de Recreacién y Deportes

Su objetivo es fomentar y fortalecer el esparcimiento mediante actividades de caracter deportivo y
recreativo a través de una sana competencia y convivencia universitaria que permita la promocion
Institucional.

Estrategias:

Crear el club deportivo ITP, con su respectiva plataforma juridica.

Dotacién de implementos deportivos para la realizacién de diferentes eventos.

Contar con entrenadores capacitados.

Ampliar los servicios en el drea de deportes y recreacion.

Fomentar el deporte formativo.

Solicitar ante la autoridad competente el reconocimiento deportivo del Club ITP- Putumayo.
Afiliar el club a las diferentes ligas organizadas en el departamento del Putumayo.
Participacion en los diferentes torneos departamentales, zonales y otros.
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Convocar a todos los niveles para la formacién de los grupos de trabajo o de los seleccionados
del ITP.

Presentar proyectos a diferentes instituciones publicas y privadas.

Realizacidn de convenios con diferentes instituciones.

Sensibilizacion de la comunidad educativa, hacia las actividades propuestas por Bienestar

Actividades:

El drea de recreacidon y deportes desarrolla actividades tendientes a fortalecer el esparcimiento, la
conservacién de la salud, la utilizacion racional y formativa del tiempo libre, asi como la proyeccion de
la institucidn a través del deporte formativo, recreativo y competitivo. Las actividades desarrolladas son:

Campeonato inter facultades en las modalidades de: futbol, microfutbol, voleibol, baloncesto,
ajedrez y tenis de mesa.

Competenticas: triatldn, maratén, rumba terapia, yincana, atletismo, banquitas, mini
olimpiadas rana.

Selecciones en todas las modalidades de: futbol sala, futbol, baloncesto, voleibol mixto, club de
tenis de mesa, atletismo.

Otros: jornadas deportivas, juegos de mesa, encuentros e integraciones de las dos sedes.

Tabla 29. Participacién Actividades Area de Recreacién y Deportes 2019-2024

Programas /Actividades 2019 2020 2021 | 2022 2023 2024

Administracion de empresas 177 30 68 104 114 33
Tecnologia en gestion empresarial y de la innovacion 318 64 156 316 239 41

Ingenieria ambiental 253 19 113 243 222 78
Tecnologia en saneamiento ambiental 458 99 213 385 405 150
Ingenieria de sistemas 40 15 50 95 60 27
Tecnologia en desarrollo de software 228 75 135 306 208 101
Ingenieria forestal 55 10 3 20 79 21

Tecnologia en recursos forestales 59 17 54 171 256 107
Contaduria publica 35 21 58 148 90 37
Tecnologia en gestion contable 414 94 235 382 268 118
Ingenieria civil 31 28 92 108 137 79
Tecnologia en obras civiles 649 265 469 595 568 257
Ingenieria agroindustrial 0 6 5 29 29 11

Tecnologia en produccion agroindustrial 0 44 4 50 43 35
Administracion de negocios internacionales 0 0 0 5 0 5

Tecnologia en gestion de comercio exterior 0 0 0 140 68 41

Administrativo 1M1 2 185 41 106 106
Docente 42 12 90 15 206 85
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Contratista 0 0 0 0 71 68
Egresado 0 0 0 36 200 9
Instituciones de educacion media 90 0 0 88 319 0
Hijos de empleados y sus familias 0 0 0 0 15 15
Participacion Total 2960 801 1930 | 3277 | 3703 1449

Fuente: Bienestar Universitario ITP.

Figura 14. Participacion Actividades Area Recreacién y Deportes
=== =r—u == 3 e

Fuente: Bienestar Universitario ITP.
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3. Personal de Apoyo Institucional

La Coordinacion de Bienestar Universitario cuenta con una planta de personal calificado en cada eje
estratégico para atender las demandas de los diferentes servicios para estudiantes y empleados
(deportivos, de salud, artisticos, de acompafiamiento académico para la sostenibilidad y mejoramiento
de la calidad de vida). Con el objeto de generar un ambiente familiar para los estudiantes, se implementé
la estrategia franjas deportivas y culturales para que las actividades de aprovechamiento del tiempo
libre se ofrezcan de lunes a domingo con el objeto de que los estudiantes permanezcan mas tiempo en

la institucion.

Tabla 30. Evolucién Personal de Apoyo Bienestar Universitario 2018-2024

Perfil Profesional Tipode 2018|2019 (2020|2021 | 2022|2023 | 2024
Vinculacién

Profesional Universitario de Planta NP 1 1 1 1 1 1 1
Profesionales en Psicologia OPS 5 5 5 2 3 2 2
Profesional en Trabajo Social OPS 3 3 1 1 1 0 0
Profesionales Licenciados en Educacion OPS 7 9 6 5 3 3 3
Fisica y/o Afines
Profesionales Licenciados en Artes, OPS 4 5 4 1 1 2 2
Danzas, Mdsica, Fisica y/o Afines
Profesionales en Ingenieras y/o OPS 3 2 1 2
Licenciados en Quimica, Matematicas,
Fisica, Competencias Comunicativas y/o
Afines
Profesional en Salud Ocupacional OPS 1 1 1 1 1 1
Odontélogo OPS 1 1 1 1 1
Tecndlogo/Auxiliar Administrativo OPS 1 1 1 1 1 1 1
Total Personal Bienestar Institucional 22 29 21 13 12 11 13

Fuente: Bienestar Institucional Instituto Tecnolégico del Putumayo 2024.
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Figura 15. Proyeccion

4. Proyeccion Presupuesto de Bienestar

Presupuesto de Bienestar 2021-2027
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Fuente: Presupuesto Instituto Tecnolégico del Putumayo.
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5. Maedios de Difusién de los Programas de Bienestar Universitario
Los mecanismos de comunicacién y difusion de los servicios disponibles para la comunidad institucional
son: plegables, pagina web, cufias radiales, publicidad mévil, carteleras, afiches, volantes, redes sociales

fans page bienestar, correos electrénicos.

Figura 16. Medios de Difusidon Programas de Bienestar Universitario
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|| QUIBrES Ser parte de NUesLros grupo,
te invitamos a participar!

BOuEDATEENCASA
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!'Hola !, si te interesa el quehacer
teatral, esta es tu oportunidad!

te invitamos a participar de la gran.

CONVOCATORIA

Grupo Teatro

Instifucional

E Fecha: Sabado, 23 de febrero 2019

Hora: 04:00 pm

' Lugar: Coliseo Institucional

BienestardUniversitario

BIENESTAR
UNIVERSITARIO

INFORMA:

fFecha: Sabado, 23 de febrero 2019

04:00 pm
Coliseo Institucional

TRAER COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

INVITA:
E BIENESTAR UNIVERSITARIO

cha: Sabado, 23 de febrero 2019
04:00 pm
Coliseo Institucional

TRAER COPIA DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
INVITA:
E BIENESTAR UNIVERSITARIO

Fuente: Bienestar Institucional Instituto Tecnolégico del Putumayo.

DEPORTE FORMATIVO z0:s-

PARA ESTUDIANTES DE 1Y 2 SEMESTRE: DEBEN INSCRIBIRSE.

Yancrpcionas en disetres ofickes del 18 a1 22 de fetrero
le 8:00 am & 10:00 pm. Cupo kmitado.

PRIMERA CLASE: SABADO, 23 DE FEBRERO 2019
HORA: 02:00 PM
LUGAR: COLISEO INSTITUCIONAL

ASISTIR EN ROPA DEPORTIVA, Y TRAER HIDRATACION.



MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: F-CYM-017

Version: 01

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Fecha: 01-04-2020

DOCUMENTO MAESTRO DE CONDICIONES DE CALIDAD

1 Saber oo A e Vida INSTITUCIONAL Pagina: 56 de 59

Figura 17. Redes Sociales Fans Page Bienestar ITP
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Fuente: Bienestar Institucional Instituto Tecnolégico del Putumayo.
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Tabla 31. Anexos

6. Lista de Anexos

Factor 6.
Promocion de
Estrategias de
Permanenciay

Graduacion
Estudiantil

Caracteristica: Anexo 1. | Evidenciar el impacto de los procesos de
Orientaciony orientacién y seguimiento a los estudiantes en
Seguimiento a su formacion, de acuerdo con las
Estudiantes caracteristicas del ingreso. Puede incluir el
porcentaje de participacidn de los estudiantes
a través del tiempo y como llegan a la
graduacidn; a través de la aplicaciéon de
estrategias de seguimiento.
Caracteristica: Anexo 2. | Demostracidn del impacto de la aplicacion de
Estimulos y las politicas y estrategias sobre estimulos
Apoyos para académicos y apoyos socioeconémicos para
Estudiantes los estudiantes, que atienden a la diversidad,
pluralismo e inclusién.
Caracteristica: Anexo 3. | Documento que evidencie el analisis del
Politica, impacto de las politicas, estrategias y acciones
Estrategias y orientadas a la permanencia y graduacién de
Estructura para los estudiantes en los ultimos 6 afios de
la Permanenciay vigencia del programa.
la Graduacion Anexo 4. | Existencia del andlisis de la tasa de desercidn
interanual, tasa de desercion por cohorte y la
tasa de graduacién acumulada del programa.
Anexo 5. | Demostracion de la evolucidn de las
estrategias de acompanamiento académico de
los estudiantes a lo largo del programa a partir
de procesos de autoevaluacién sobre la
permanencia y graduacioén de los estudiantes.
Anexo 6. | Tasa de desercién por cohorte y la tasa de
graduacién acumulada del programa.
Caracteristica: Anexo 7. | Evidencia de la existencia e implementacion

Caracterizacion
de Estudiantes y
Sistema de
Alertas
Tempranas

de un sistema de alertas tempranas que
permita reconocer las

particularidades de los estudiantes segun su
contexto sociocultural ,e implementar
acciones que favorezcan su

proceso formativo.
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Factor 9.
Bienestarala
Comunidad

Caracteristica:
Participacién en
Actividades de
Formacion
Integral

Anexo 8.

Aplicacién de encuesta a estudiantes con el fin
de conocer la percepcion de su participacion
en las actividades de investigacion, desarrollo
tecnolégico, creacidn artistica, culturales,
deportivas y de extensidn, que contribuyen a
su formacidn integral. Se debe agregar las
acciones emprendidas a partir de los
resultados. (autoevaluacion)

Anexo 9.

Analizar la participacion de los estudiantes en
actividades de formacidn integral cultural y
deportes de acuerdo con el nivel de formacién
y la modalidad del programa, y cuya eficacia
es evaluada

Anexo 10.

Documento andlisis de la participacion de los
estudiantes en otras acciones de formacidn
complementaria, que promuevan las
habilidades blandas.

Caracteristica:
Programasy
Servicios

Anexo 11.

Documento que describa el porcentaje de
participacion de los estudiantes y profesores
en las actividades de Bienestar.

Anexo 12.

Demostracion del impacto derivado de la
implementacion de politicas de bienestar que
tienen en cuenta condiciones y necesidades
de la comunidad institucional en cada uno de
los lugares donde desarrolla sus labores, en el
marco del pluralismo, la diversidad y la
inclusién, y en correspondencia el nivel de
formacioén, la modalidad y el lugar de
desarrollo del programa académico.

Anexo 13.

Apreciacién de los estudiantes, profesores y
personal administrativo sobre la incidencia de
la implementacidén de politicas, programasy
servicios de bienestar, en coherencia con las
condiciones y necesidades de la comunidad.

Caracteristica:
Participaciony
Seguimiento

Anexo 14.

Documento analitico que demuestre la
participacion de la comunidad académica en
los planes y actividades de bienestar.

Anexo 15.

Documento que evidencie la evaluacion de la
calidad y pertinencia de la infraestructura,
espacios y servicios de bienestar por parte de



Anexo%209-%20%25%20de%20implementación%20y%20participación%20de%20actividades%20de%20formación%20integral.docx
Anexo%2010-%20Documento%20análisis%20de%20la%20participación%20de%20los%20estudiantes%20en%20formacion%20de%20habilidades%20blandas.docx
Anexo%2011-Documento%20que%20describa%20el%20porcentaje%20de%20participación%20de%20los%20estudiantes%20y%20profesores%20en%20la.docx
EVALUACIÓN%20DE%20IMPACTO%20DE%20LAS%20ACCIONES%20DE%20BIENESTAR%20UNIVERSITARIO%202023.pdf
Anexo%2013%20PERCEPCION%20DE%20IMPACTO%20QUE%20LOS%20ESTUDIANTES%20TIENEN%20DE%20%20BUN%202022.docx
Anexo%2015-Documento%20describe%20la%20calidad%20de%20la%20infraestructura%20para%20Bienestar.docx
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dicha evaluacion.

la comunidad del programa, junto con las
acciones emprendidas como resultado de

Fuente: Bienestar Institucional Instituto Tecnolégico del Putumayo.
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